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Termo de Referéncia - SEI
Processo n? 23860.000713/2025-13

TERMO DE REFERENCIA - PREGAO TRADICIONAL

CONTRATACAO DE SERVICOS (COM MAO DE OBRA EXCLUSIVA)

DO OBJETO

Este Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servigos continuos de

manutencao predial preventiva, corretiva e preditiva com dedicacdo de mao de obra exclusiva, com fornecimento e reposicao de materiais, bem
como servigos eventuais de manutengdo nas instalagbes do Hospital de Clinicas da Universidade Federal de Uberlandia (HC-UFU/EBSERH). A
contratagao abrangera também servigos de adequagao de espagos, apoio técnico a contratos de terceiros e suporte as atividades operacionais e
assistenciais da instituicao, contemplando as diversas especialidades envolvidas na infraestrutura hospitalar. Conforme condigbes, quantidades,
exigéncias e estimativas estabelecidas neste instrumento, por um periodo de 05 (cinco) anos, nos termos do art. 71 da Lei 13.303/2016.

. ~ Unidad .
- gs ~ Identificacao nicade Quantidade
Grupo Item Descricao/Especificacao de
CATSER . (meses)
Medida
1 Servicos mensais continuos de operacéo e manutencao com dedicacao exclusiva de 1627 Més 60
mao de obra
2 Servigos eventuais e mensais de operagao e manutencao (sob demanda) 1627 Més 60
Servigos mensais de intermediagdo de fornecimento e aplicacao de materiais e pecas »
3 . ~ ~ 1627 Més 60
para servigos de operacdo e manutencao (sob demanda)
1.2. Os servigos objeto desta contratacdo compreendem as seguintes areas:
1.2.1. Manutengdo preventiva e corretiva nos sistemas, redes e instalagdes hidrossanitarias (englobando os sistemas e redes de agua

fria, 4gua quente, esgoto e aguas pluviais, caixas d "agua, cisternas, caixas de gordura, caixas separadoras de dgua e 6leo e demais sistemas
relacionados a instalagOes hidrossanitarias) nas areas existentes ou ampliagdes futuras, assim como em imoveis locados;

1.2.2. Manutencao preventiva e corretiva nos sistemas e instalagdes civis (alvenarias, pisos internos e externos, revestimentos de
parede, forros, gesso, persianas, telhados, esquadrias, carpintaria, serralheria, soldagem, marcenaria, vidracaria, impermeabilizacao,
pintura, divisdria, estruturas de acgo, estruturas de concreto e de madeira) nas areas existentes ou ampliagOes futuras, assim como em
iméveis locados;

1.2.3. Manutengdo preventiva e corretiva nos sistemas de gas liquefeito de petréleo (GLP), gases medicinais, elétricas de baixa
tensdo, redes ldgica e telefonicas, incluindo bombas de agua e esgoto, aquecimento central de 4gua, som, sistema de chamadas (display de
senhas), circuito fechado de televisdao (CFTV), estabilizadores de tensdo para equipamentos especiais (Tomografia e Ressonancia Magnética)
- sistemas estes existentes ou que venham a ser instalados, assim como em iméveis locados;

1.2.4. Manutencgdo preventiva e corretiva nos sistemas de prevencdo e combate a incéndio que inclui o sistema de protegdo contra
descargas atmosféricas, o sistema de rede de hidrantes, o sistema eletronico de deteccao de fumacga e alarme contra incéndios, o sistema de
iluminagdo de emergéncia e o sistema de sinalizacdo de seguranga e emergéncia - sistemas estes existentes ou que venham a ser instalados,
assim como em iméveis locados;

1.2.5. ManutengOes preventivas e corretivas nos sistemas de climatizacdo e ventilagdo (central de dgua gelada, bombas de &gua
gelada e de condensacao, torres de resfriamento, fan coils e fancoletes, splits, redes hidraulicas, dutos de ar, ventiladores, exaustores, filtros,
redes elétricas de forca e comando, acessorios, sistemas de supervisao e automacdo, aparelhos de ar condicionado do tipo split e janela e
demais equipamentos e componentes do sistema) e equipamentos de refrigeracdo (camaras frias, freezers horizontais e verticais e
bebedouros) - sistemas estes existentes ou que venham a ser instalados, assim como em iméveis locados;

1.2.6. Execucdo de servigos de engenharia relacionados a atividades de manutengao nas edificagbes do complexo hospitalar, assim
como em imoveis locados, que ndo alterem substancialmente a infraestrutura da instituicdo e mantém o status quo das edificagbes do
complexo HC-UFU/Ebserh, tais como: instalagdo/remocéo de divisdrias e paredes, instalagdo de forros (de gesso, PVC, placas minerais, etc.),
pequenos servicos de demoligao em pisos, lajes e revestimentos, retirada/instalacdo de bancadas, prateleiras e armarios, retirada e instalagédo
de esquadrias metdlicas e de madeira, execucdo de caixas de passagem, servigos de serralheria em portdes, cancelas, grades e guarda-
corpos, etc;

1.2.7. Realizacao de manutencao preventiva e corretiva na conservagdo predial, como pinturas, recomposicdo de revestimentos de
pisos, paredes e tetos, serralheria, soldagem, esquadrias, vidragarias, gesso, marcenaria, persianas, pintura, alvenaria e diviséria - nas areas
existentes ou ampliagdes futuras, assim como em imdveis locados;

1.2.8. Realizacao de servigcos eventuais diversos, que nao alterem substancialmente a infraestrutura da instituicdo, relacionados aos
sistemas manutenidos, necesséarios para o atendimento de singelas modificagées que nao desnaturam o status quo das edificagées do
complexo HC-UFU/Ebserh, tais quais: instalagdo e remanejamento de circuitos elétricos, légicos e telefonicos; instalagao e remanejamento de
equipamentos de ar condicionado e rede frigorigena; instalacbes e remanejamento de sistemas hidraulicos; instalagdo e substituigdo de
tubulagées e acessoérios da rede de gases medicinais e GLP, bem como. reconstituicao de partes civis afetadas - nas areas existentes ou



ampliagoes futuras, assim como em imoéveis locados;

1.2.9. Realizacao de servigos eventuais de manutencdo diversos relacionados aos bens méveis de uso na infraestrutura hospitalar,
assim como em imoveis locados, tais quais: mesas, cadeiras, longarinas, poltronas, armarios, biombos, macas, suporte de soro, escadas,
cadeiras de rodas, paleteiras, entre outros mobilidrios e utensilios que necessitarem de servigos de solda, reparo em pintura, aperto de
parafusos, servicos de marcenaria, dentre outros de natureza similar;

1.2.10. Limpeza das coberturas e areas técnicas;

1.2.11. Servigos de capina, manutengao de gramados, plantas ornamentais e arbéreas efetuando a capina, rogagem, regas, podas,
preparo do solo e plantio de plantas diversas, por meio da abertura de covas, introducdao de sementes e mudas em solo, coroamento de
plantas, forragdo e adubacdo, preparacdo de mudas e sementes, retirada de gramados, rastelagem, retirada e poda de arvores de médio e
grande porte, manutencdo em arvores de pequeno porte, podas de galhos em arvores de pequeno porte, irrigagao didria, plantio e reposicdo
de plantas e gramado e retirada de lixos leves dos gramados e areas ajardinadas;

1.2.12. Servigos de apoio e manobras para limpeza de reservatérios de agua (a limpeza dos reservatorios nao faz parte do escopo do
contrato, apenas os servicos de apoio e manobras, tais como: abertura e fechamento de registros e valvulas, controle dos niveis dos
reservatorios, retirada e recolocagao de telhas, instalacdo de pontos de ancoragem, dentro outros);

1.3. Os servigos objeto deste contrato nao incluem:

1.3.1. Este contrato nao abrange obras ou intervencdes com alteracdo estrutural ou implantagdo de novas infraestruturas prediais
de grande porte.

1.3.1.1. Obra de engenharia é a acdo de construir, reformar, fabricar, recuperar ou ampliar um bem, na qual seja necessaria a
utilizagdo de conhecimentos técnicos especificos envolvendo a participacdo de profissionais habilitados conforme o disposto na Lei Federal n®
5.194/66. Para efeito desta Orientacdo Técnica, conceitua-se:

e Ampliar: produzir aumento na area construida de uma edificagdao ou de quaisquer dimensdes de uma obra que ja
exista.

® Construir: consiste no ato de executar ou edificar uma obra nova.

e Fabricar: produzir ou transformar bens de consumo ou de producdo através de processos industriais ou de
manufatura.

® Recuperar: tem o sentido de restaurar, de fazer com que a obra retome suas caracteristicas anteriores abrangendo
um conjunto de servigos.

e Reformar: consiste em alterar as caracteristicas de partes de uma obra ou de seu todo, desde que mantendo as
caracteristicas de volume ou area sem acréscimos e a fungdo de sua utilizacao atual.

1.3.2. Manutencdo em equipamentos médicos hospitalares (ou biomédicos);
1.3.3. Servigos de conservagdo e limpeza dos prédios, exceto dos detritos provenientes das atividades de manutencdo descritas no
item 1.2.

1.4. Os servigos a serem contratados sdo enquadrados como servicos de natureza comum de engenharia, ja& que seus padroes de

desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais no mercado. Assim, o presente objeto é passivel de
ser contratado por meio de processo licitatério na modalidade pregao em sua forma eletronica, nos termos do art. 62 e art. 17, § 29, da Lei n®
14.133/2021.

1.5. Os quantitativos e respectivos cddigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.

1.6. Os trés itens, servigos continuos com dedicacdo exclusiva, servigos eventuais sob demanda e intermediacdo de materiais e pecas,
foram organizados em grupo unico pois compdem um objeto Unico e indissocidvel de manutencdo predial. A execucdo é dependente da mesma
equipe e dos mesmos processos, de modo que o fracionamento comprometeria a eficiéncia, elevaria custos e criaria riscos operacionais.

1.7. O regime de execugdo do contrato sera Contratagao por Prego Global, tendo em vista a possibilidade de definir previamente, com boa
margem de precisao, as quantidades dos servigos a serem executados, nos termos do inciso II, do Art. 14, do Regulamento de Licitagdes e
Contratos da Ebserh.

1.8. A duracgédo do Contrato sera de 05 (cinco) anos, nos termos do art. 71 da Lei 13.303/2016;

1.9. O projeto béasico de engenharia e o projeto executivo de engenharia estd delineado neste Instrumento, contendo o conjunto dos
elementos necessarios e suficientes a execugao completa do objeto.

1.10. Aplica-se a presente contratacdo o Termo de Conciliagdo Judicial celebrado entre a Unido e o Ministério Publico do Trabalho, nos
autos do processo n2 1082/02, da 202 Vara do Trabalho de Brasilia/DF, homologado em 5 de junho de 2003. O documento na integra esta transcrito
no Anexo VIII - Termo de Conciliagao Judicial (57888163).

1.11. Consta-se neste Termo de Referéncia, as ART’s (Anotacao de Responsabilidade Técnica) dos profissionais responsaveis pela
elaboracgao do orgamento-base da licitagdao (ANEXO XXIII - 57893420).

2. FUNDAMENTACAO LEGAL E JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1. A Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares - Ebserh foi criada por meio da Lei n°® 12.550, de 15 de dezembro de 2011, como uma
empresa publica vinculada ao Ministério da Educagdo - MEC. Tem como finalidade prestar servigos gratuitos de assisténcia médico-hospitalar,
ambulatorial e de apoio diagndstico e terapéutico a comunidade, assim como prestar servicos de apoio ao ensino, a pesquisa e a extensdo as
instituigoes publicas federais de ensino e instituicées congéneres, contribuindo para a formacgao de profissionais no campo da saiude publica. A
Ebserh é uma empresa estatal 100% dependente da Unido e cumpre o seu dever de prestar servigos de assisténcia a saide de forma integral,
estando exclusivamente inserida no Ambito do Sistema Unico de Satde. Trata-se da maior rede de hospitais publicos do Brasil. Suas atividades
unem dois dos maiores desafios do pais, educagdo e satide, melhorando a qualidade de vida de milhdes de brasileiros, por meio da atuagdo de uma
rede que inclui a Administracao Central da empresa e 41 Hospitais Universitarios Federais - HUFs, apoiando e impulsionando suas atividades por
meio de uma gestdo de exceléncia. Os hospitais da Rede Ebserh exercem a fungédo de centros de referéncia de média e alta complexidade para o
Sistema Unico de Satde (SUS) e um papel de destaque para a sociedade. Como hospitais vinculados a universidades federais, essas unidades tém
caracteristicas especificas, além de, primordialmente, atender por meio do SUS, também apoiam na formagdo de profissionais e no
desenvolvimento de pesquisas na area da saude.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12550.htm

2.2. O HC-UFU/EBSERH é vinculado a Universidade Federal de Uberlandia e estd inserido na rede de hospitais cuja gestdo é realizada
pela Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares - Ebserh. Atua para prestar assisténcia médica de média e alta complexidade aos usuarios do
Sistema Unico de Satde (SUS) do municipio de Uberlandia e regido, observando sua contratualizacio de servigos junto aos gestores de satde.

2.3. A prestacao de servigos de manutengdo preventiva, preditiva e corretiva, bem como a operacao dos sistemas e dos equipamentos do
HC-UFU/EBSERH, de forma continuada, justifica-se pela necessidade de manutencdao dos sistemas e instalagées que compdem a edificacao, a
saber:

a) Sistemas, redes e instalagdes hidrossanitarias;
b) Sistemas de gases medicinais;

c) Sistemas elétricos em alta tensdo e baixa tesdo, incluindo grupo gerador, rede estabilizada, rede isolada (IT Médico), e
sistema de aterramento;

d) Sistemas de recalque de dgua e esgoto;

e) Sistemas de prevengao e combate a incéndio, que inclui o sistema de protegdo contra descargas atmosféricas, o sistema de
rede de hidrantes, o sistema eletronico de detecgdo de fumacga e alarme contra incéndios, o sistema de iluminacdo de
emergéncia e o sistema de sinalizagdo de seguranca e emergéncia;

f) Sistemas de ar condicionado e refrigeracdo, compreendendo equipamentos de janela, splits, chillers, bebedouros e cadmaras
frias;

g) Sistemas de exaustao e ventilacao;

h) Sistemas civis, compreendendo serralheria, soldagem, esquadrias, vidragarias, gesso, marcenaria, persianas, pintura,
alvenaria, divisérias, estruturas de concreto, estruturas metdlicas e de madeira, revestimentos de pisos paredes e tetos,
coberturas, sistemas hidrossanitarios e pluviais.

i) Sistema de Monta-Carga

j) Sistemas de Automacgdo manutencao preditiva, preventiva, corretiva na ausencia de contrato especifico e ou ndo resposta da
contratada.

2.4. A contratacdo de servigos continuados de manutencao predial para o Hospital de Clinicas da Universidade Federal de Uberlandia
(HC-UFU), sob gestdo da Empresa Brasileira de Servigcos Hospitalares (EBSERH), é medida imprescindivel para garantir o funcionamento
ininterrupto, seguro e eficiente da infraestrutura hospitalar.

2.5. O atual contrato de manutencdo predial ndo comporta aditivos de valor ou de escopo, o que inviabiliza sua adequagédo as novas
necessidades da instituigao. Desde a ocupacdo do Bloco 8D]JU, a area total assistida passou de aproximadamente 50 mil m? para cerca de 90 mil m?,
um crescimento superior a 80%. Esse aumento significativo resultou em maior demanda por manutengdes corretivas, preventivas e por adequacgoes
fisicas em diversos setores, sobrecarregando a equipe alocada e comprometendo sua capacidade de resposta. O contrato vigente, portanto,
encontra-se subdimensionado frente a atual realidade fisica e funcional do hospital, sendo imprescindivel a celebragdo de novo instrumento
contratual, mais robusto e compativel com a complexidade instalada.

2.6. Considerando as particularidades do ambiente hospitalar, a alta complexidade das suas instalacdes e a necessidade de garantir a
continuidade, a seguranga assistencial e a plena operacionalidade dos servigos prestados, torna-se indispensavel a utilizagao de equipes de mao de
obra exclusiva, estruturadas em modelos de atendimento multiplos e complementares, capazes de absorver tanto as demandas de
manutencao rotineira quanto as necessidades operacionais adicionais que o Hospital de Clinicas da Universidade Federal de Uberlandia (HC-
UFU/EBSERH) apresenta.

2.7. A interrupcao dos servigos de manutencdo comprometeria o pleno funcionamento dos sistemas essenciais a segurancga e operagao da
unidade hospitalar, tais como grupo motor-gerador, no-breaks, sistema de detecgdo e alarme de incéndio, climatizagdo hospitalar e distribuicdo de
energia, podendo resultar em riscos a saude e integridade de pacientes, profissionais e visitantes, além de danos ao patriménio publico. A
adequada conservagao desses sistemas é fundamental para a continuidade dos atendimentos hospitalares, prolongamento da vida tutil dos
equipamentos e prevencao de gastos prematuros com substituicdes e reparos emergenciais.

2.8. Os servigos de manutengdo predial demandam atuacdo técnica especializada e continua. A utilizacdo de equipe residente assegura
maior agilidade nas intervengdes, familiaridade com a infraestrutura e acimulo de conhecimento técnico sobre os sistemas da instituicao,
otimizando as agbdes de prevencdo e correcao de falhas. Tal estratégia também garante maior controle da qualidade dos servigos executados e
resposta imediata a ocorréncias emergenciais, o que é vital em um ambiente hospitalar.

2.9. Da alta relevancia técnica e criticidade dos sistemas objeto da contratagdo para o desenvolvimento normal das atividades do HC-
UFU/Ebserh, para protecdo do seu patriménio, bem como para a seguranca dos seus ocupantes, funcionarios, pacientes, alunos, professores e o
restante do publico em geral que frequenta as unidades do Hospital;

2.10. Das particularidades técnicas e logisticas referentes as instalacoes hospitalares, que demandam agilidade e conhecimentos
especificos na area.

2.11. Considerando que a ampliacao das atividades assistenciais do HC-UFU/Ebserh impoe a necessidade de adequacgdes e ampliagdes nos
sistemas citados, de forma a atender a demanda dos ambientes de trabalho, como, por exemplo, a instalagdo de novas luminéarias, equipamentos de
ar condicionado, pontos elétricos e de rede de computadores, telefones, cameras de seguranca, instalacdo de pontos de hidraulica e adequacgéo de
layout;

2.12. Considerando que o HC-UFU/Ebserh nao dispdée em seu quadro funcional de pessoal especifico para execucdo rotineira dos servigos
descritos;
2.13. Considerando que a Resolugao n? 298, de 17 de julho de 2025 do CA da Ebserh estabelece as diretrizes e as regras para a execugao

indireta, mediante contratacdo de servigos, de atividades que envolvam atribuicoes inerentes as dos cargos integrantes do Plano de Cargos,
Carreiras e Salarios da Ebserh. E consta no Anexo desta referida Resolugdo que "IV. Servigos de manutencgdo predial e de equipamentos médico
hospitalares" sao passiveis de execugao indireta. Ou seja, a contratacao em tela é passivel de terceirizagao;

2.14. Considerando que a Equipe de Planejamento da contratacdo entende se tratar de atividade de custeio, justamente por se tratar de
atividade inerentemente de apoio logistico e operacional ao desempenho Institucional, qual seja: prestar assisténcia a saude e dar subsidios a
formacao do profissional da area da saude e afins;

2.15. Considerando que nao restam duvidas de que as atividades a serem executadas indiretamente por meio do contrato sédo passiveis de
terceirizagdo, nos termos delineados no PARECER N° 9/2019/SJAA/CONJUR/PRES-EBSERH. Inclusive, apesar de nao se aplicar a empresas
publicas e sociedades de economia mista, a Portaria MP n? 443/2018 estabelece em seu inciso XV que sera preferencialmente objeto de execugdo
indireta os servigos de "manutengdo de prédios e instalagées, incluindo montagem, desmontagem, manutengdo, recuperagdo e pequenas produgées



de bens moveis";

2.16. A EBSERH nao dispde de cargos publicos ou forga de trabalho prépria com perfil técnico-operacional compativel com a complexidade
das atividades de manutencao predial. Assim, a contratagao de empresa especializada € a Unica alternativa legal e operacionalmente vidvel.

2.17. Garantir a operacionalidade das instalacées do HC-UFU/EBSERH estd diretamente ligado a capacidade da instituicdo de prestar
atendimento a populacdo dependente do SUS. Considerando que a contratagdo constitui a alternativa mais eficiente e eficaz para o HC-
UFU/Ebserh, na sua tarefa de zelar pelo patrimoénio publico e manté-lo funcionando adequadamente para atender as atividades fim.

2.18. Faz-se necessario a contratagdo de empresa especializada para a prestacao de servigos continuos de manutengdo predial preventiva,
corretiva e preditiva com dedicacdao de mao de obra exclusiva, com fornecimento e reposicdo de materiais, bem como servigos eventuais nas
instalagées do Hospital de Clinicas da Universidade Federal de Uberldndia (HC-UFU/EBSERH), prezando pela economicidade dos investimentos, a
segurancga e conforto dos usudrios, das instalagdes, dos sistemas e dos equipamentos.Diante do exposto, a contratacao pretendida é essencial para
garantir a continuidade dos servigos hospitalares com segurancga, eficiéncia e economicidade, em estrita observancia aos principios constitucionais
da Administragao Publica e as normas legais aplicaveis.

2.19. O objeto da contratagao esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2026, conforme consta das informagdes basicas deste termo de
referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo abrange a prestacdo de servigos continuos de manutengdo predial preventiva, corretiva e

preditiva com dedicagdo de méao de obra exclusiva, com fornecimento e reposicao de materiais, bem como servigos eventuais nas instalagées do
Hospital de Clinicas da Universidade Federal de Uberlandia (HC-UFU/EBSERH). A contratagdo abrangerd também servicos de adequacdo de
espacos, instalacdao de equipamentos, apoio técnico a contratos de terceiros e suporte as atividades operacionais e assistenciais da instituigdo,
contemplando as diversas especialidades envolvidas na infraestrutura hospitalar.

3.1.1. A duracao do Contrato sera de 05 (cinco) anos.

3.2. A descricdo dos equipamentos, instalacdes e sistemas existentes, a serem manutenidos, encontra-se detalhada no Anexo I -
Caracteristicas Gerais dos Iméveis (57887522) do presente Termo de Referéncia.

3.2.1. A omissdo na descrigdo de quaisquer partes ou equipamentos existentes, ou a substituigdo/alteragdo de suas caracteristicas no
decorrer do contrato, nao exime a empresa da prestacdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia com relagcdo as partes
omitidas/substituidas/alteradas, desde que estas sejam integrantes dos sistemas manutenidos.

3.2.2. Os servigos objeto deste Termo de Referéncia estender-se-do a novas partes e equipamentos que venham a ser instalados nos
sistemas manutenidos, sem quaisquer custos adicionais para o HC-UFU.

3.3. Localidade e Horario de Trabalho
3.3.1. Os imédveis nos quais a Contratada prestara os servigos objeto deste Termo de Referéncia sao os seguintes:
3.3.2. Sedes Principais: situada na Av. Para, 1720 - Umuarama, Uberlandia - MG, 38405-320 e no Setor de Oncologia (Hospital do
Céancer), situado na Av. Amazonas, 1996 - Umuarama, Uberlandia - MG, 38405-302;
3.3.3. Ambulatério de Ortopedia e Traumatologica, situado na Av. Amazonas, 1569 - Umuarama, Uberlandia - MG, 38405-302;
3.3.4. Centro de Referéncia Nacional em Hanseniase/Dermatologia Sanitaria, situado na R. Capricérnio, 94 - Jardim Brasilia,

Uberlandia - MG, 38401-404;

3.3.5. Laboratério de Patologia Molecular e Biotecnologia - CREDESH, R: Ceara, esquina com Amazonas, s/n - BL. 6T Sala 5, Campus
Umuarama - Uberlandia MG, Cep.: 38405-302;

3.3.6. Depdsito 1: situado na Rua José Rezende, n® 5777, Bairro Tibery, Uberlandia/MG, com é&rea total e construida de 720 m?;
3.3.7. Depdsito 2: situado na Rua José Rezende, n® 5801, Bairro Custddio, Uberlandia/MG, com area total e construida de 920 m2.
3.4. Adota-se um regime de trabalho de 40 horas semanais, o horario de trabalho sera das 07h as 16h, de segunda a sexta-feira,

complementado por escala de plantao sobreaviso, de acordo com a criticidade de cada especialidade técnica. Este modelo busca assegurar a
cobertura das equipes nos periodos noturnos, finais de semana e feriados, especialmente nas areas de refrigeracao/climatizacao, elétrica,
gasoterapia e manutencao predial, cujos sistemas ndo admitem falhas prolongadas sem comprometer diretamente a operagdo hospitalar.

3.4.1. O sistema de plantao de sobreaviso foi adotado com base na experiéncia consolidada dos contratos anteriores de manutengdo
predial do HC-UFU/EBSERH, demonstrando-se como o modelo mais eficiente para o atendimento das ocorréncias emergenciais fora do
horério regular de expediente.

3.4.2. A dindmica operacional do hospital exige disponibilidade técnica ininterrupta, uma vez que as falhas em sistemas essenciais
como elétrico, climatizacao, gases medicinais e infraestrutura predial podem comprometer diretamente o funcionamento de unidades
assistenciais criticas (UTIs, Centro Cirargico, Unidades de Internagao, Farméacia Satélite, Laboratérios e Bloco Cirurgico).

3.4.3. Durante o periodo noturno, fins de semana e feriados, as demandas concentram-se em servigcos emergenciais, sem volume
suficiente para justificar postos fixos continuos, mas com gravidade e impacto operacional que exigem resposta imediata.

3.4.4. Dessa forma, o sobreaviso garante tempo de resposta reduzido, assegurando a pronta atuagao de profissionais qualificados,
sem oOnus desproporcional a Administragao.

3.5. O dimensionamento do plantdo de sobreaviso foi estabelecido com base no quantitativo de horas em que os profissionais
permanecem a disposicao da Administragao para atendimento emergencial fora do horario regular da jornada continua, assegurando resposta
imediata as ocorréncias em todos os periodos sem cobertura presencial.

3.6. Considerando que:
. O dia possui 24 horas;
. A jornada de trabalho da equipe continua é de 08 horas didrias;
L] De segunda a sexta-feira ha 16 horas por dia em regime de sobreaviso (24h - 8h);

. Aos sabados ha 24 horas de sobreaviso;



. Aos domingos ha 24 heoras de sobreaviso;

(] O més de referéncia possui 4,285 semanas (30 dias + 7 dias);
L 5 dias uteis x 16h = 80h
L 1 sdbado x 24h = 24h
° 1 domingo x 24h = 24h
. Total semanal = 80h + 24h + 24h = 128h/semana
. 128h/semana X 4,285 semanas = 548,48h/més
3.7. Portanto, cada fungdo integrante do plantdo de sobreaviso (Técnico em Eletrotécnica, Instalador de Tubulagdes, Técnico em

Eletromecénica, Técnico Mecanico (Calefagdo, Ventilagdo e Refrigeracao), Oficial de Manutencao) devera prever, para fins de formacgéo de pregos e
dimensionamento contratual, o total de 548,48 horas mensais de sobreaviso.

3.8. Dimensionamento das Horas Extras

3.9. O dimensionamento das horas extras previstas na contratagao foi definido com base nos registros histéricos de ponto e nos relatérios
de atendimento emergencial emitidos pela fiscalizagdo do contrato vigente. Esses dados refletem a demanda real por atuagdo extraordinaria das
equipes de manutencgéo para garantir a continuidade operacional da infraestrutura hospitalar em periodos de maior criticidade.

3.10. As médias de horas mensais de sobreaviso, calculadas a partir dos controles de ponto e relatérios de atendimento da fiscalizacgao,
foram as seguintes:

Funcao Média de Horas/Més de Sobreaviso
Técnico em Eletrotécnica 137,74 h/més
Instalador de Tubulagdes 99,95 h/més
Técnico em Eletromecénica 81,76 h/més
Técnico Mecéanico (Calefagao, Ventilagdo e Refrigeragao) 102,55 h/més
Oficial de Manutencao 103,79 h/més
3.11. A média global observada demonstra a constancia e necessidade operacional do regime, especialmente em areas técnicas cuja

indisponibilidade imediata poderia causar risco a continuidade assistencial, como:

I- Técnico em Eletrotécnica: responsavel por emergéncias em quadros elétricos, subestagdes, sistemas de iluminagéo e
geradores;
II - Técnico em Eletromecanica: Responsaveis pelos Sistemas de gases medicinais;
III - Técnico Mecanico (Cal.Vent.Refri.): intervengées emergenciais em chillers, fancoils, compressores, e sistemas de
climatizagao hospitalar;
v - Instalador de Tubulacées: atuacdo em vazamentos e obstrucées em redes de gases medicinais, hidraulicas e
sanitérias;
V- Oficial de Manutencao: cobertura de demandas civis e apoio imediato as demais especialidades.

3.12. O plantao de sobreaviso serd organizado em escala rotativa semanal, abrangendo as principais especialidades técnicas, de forma a

manter a cobertura integral das instalagdes hospitalares, com disponibilidade 24h/dia, inclusive em fins de semana e feriados.

3.13. A escala de sobreaviso sera definida pela Contratada e aprovada pela fiscalizagdo. A estrutura adotada assegura que, diante de
qualquer falha critica ou interrupgao de sistema, o profissional designado seja acionado imediatamente, garantindo a continuidade assistencial e a
segurancga dos pacientes.

3.14. O valor correspondente ao regime de sobreaviso e horas extras devera ser inserido na composicao da planilha de formacao de
preco como rubrica especifica, de modo a refletir o custo real dessa obrigacao para a Contratada. O custo sera dimensionado com base nas médias
de horas mensais histdricas por fungdo, conforme item de dimensionamento ja apresentado (itens 3.7 e 3.10 do TR).

3.14.1. A Contratada deverd manter um canal de comunicacdo via telefone moével durante 24 (vinte e quatro) horas, 7 (sete) dias da
semana para os plantonistas de cada area refrigeracao/climatizacao, elétrica, gasoterapia e manutencao predial, que irdo trabalhar
em regime de plantdo sobreaviso.

3.15. Os servigos de manutencao deverdo ser executados conforme as normas e legislagdes vigentes, tendo por referéncia e orientagédo os
titulos a seguir discriminados, sem prejuizo do cumprimento das normas advindas ou outras que ndo constam na relacdo:

3.15.1. Normas técnicas da ABNT, no que couber;

3.15.2. Normas internacionais consagradas, o que couber, na falta das normas ABNT ou para melhor complementar os temas previstos
pelas ja citadas;

3.15.3. Portaria MARE n. 2.296, de 23 de julho de 1997 e atualizagdes - Estabelece as Préticas de Projetos e Construgdao e Manutengéo
de edificios Publicos Federais, a cargo dos 6rgaos e entidades integrantes de SISG;
3.15.4. Resolugao CONAMA n? 307, de 5 de julho de 2002 - Estabelece diretrizes, critérios e procedimentos para a gestdo dos residuos
da construcao civil;
3.15.5. Manual de Obras Publicas - Edificagdes - Praticas SEAPE - Manutengao;
3.15.6. Resolucdo CONFEA n. 425 de 1998;
3.15.7. Normas Regulamentadoras (NR) da Portaria 3.214/78 do Ministério do Trabalho e Previdéncia Social (MTPS) e normas
internas do HC-UFU - filial Ebserh;
3.15.8. Lei de Uso e Ocupacgéo do Solo, demais leis municipais e normativas da Vigilancia Sanitaria.

3.16. A empresa deverd trabalhar em conjunto com outras empresas terceirizadas nas instalagdes fisicas do HC-UFU. Podendo inclusive

haver necessidade de intervengao conjunta com outras equipes para realizacdo dos trabalhos e servicos de engenharia.

3.17. No que tange a equipe, a Contratada deverd disponibilizar e manter nas dependéncias da Contratante, toda a mado de obra necesséria



para a realizacdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia. Os profissionais disponibilizados pela Contratada deverao ter formacgao,
habilidades e conhecimentos minimos previstos na Classificagdo Brasileira de Ocupacées - CBO e Convencgdes Coletivas de Trabalho respectivas,
em consonancia com os demais itens presentes neste Termo de Referéncia;

3.18.

A contratada deverd manter uma equipe de técnicos plantonistas, devidamente qualificados, uniformizados e portando cracha de

identificacdo, para atendimento as solicitagdes da Contratante, nos dias e horarios previstos para a prestacao dos servigos e nos dias e horarios nédo
cobertos pela equipe permanente, no caso de chamados emergenciais;

3.19. Para fins de execucao dos servigos descritos, a Contratada alocara recursos humanos de seu quadro funcional nas quantidades e
categorias profissionais constantes a seguir:
Item POSTO DE SERVICO CBO QUANTIDADE DE PROFISSIONAIS
1 Gerente de Servigo de Manutencgdo 1427-05 1
2 Coordenador de Manuteng¢do Mecanica 2144-05 1
3 Coordenador de Manutencao Elétrica e Automacgao 2143-15 1
4 Coordenador de Manutencgdo Predial 2142-15 1
5 Desenhista Técnico 3180-05 2
6 Almoxarife 4142-10 3
7 Assistente Engenharia Apoio tec/admin 4110-05 8
8 Oficial de manutencgédo - 40h 5143-25 22
9 Técnico em Eletrotécnica 3131-05 20
10 Técnico em mecanica (calefagdo, ventilagéo e 3141-15 18
refrigeragao)
11 Instalador de tubulagodes 7241-15 18
12 Técnico em Automacao 3001-05 4
13 Técnico em Eletromecanica 3003-05 12
14 Tecnico em Edificacoes 3121-05 9
15 Jardineiro 6220-10 3
TOTAL 123
3.20. Das atribuicoes dos profissionais
3.20.1. As seguintes tarefas gerais devem ser observadas por todas as categorias:
3.20.1.1. Cumprir e fazer cumprir o cédigo de conduta e o regimento interno, bem como as demais ordens emanadas pelo HC-
UFU/Ebserh;
3.20.1.2. Observar as instrugoes disciplinares do local de trabalho;
3.20.1.3. Atender a todos com cortesia e presteza, prestando-lhes as informagdes pertinentes ao funcionamento do HC-
UFU/EBSERH e do seu local de trabalho;
3.20.1.4. Cumprir as ordens superiores com zelo e dedicagdo, exceto quando manifestamente ilegais;
3.20.1.5. Conservar as dependéncias do seu local de trabalho em perfeito estado e boa apresentacao;
3.20.1.6. Preservar os moéveis e equipamentos utilizados no servigo, informando ao responsavel qualquer eventualidade que
observe;
3.20.1.7. Comunicar a equipe de fiscalizagdo a presenca de estranhos no local de trabalho, avisando sempre que houver a
informacgao ou suspeita de incéndio, arrombamento, furto e quedas de materiais ou pessoas;
3.20.1.8. Verificar a existéncia de objetos, pacotes ou embrulhos suspeitos, abandonados por ocasido da vistoria dos ambientes;
3.20.1.9. Manter organizado mesas, murais internos e cadeiras de seu ambiente de trabalho. Zelar pela organizagao dos ambientes
comuns, tais como refeitérios, vestidrios, banheiros, almoxarifado e patios externos de uso do Setor de Infraestrutura Fisica. E
responsabilidade de todos os funcionarios manter também em boas condigoes de limpeza e organizagdo os ambientes internos do
hospital onde estejam sendo executados servicos de manutencgao;
3.20.1.10. Impedir o acesso de pessoas estranhas dentro e fora do posto de trabalho, quando inconvenientes ou ndo autorizadas a
ingressar em locais determinados pela Administragao;
3.20.1.11. Manter sigilo das informagdes a que tiver acesso;
3.20.1.12. Manter-se alerta, ocupando permanentemente o local designado para exercicio de suas fungoes, nao se afastando deste
local, salvo em situagdes de absoluta necessidade;
3.20.1.13. Observar prazo estipulado para execugdo de suas tarefas;
3.20.1.14. Apresentar-se sempre com crachad;
3.20.1.15. Usar o uniforme estabelecido neste Termo de Referéncia e pela empresa, zelando por sua conservagdo e comunicando ao
preposto a necessidade de reposicao;
3.20.1.16. Reportar-se ao preposto, com a devida antecedéncia, para comunicacdo de possiveis atrasos, faltas ou quaisquer
eventualidades;
3.20.1.17. Participar de treinamentos internos e externos conforme cronograma proposto pela Contratada.
3.20.2. A comprovagao da experiéncia profissional quando exigida para a prestacao dos servicos de cada categoria dar-se-a:
3.20.2.1. Em caso de empregado proveniente do servigo publico, por meio de declaracdo do Orgéo de Pessoal da Administracdo

Publica, comprovando que o funcionario exercia atividades compativeis com os servigos descritos para o cargo;

3.20.2.2. Em caso de empregado proveniente da iniciativa privada, por meio de registro na Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social ou, ainda, de declaragéo original em papel timbrado, constando CNP] e enderego completo da(s) pessoa(s) juridica(s), onde os
servigos foram prestados, com a descri¢cdo sucinta das atividades desenvolvidas na area, a qualificagdo e o nome do emitente da
declaracao.



3.20.3.

As caracteristicas especificas de cada posto de trabalho séo:

Requisitos

Aptidoes e
Habilidades
Indicadas

Atribuigoes

Gerente de Servico de Manutencgdo (CBO 1427-05)

Formagcao superior (graduagédo) completa em em qualquer area,
preferencialmente, engenharia, reconhecida pelo MEC, com registro
profissional.

Requer experiéncia minima de 02 (dois) anos em cargo de
coordenacao/supervisdo administrativa de contrato(s) publicos e/ou
privados, preferencialmente a servigos de manutengdo hospitalar.

Devera possuir habilidade de lideranca desenvolvida, nogdes de recursos
humanos, conhecimento basico de informéatica (Windows, Word e Excel) e
de almoxarifado, além de capacidade de gestdo administrativa,
planejamento e integracédo das equipes técnicas, assegurando a execugao
contratual e o atendimento as normas vigentes.

As principais responsabilidades incluem:

Gerenciar a execu¢ao administrativa do contrato, assegurando o
cumprimento das cldusulas contratuais, prazos e obrigagdes legais;

Coordenar e acompanhar a atuacdo dos engenheiros especialistas
(coordenadores de area), garantindo integracdo entre as areas e
alinhamento as diretrizes contratuais;

Auxiliar na tomada de decisdes conjunta entre os coordenadores visando a
garantia e manutencéo das clausulas contratuais e das instalagées do
complexo hospitalar junto a contratante;

Elaborar, analisar e consolidar relatérios gerenciais e técnicos fornecidos
pelos engenheiros, apresentando-os a contratante;

Controlar e acompanhar indicadores de desempenho, custos, produtividade
e qualidade dos servigos prestados;

Apoiar o planejamento orgamentdrio e propor medidas de otimizagdo de
recursos e reducdo de despesas;

Atuar como ponto focal de comunicacao entre a empresa contratada e a
contratante, organizando reunides de acompanhamento e registrando
deliberacgoes;

Garantir a conformidade documental e administrativa das atividades,
incluindo registros de manutencéo, planos de trabalho e evidéncias
contratuais.

Requisitos

Aptidoes e
Habilidades
Indicadas

Atribuigoes

Coordenador de Manutengdo Mecanica (CBO 2144-05)

Para essa funcgao, exige-se formacgéo superior em Engenharia Mecanica (ou
areas correlatas), com experiéncia minima de 02 (dois) anos em
manutencdo hospitalar ou industrial em sistemas mecénicos. O
Coordenador de Manutengdo Mecanica atuara com o Responsavel Técnico
perante o Conselho Federal de Engenharia (CONFEA/CREA), sendo
responsavel pela supervisdo técnica e estratégica das atividades
relacionadas aos sistemas de climatizacao, ventilacao, refrigeracdo,
centrais térmicas, sistemas hidraulicos e demais instalagées mecanicas
hospitalares. O objetivo central dessa fungao é garantir a operacdo
continua, segura e eficiente dos sistemas mecanicos, assegurando
qualidade ambiental, biosseguranca e conformidade com normas técnicas.

Devera possuir habilidade de lideranga desenvolvida, nogées de recursos
humanos, conhecimento basico de informatica (Windows, Word e Excel) e
de almoxarifado, além de dominio técnico em sistemas de climatizacao,
refrigeracdo, ventilagao e hidraulicos, assegurando a confiabilidade e
qualidade dos servicos em ambiente hospitalar.

Principais responsabilidades:

Gerenciar e supervisionar a operagdo e manutencao dos sistemas de
climatizacdo e refrigeracdo, assegurando qualidade do ar e conforto
térmico;

Coordenar a manutengao de sistemas mecanicos hidrdulicos, pneuméticos e
vasos de pressdo, prevenindo falhas que possam comprometer o ambiente
assistencial;

Executar as manutengoes em sistemas de gases medicinais da rede
hospitalar conforme plano de manutencao e demandas dos setores
assistenciais com qualidade e presteza na prestacao;

Planegiar e acempanhanr manutengdes preventivas @ corretivas, essegurando




cumprimento de prazos e registros documentais;

Apoiar tecnicamente o planejamento de ampliagdes ou adequacdes de
infraestrutura mecanica hospitalar;

Elaborar relatoérios técnicos, indicadores de desempenho e planos de acéo;

Garantir conformidade com normas de segurancga, biosseguranca e
requisitos da ANVISA e demais érgaos reguladores.

Requisitos

Coordenador de Manutengéo Elétrica e Automagao (CBO 2143-15)

Para essa fungao, exige-se formacao superior em Engenharia Elétrica,
Engenharia de Controle e Automacdo ou areas correlatas, com experiéncia
minima de 02 (dois) anos em manuteng&o hospitalar ou sistemas elétricos
complexos. O Coordenador de Manutencéo Elétrica e Automacéo atuara
com o Responsavel Técnico perante o Conselho Federal de Engenharia
(CONFEA/CREA), sendo responsavel pela gestdo técnica e estratégica de
toda a infraestrutura elétrica, de automacdo predial e de sistemas de
energia hospitalares. Essa fungdo visa assegurar fornecimento elétrico
estavel, seguro e redundante, além de integracao inteligente dos sistemas
automatizados do hospital.

Devera possuir habilidade de lideranga desenvolvida, nogoes de recursos

Aptidées e humanos, conhecimento basico de informatica (Windows, Word e Excel) e
Habilidades de almoxarifado, além de dominio técnico em sistemas elétricos, automacéo

Indicadas

predial, geradores e sistemas de contingéncia, garantindo seguranca e
continuidade do fornecimento de energia.

Principais responsabilidades:

Supervisionar a operacdo e manutencao dos sistemas de distribuicao
elétrica, subestagoes, geradores e nobreaks;

Gerenciar sistemas de automacgédo predial, garantindo integragéo e
monitoramento em tempo real dos subsistemas;

Planejar e acompanhar manutengoes preventivas e corretivas, com foco em

Atribuigées confiabilidade e seguranca elétrica;

Apoiar tecnicamente projetos de expanséo elétrica e modernizagdo de
sistemas de automacéo;

Elaborar relatoérios técnicos, planos de contingéncia e indicadores de
desempenho;

Garantir conformidade com normas técnicas, regulamentacées de
segurangca elétrica e requisitos da ANVISA.

Requisitos

Coordenador de Manutengao Predial (CBO 2142-15)

Para essa fungao, exige-se formacgéo superior em Engenharia Civil (ou &reas
correlatas), com experiéncia minima de 02 (dois) anos em manutengao
predial hospitalar. O Coordenador de Manutencgao Predial atuara com o
Responséavel Técnico perante o Conselho Federal de Engenharia
(CONFEA/CREA), sendo responsavel pela gestdo técnica e estratégica das
atividades relacionadas a infraestrutura civil e arquiteténica hospitalar,
incluindo edificagdes, obras, reformas e adequacgdes estruturais. O objetivo
central é garantir a seguranga, funcionalidade e conformidade do ambiente
hospitalar, atendendo as normas regulatorias e as necessidades
assistenciais.

Devera possuir habilidade de lideranca desenvolvida, nogdes de recursos

Aptidées e humanos, conhecimento basico de informéatica (Windows, Word e Excel) e
Habilidades de almoxarifado, além de dominio técnico em manutencao civil e predial,

Indicadas

obras, reformas e adequacoes, assegurando a integridade e funcionalidade
da infraestrutura hospitalar.

Principais responsabilidades:

Supervisionar a execuc¢ao de servigos de manutencgéao civil preventiva e
corretiva em edificacOes hospitalares;

Responsabilizar-se pela garantia das condigdes de salubridade referente
aos sistemas hidrossanitarios;

Garantir a plena prestacao dos servigos de Agua potavel e de uso comum




Atribuicoes

para todas as dependéncias do hospital;

Planejar, coordenar e acompanhar toda a manutengao de cunho civil e
predial das instalagées do complexo hospitalar HC-UFU, garantindo prazos,
qualidade e conformidade técnica;

Apoiar tecnicamente projetos de manutencdo predial e construgdo civil da
infraestrutura fisica hospitalar;

Elaborar relatérios técnicos e acompanhar indicadores de desempenho;

Garantir que as condigdes estruturais atendam as normas de acessibilidade,
seguranca contra incéndio e regulamentos hospitalares;

Coordenar inspegdes prediais e implementar planos de manutencao de
longo prazo.

Requisitos

Aptidoes e
Habilidades
Indicadas

Atribuicoes

Almoxarife (CBO 4142-10)

Ensino Médio completo ou Ensino Fundamental completo, com experiéncia
comprovada minima de 06 (seis) meses em almoxarifado, preferencialmente
em ambiente hospitalar ou industrial.

Conhecimento basico em gestdo de estoque, sistemas informatizados de
controle de materiais e rotinas administrativas.

Organizacgdo e controle de estoque.

Atencédo e cuidado no recebimento, conferéncia e armazenamento de
materiais.

Capacidade de operar sistemas informatizados de estoque (ERP ou
similares).

Boa comunicagdo para interacao com equipes técnicas e fornecedores.
Raciocinio légico para controle de entradas, saidas e inventérios.

Nogoes bésicas de logistica e distribuigdo interna de materiais.

Receber, conferir e armazenar materiais e equipamentos, garantindo
condigOes adequadas de conservagao e seguranga.

Controlar estoque fisico e auxiliar no levantamento de inventario periddico.

Registrar entradas e saidas de materiais nos sistemas informatizados,
assegurando a acurdcia das informagoes.

Preparar materiais para distribuicdo interna as 4reas técnicas ou
administrativas, seguindo requisicoes.

Acompanhar validade, conservacgao e utilizacao adequada de materiais,
reportando irregularidades ao responséavel.

Zelar pela organizacdo e limpeza do almoxarifado, atendendo as normas de
seguranca e saide ocupacional.

Apoiar na aquisi¢ao de materiais, conferindo notas fiscais e controlando
documentos relacionados.

Colaborar com equipes de manutengao e operagdo na logistica de
materiais, garantindo a continuidade das atividades.

Requisitos

Desenhista Técnico (CBO 3180-05)

Ensino Médio completo com curso técnico em Desenho Técnico, Desenho
de Edificagées, CAD ou areas afins.

Experiéncia minima de 06 (seis) meses em elaboragao e atualizagdo de
desenhos técnicos e plantas prediais.

Conhecimento sdlido em softwares de desenho assistido por computador
(AutoCAD, Revit ou similares), leitura e interpretacao de plantas, croquis e
projetos técnicos.

Capacidade de elaborar, revisar e atualizar desenhos técnicos com
precisao.

Interpretacdo de projetos de engenharia civil, elétrica, hidraulica,




Aptidoes e
Habilidades
Indicadas

Atribuigoes

climatizacdo e automacao predial.
Organizacgdo, atengao a detalhes e cumprimento rigoroso de prazos.

Trabalho em equipe e comunicagdo clara com engenheiros, técnicos e
demais profissionais de manutencao.

Nogoes de normas técnicas e boas praticas de documentacgao técnica.

Elaborar, revisar e atualizar desenhos técnicos e plantas prediais para
apoio as atividades de manutencao e obras.

Interpretar projetos de engenharia, croquis e diagramas técnicos,
fornecendo suporte a execugdo de servigos.

Auxiliar na criacdo de plantas de manutencao, detalhando sistemas
elétricos, hidraulicos, mecanicos e de automacao.

Manter arquivos digitais e fisicos organizados, garantindo facil acesso e
consulta por equipes técnicas.

Colaborar com engenheiros e técnicos na analise e planejamento de
intervengoes prediais.

Auxiliar na verificagdo de conformidade entre projetos, ordens de servigo e
execugao em campo.

Zelar pela atualizacdo e precisdo da documentagao técnica, seguindo
normas e procedimentos institucionais.

Requisitos

Aptidoes e
Habilidades
Indicadas

Atribuigoes

Assistente de Engenharia Apoio tec/admin (CBO 4110-05)

Ensino Médio completo; desejavel curso técnico ou superior em
Administragao, Engenharia, Contabilidade ou areas afins.

Experiéncia minima de 06 (seis) meses em atividades administrativas,
compras, controle de estoque ou orcamento, preferencialmente em
engenharia, manutencgéo ou obras.

Conhecimento em sistemas de gestao, planilhas eletronicas e elaboragao de
relatorios.

Organizagdo, planejamento e atengdo a detalhes.
Habilidade para elaboracgdo e anélise de orgamentos e planilhas.

Boa comunicagdo para interacao com fornecedores, equipe técnica e
setores administrativos.

Capacidade de priorizar tarefas e cumprir prazos.

Nogoes de processos de compras, controle de materiais e acompanhamento
financeiro.

Elaborar, controlar e acompanhar orcamentos de materiais, servigos e
contratos relacionados a engenharia e manutencgao predial.

Gerar e manter atualizadas planilhas de controle de custos, consumo de
materiais e indicadores de desempenho.

Preparar relatoérios periddicos sobre despesas, consumo de materiais e
andamento de processos administrativos.

Apoiar no processo de compras, solicitando cotacgoes, analisando propostas
e conferindo notas fiscais e pedidos.

Organizar e arquivar documentos administrativos e técnicos relacionados a
contratos, compras e inventario.

Interagir com fornecedores, prestadores de servico e equipe interna para
garantir atendimento as demandas de engenharia.

Apoiar engenheiros na elaboragao de relatérios, planilhas e informagdes
necessarias para planejamento e gestdo de recursos.

Assegurar que todos os processos sigam normas internas e legislacao
vigente.

Oficial de Manutencao (CBO 5143-25)




Requisitos

Aptidoes e
Habilidades
Indicadas

Atribuicoes

Ensino Fundamental completo.

Experiéncia minima de 2 anos em manutencao predial em ambiente
hospitalar, ou em instalagdes prediais de grande porte.

Conhecimentos praticos em manutencgao de sistemas elétricos, hidraulicos,
alvenaria, serralheria, marcenaria, pintura, estruturas metéalicas e
esquadrias.

Habilidade manual e pratica com ferramentas manuais e elétricas.

Capacidade de interpretar ordens de servico, croquis ou instrugdes técnicas
bésicas.

Organizacgdo, atengao e comprometimento com prazos.
Nogoes de seguranga do trabalho e uso de EPIs.

Flexibilidade para atuar em diferentes frentes de manutengao predial.

Executar servigos de manutencgdo corretiva e preventiva em instalagoes
prediais, incluindo elétrica, hidraulica, alvenaria, pintura, serralheria e
marcenaria.

Realizar adaptacgoes, consertos, reparos e reapertos em elementos
construtivos, equipamentos e estruturas prediais.

Efetuar manutengdo de persianas, cortinas e divisdrias, incluindo retirada,
limpeza e recolocacgao.

Utilizar corretamente ferramentas manuais e elétricas para execugdo das
atividades.

Identificar e reportar falhas ou necessidades de manutengédo que exigem
intervencao de profissionais especializados.

Zelar pela organizacéao, limpeza e conservacao do local de trabalho e
ferramentas.

Seguir normas de seguranca do trabalho, utilizando equipamentos de
protecdo individual e coletiva.

Auxiliar no levantamento de materiais e pecas necesséarios para execugao
dos servicos.

Requisitos

Aptidoes e
Habilidades
Indicadas

Técnico em Eletrotécnica (CBO 3131-05)

Ensino Médio completo com curso técnico em Eletrotécnica,
Eletroeletrdnica ou areas afins.

Experiéncia minima de 2 anos em manutencao elétrica hospitalar ou em
instalagoes prediais de grande porte.

Conhecimento sélido em sistemas elétricos de baixa e média tenséao,
quadros elétricos, iluminagao, sistemas de protegéo, aterramento e
circuitos criticos hospitalares.

Conhecimento das normas NR-10, NR-12 e procedimentos de energia
critica hospitalar, incluindo protocolos de seguranca e prevencao de falhas.

Capacidade de diagnosticar falhas elétricas complexas e propor solugoes
corretivas eficazes.

Habilidade para leitura e interpretacdo de diagramas, esquemas elétricos e
plantas prediais detalhadas.

Organizagdo, atengao a detalhes e cumprimento rigoroso de prazos.

Trabalho em equipe e comunicacao clara com demais profissionais de
manutencdo.

Uso correto de ferramentas manuais, instrumentos de medicdo e
equipamentos de protecdo individual (EPIs).

Executar manutencao corretiva e preventiva em sistemas elétricos
hospitalares, incluindo quadros de distribuicdo, circuitos de iluminacao,
tomadas e sistemas criticos.

Realizar inspegoes periddicas detalhadas em instalagOes elétricas,
identificando falhas e registrando ocorréncias.

Planejar e executar instalagao, substituicdo e adaptagao de equipamentos




Atribuigoes

elétricos conforme ordens de servigo.

Garantir o funcionamento seguro e continuo dos sistemas elétricos,
seguindo normas técnicas e de seguranca.

Elaborar registros, relatérios de manutencao e histérico completo de
intervencoes.

Colaborar com outras areas de manutencdo para assegurar a operagao
continua dos servigcos hospitalares.

Zelar pela organizagao, limpeza e conservacao de ferramentas,
equipamentos e materiais utilizados.

Requisitos

Aptidoes e
Habilidades
Indicadas

Atribuigoes

Técnico em Eletromecanica (CBO 3003-05)

Ensino Médio completo com curso técnico em Eletromecanica, Gasoterapia
ou &reas afins.

Experiéncia minima de 2 anos em manutengao de sistemas de gases
medicinais hospitalares.

Conhecimento sdlido em sistemas de gases medicinais, tubulagoes
hospitalares, compressores, cilindros, reguladores e equipamentos criticos.

Conhecimento das normas NR-10, NR-12 e ABNT aplicaveis a gases
medicinais e protocolos hospitalares de seguranca.

Diagnosticar falhas em sistemas de gases medicinais e propor solugbes
corretivas seguras.

Leitura e interpretacao de diagramas, plantas prediais e manuais técnicos
de equipamentos de gasoterapia.

Planejamento e organizagao de tarefas, atengdo aos prazos e seguranca.

Trabalho em equipe, comunicagao clara com engenheiros, técnicos e
demais dreas de manutencao.

Uso correto de ferramentas, instrumentos de medicao e EPIs adequados.

Executar manutengdo corretiva e preventiva em sistemas de gases
medicinais hospitalares, incluindo tubulagées, reguladores, cilindros e
compressores.

Realizar inspegoes periddicas detalhadas em instalagOes de gases,
identificando falhas e registrando ocorréncias.

Planejar e executar instalagdo, substituicdo ou adaptacao de equipamentos
de gasoterapia conforme ordens de servigo.

Garantir o funcionamento seguro e continuo dos sistemas de gases
medicinais, seguindo normas técnicas e protocolos hospitalares.

Elaborar registros, relatérios de manutengao e histérico completo de
intervencdes em gasoterapia.

Colaborar com outras areas de manutencdo para assegurar a operacao
continua dos servigos hospitalares.

Zelar pela organizacgao, limpeza e conservacao de ferramentas,
equipamentos e materiais utilizados.

Requisitos

Instalador de Tubulagdes (CBO 7241-15)

Ensino Fundamental completo.

Experiéncia minima de 2 anos em instalacdo e manutencao de tubulagbes
em ambiente hospitalar.

Conhecimento sdlido em sistemas hidraulicos, esgoto, redes prediais e
tubulagoes de gases medicinais.

Conhecimento de normas de seguranca NR-10, NR-12 e protocolos
hospitalares de instalagdes hidraulicas e de gases.

Capacidade de interpretar plantas, diagramas e projetos de tubulagoes.

Habilidade para execucgao de cortes, conexdes, soldagem e encaixes em




Aptidoes e
Habilidades
Indicadas

Atribuicoes

tubulacgoes.
Organizacgdo, atengao a detalhes e cumprimento rigoroso de prazos.

Trabalho em equipe, comunicagdo clara com engenheiros, técnicos e
demais profissionais de manutencao.

Uso correto de ferramentas manuais e elétricas, equipamentos de medigédo
e EPIs.

Executar instalacao, manutencdo corretiva e preventiva de tubulagoes
prediais, incluindo agua, esgoto, gas e gases medicinais.

Realizar inspecgoes periddicas em redes de tubulagoes, identificando
vazamentos, falhas ou desgastes.

Planejar e executar substituicdo, adaptagdo ou reparo de tubulagoes
conforme ordens de servigo.

Garantir o funcionamento seguro e continuo das redes hidraulicas e de
gases, seguindo normas técnicas e protocolos hospitalares.

Elaborar registros, relatérios de manutencgao e histérico completo de
intervencgdes em tubulagoes.

Colaborar com outras areas de manutencgdo para assegurar a operagao
continua dos servigos hospitalares.

Zelar pela organizacgao, limpeza e conservagéo de ferramentas,
equipamentos e materiais utilizados.

Requisitos

Aptidoes e
Habilidades
Indicadas

Atribuicoes

Técnico em Automacgdao (CBO 3001-05)

Ensino Médio completo com curso técnico em Automacgdo Industrial,
Mecatronica, Eletrotécnica ou areas afins.

Experiéncia em manutencéo e operacdo de sistemas de automacéo predial e
instalagoes criticas.

Conhecimento sélido em SDAI (Sistema de Automagédo e Controle Predial),
controle de temperatura, sistemas de refrigeragao, controle de acesso e
CFTV.

Conhecimento das normas NR-10, NR-12 e boas praticas de operagao e
manutencao de sistemas automatizados.

Diagnosticar falhas em sistemas automatizados e propor solugbes
corretivas eficazes.

Leitura e interpretagdo de diagramas elétricos, 1dgicos e plantas prediais.
Organizacdo, atencdo a detalhes e cumprimento rigoroso de prazos.

Trabalho em equipe e comunicagao clara com engenheiros, técnicos e
demais profissionais de manutencao.

Uso correto de ferramentas, instrumentos de medicao e EPIs adequados.

Executar manutencgao corretiva e preventiva em sistemas de automacao
predial, incluindo SDAI, controle de temperatura, refrigeracao, controle de
acesso e CFTV.

Realizar inspegoes periddicas detalhadas em sistemas automatizados,
identificando falhas e registrando ocorréncias.

Planejar e executar instalacdo, substituicdo ou adaptacao de equipamentos
de automacao conforme ordens de servigo.

Garantir o funcionamento seguro e continuo dos sistemas automatizados,
seguindo normas técnicas e procedimentos internos.

Elaborar registros, relatérios de manutengao e histérico completo de
intervencoes.

Colaborar com outras areas de manutencdo para assegurar operagao
continua das instalagoes.

Zelar pela organizacao, limpeza e conservacao de ferramentas,
equipamentos e materiais utilizados.




Requisitos

Aptidoes e
Habilidades
Indicadas

Atribuigoes

Técnico em Mecanica (CBO 3141-15)

Ensino Médio completo com curso técnico em Refrigeragao, Climatizagéo,
Mecanica ou areas afins.

Experiéncia minima de 2 anos em manutengdo de sistemas de refrigeracgédo
e climatizagdo predial.

Conhecimento sdlido em sistemas de ar-condicionado, compressores,
bombas, ventiladores, torres de resfriamento e circuitos de refrigeracao.

Conhecimento das normas NR-10, NR-12 e boas praticas de operacgao e
manutencgao de sistemas de climatizagao e refrigeragao.

Diagnosticar falhas em sistemas de refrigeragao e climatizacao e propor
solugbes corretivas eficazes.

Leitura e interpretacao de diagramas hidraulicos, pneumaéticos, esquemas
mecanicos e plantas prediais.

Organizagdo, atengao a detalhes e cumprimento rigoroso de prazos.

Trabalho em equipe e comunicagdo clara com engenheiros, técnicos e
demais profissionais de manutencéo.

Uso correto de ferramentas, instrumentos de medicdo e EPIs adequados.

Executar manutengao corretiva e preventiva em sistemas de refrigeragao e
climatizagdo predial, incluindo compressores, bombas, ventiladores e torres
de resfriamento.

Realizar inspegoes periddicas detalhadas nos sistemas, identificando falhas
e registrando ocorréncias.

Planejar e executar instalagao, substituicdo ou adaptagao de equipamentos
de refrigeragao e climatizagao conforme ordens de servigo.

Garantir o funcionamento seguro e continuo dos sistemas de climatizagao,
seguindo normas técnicas e procedimentos internos.

Elaborar registros, relatérios de manutencao e histérico completo de
interveng6es mecanicas.

Colaborar com outras dreas de manutengdo para assegurar a operagao
continua das instalagdes.

Zelar pela organizacgao, limpeza e conservagdo de ferramentas,
equipamentos e materiais utilizados.

Requisitos

Aptidoes e
Habilidades
Indicadas

Técnico em Edificagdes (CBO 3121-05)

Ensino Médio completo com curso técnico em Edificagdes, Construgao Civil
ou areas afins.

Experiéncia em manutengao predial, reformas ou obras civis.

Conhecimento sélido em estruturas prediais, alvenaria, esquadrias, pisos,
revestimentos, pintura e pequenas instalagoes hidraulicas e elétricas.

Conhecimento das normas NR-10, NR-12 e boas praticas de construgao,
seguranca do trabalho e manutencéo predial.
Capacidade de interpretar plantas, projetos e croquis técnicos.

Diagnosticar falhas e propor solucdes corretivas em obras e manutencao
predial.

Lideranca em pequenas equipes e apoio a coordenadores em campo.
Organizacgao, atengdo a detalhes e cumprimento rigoroso de prazos.

Trabalho em equipe e comunicagdo clara com engenheiros, técnicos e
demais profissionais de manutencgéo.

Uso correto de ferramentas manuais e elétricas, equipamentos de medigdo
e EPIs.

Executar manutencgao corretiva e preventiva em edificagées, incluindo
reparos de alvenaria, pintura, revestimentos, esquadrias e pequenas
instalacOes hidraulicas e elétricas.




Realizar inspecgoes periddicas detalhadas nas edificagoes, identificando
falhas e registrando ocorréncias.

Planejar e executar, adaptacoes ou melhorias prediais conforme ordens de
sServigo.

Atuar como lider em pequenas frentes de trabalho e prestar apoio direto

. . aos coordenadores em campo em todas as dreas de manutencéao.
Atribuicoes

Garantir a execugdo segura e eficiente de servigos de manutencgao predial,
seguindo normas técnicas e procedimentos internos.

Elaborar registros, relatérios de manutencgao e histérico completo de
intervencgoes civis.

Colaborar com outras areas de manutencdo para assegurar a operagao
continua das instalagées.

Zelar pela organizacgao, limpeza e conservagéo de ferramentas,
equipamentos e materiais utilizado

Jardineiro (CBO 6220-10)

Ensino Fundamental completo.

- Experiéncia em jardinagem, paisagismo ou manutencdo de areas externas.
Requisitos

Conhecimento sdlido em cultivo, poda, irrigagédo, adubagao, controle de
pragas e conservacgao de jardins e areas verdes.

Capacidade de planejar e executar atividades de jardinagem de forma
organizada e eficiente.

Habilidade para uso de ferramentas manuais e motorizadas, como
cortadores de grama, tesouras de poda e rogadeiras.
Aptidoes e
Habilidades Atencéo a detalhes, zelo pelo meio ambiente e cumprimento rigoroso de
Indicadas prazos.

Trabalho em equipe e comunicagao clara com supervisores e demais
profissionais de manutencao.

Conhecimento de normas de seguranca e uso correto de EPIs.

Executar manutencdo corretiva e preventiva de jardins, areas verdes e
canteiros, incluindo poda, plantio, irrigacdo e adubagao.

Realizar inspegoes periddicas em areas externas, identificando falhas,
danos ou necessidade de melhorias.

Conservar equipamentos, ferramentas e materiais utilizados na jardinagem,
mantendo-os em boas condi¢des de uso.

Colaborar com outras areas de manutengdo para garantir a segurancga e

Atribuigoes ~ .
conservagdo das areas externas.

Elaborar registros e relatorios simples sobre atividades executadas e
ocorréncias em areas externas.

Zelar pela organizacao, limpeza e conservagdo das areas externas e do
entorno das edificagoes.

Apoiar, quando necessario, em pequenas frentes de manutencgéo predial,
seguindo orientacao de supervisores.

3.21. A empresa contratada devera apresentar a contratante, no ato de assinatura do contrato, a relagdo nominal dos profissionais que
fardo parte de sua equipe técnica e que realizardo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia, bem como a documentacdo comprobatéria da
qualificacao exigida.

3.21.1. Somente poderdo ser substituidos por profissional de qualificagdo técnica igual ou superior ao exigido neste Termo de
Referéncia. A contratada devera arcar com todos os custos de confecgdo de crachas;

3.21.2. Em caso de afastamento de funcionarios (férias, licenca médica, entre outros), a contratada devera fazer a substituicao
imediata do mesmo, por outro com a mesma formacédo, experiéncia e capacitacao técnica.

3.22. A Contratada devera: operar, inspecionar, verificar, medir, testar, ensaiar, lubrificar, completar, reparar, ajustar, substituir, instalar,
desinstalar, limpar, acompanhar, supervisionar, dar apoio e assisténcia técnica na manutencdo dos sistemas prediais e equipamentos e seus
componentes, assegurando o seu bom funcionamento e reduzindo potenciais riscos de quebra e riscos as pessoas e ao patrimonio;

3.22.1. Os chamados de emergéncia deverao ser atendidos em até 45 (quarenta e cinco) minutos da efetivacdo dos mesmos;

3.22.2. Contratada devera gerir a manutencdo de acordo com os conceitos descritos a seguir:



3.23.

3.22.2.1. Os servicos de manutencao caracterizam-se pela operacao e conservacao dos sistemas prediais do HC-UFU/EBSERH e
seus anexos, objetivando eliminar problemas oriundos de ocorréncias que possam comprometer o funcionamento de sistemas
essenciais do Hospital;

3.22.2.2. E de responsabilidade da Contratada manter todos os sistemas descritos neste Termo de Referéncia;

3.22.2.3. Sao compreendidos como servigos de manutengdo predial, no minimo, todas as atividades definidas neste Termo de
Referéncia e no Anexo II - Rotinas Operacional dos Servicos de Manutengéo (57887566);

3.22.2.4. Todas as rotinas de manutencédo relacionadas neste Termo de Referéncia e nos Anexo II - Rotinas Operacional dos
Servicos de Manutencao (57887566) deverao ser executadas dentro da periodicidade proposta, sendo de responsabilidade da
Contratada a elaboragédo de Plano de Manutencgao e Controle para o cumprimento das atividades;

3.22.2.5. As definigbes sobre as rotinas de manutencgao preventiva estdo relacionadas neste Termo de Referéncia e nos Anexo II -
Rotinas Operacional dos Servigcos de Manutencao (57887566);

3.22.2.6. As rotinas de manutengdo sdo apenas uma referéncia para execucao dos servigos, devendo a Contratada providenciar
todas as demais acOes que forem necessarias para manter o efetivo funcionamento dos sistemas ou para aperfeigoar os processos. Tais
rotinas complementares deverdo ser encaminhadas por escrito para aprovacdo prévia do Fiscal do Contrato, de forma a verificar sua
adequacao;

A Contratada deverd apresentar a Contratante o Plano de Manutengdo e Controle, que devera ter como responsavel por sua

elaboragao profissional graduado em Engenharia com atribuicdo para tal:

3.24.

3.23.1. A empresa devera garantir a aplicagcdo do Plano de Manutengao e Controle por meio da execugao continua da manutencdo,
preventiva e corretiva, mantendo disponivel o registro de execugao dos procedimentos estabelecidos no plano e divulgando mediante a
apresentacao de relatérios mensais a fiscalizacdo do HC-UFU/EBSERH os resultados das atividades de manutencao e controle;

3.23.2. O Plano de Manutencédo e Controle sera elaborado pela Contratada e entregue a Contratante em até 60 (sessenta) dias apds a
data de inicio dos servigos e devera estabelecer rotinas de manutencgdo para os sistemas objeto deste certame;

3.23.3. Cabe salientar que a liberagdo do pagamento das faturas mensais ficara condicionada a apresentacdo dos relatérios mensais
contidos no Plano de Manutencgao e Controle e a sua aprovacao pela Fiscalizacdo do HC-UFU/EBSERH;

3.23.4. Falhas ou defeitos decorrentes da inexecucdo, ineficiéncia, ineficacia ou incorreta implementacdo do Plano de Manutencgao e
Controle seré de responsabilidade da Contratada, que arcara com todos os prejuizos inerentes a essas falhas;

3.23.5. A Contratada devera cadastrar todas as programacgbes referentes as manutencdes constantes no Plano de Manutencgdo e
Controle:

I- Instrugoes de Manutencao;

II - Instrugoes e Rotinas de Operacdes;

III - Folha de Programacédo de Eventos;

v - Ordens de Servico;

V- Histdrico das instalagoes e sistemas;

VI - Atualizacao da documentacdo técnica (projetos, manuais, etc.).
3.23.6. A Contratada deverd estruturar a Base de Dados da Manutencao, levando-se em conta:

I- Recomendagdes de Seguranga;

II - Instrucdo de Manutencao;

III - Tarefas;

IV - Planejamento de Manutencgéo;

V- Programacdo de Manutengao;

VI - Dados de Operacao;

VII - Registro de Medigdes.

As manutencgdes consistem em:

3.24.1. Preventiva: tem por objetivo evitar a ocorréncia de defeitos em todos os componentes dos sistemas, conservando-os dentro dos

padrées de seguranga e em perfeito estado de funcionamento, devendo ser executada em duas etapas: inspegdes (verificacdao de
determinados pontos das instalagdes seguindo programa de manutencdo recomendado pelos fabricantes dos equipamentos); e revisdes
(verificagbes programadas das instalagdes para fins de reparos, limpeza ou reposicao de componentes);

3.24.1.1. Diretrizes da manutengdo preventiva: consiste em efetuar verificacOes, inspecdes, medigdes e testes preventivos nas
instalagées e equipamento em geral e, se necessdrio, agoes para eliminar os desvios de funcionamento nelas encontrados. Esta
manutencdo sera realizada de forma programada e, de preferéncia, sem interromper o fluxo normal de servigos da unidade o que,
eventualmente, pode implicar na realizagdo de trabalho em periodos noturnos, finais de semana e, eventualmente, em feriados.
Compete a tal atividade a inspecdo, limpeza, regulagens e reparos nos elementos componentes das instalagcbes e sistemas
periodicamente e regularmente por profissional habilitado de forma a garantir o perfeito funcionamento, prevenindo, com isso, o
aparecimento de falhas ou defeitos que possam ocasionar a paralisacdo das instalagdes ou sistemas instalados nestas unidades;

3.24.2. Corretiva: tem por objetivo o restabelecimento dos componentes dos sistemas as condigdes ideais de funcionamento,
eliminando defeitos mediante a execugdo de regulagens, ajustes mecanicos e eletronicos, bem como substituicao de pegas, componentes e/ou
acessorios que se apresentarem danificados, gastos ou defeituosos, o que devera ser atestado por meio de laudo técnico especifico, assinado
pelo engenheiro responsavel da Contratada, o qual devera conter a discriminagdo do defeito;

3.24.2.1. Diretrizes da manutengao corretiva: consiste nos servigos para corrigir as causas e efeitos de ocorréncias constatadas
nas instalagdes, por profissional devidamente habilitado e qualificado, a fim de promover o retorno das mesmas as condigdes normais
de funcionamento, através do restabelecimento imediato, de aparelhos, maquinas ou sistemas avariados integrantes da edificagdo, com
o reparo ou substituicao, se necessario, de pecas ou componentes;

3.24.3. Emergencialy, correcan rrealizada enr um;comnponente ousequipamento que apresenta desempenho global abaixo do que o



esperado ou falha de maneira aleatdria, sendo utilizada quando o defeito ou falha traga sérios riscos a operagao dos sistemas e
equipamentos, causando riscos aos usuarios e ao patrimoénio. Para este tipo de manutencgéo o reparo deve ser imediato;

3.24.3.1. Diretrizes da manutencao emergencial: caracteriza-se pela preméncia da execugado de servigos necessarios e inadiaveis
objetivando eliminar problemas oriundos de ocorréncias que de alguma forma possam comprometer o funcionamento de sistemas
essenciais do Hospital. Incluem-se ainda nestes servigos, gestdes, reparos e consertos que possam sanar situagdoes de risco
relacionadas as unidades hospitalares;

3.25. Nos equipamentos que se encontram em periodo de garantia, os servicos de manutengdo corretiva somente poderao ser executados
apos a constatacdo de que o problema nao decorre de defeito coberto pela garantia;

3.26. A remocédo de equipamentos ou modificagoes deve ser seguida de adequacoOes dos locais de trabalho, com observancia de cuidados a
fim de minimizar os transtornos e interrupgao dos servigos hospitalares;

3.27. Todas intervencgOes que gerem detritos, poeira e fungos devem ser isoladas por barreiras herméticas impedindo qualquer infiltragdo
de ar para as areas vizinhas;

3.28. Quando houver a necessidade da execucao de testes nos equipamentos das instalagdes e sistemas prediais, estes devem ser
executados respeitando-se a periodicidade dos mesmos, conforme definido em normas técnicas e legislagdes vigentes no pais;

3.29. A responsabilidade final dos servigos sera da Contratada, que devera observar as ordens do Setor de Infraestrutura Fisica do HC-
UFU/EBSERH, bem como as normas técnicas e legislagoes vigentes no pais e diretrizes internas do HC-UFU;

3.30. A Contratada devera apresentar a designacao formal do preposto responsavel pela interlocugdo com a Administragédo, previamente
aceito pela Contratante, contendo nome completo, telefones de contato (fixo e celular, com custo local e disponibilidade ininterrupta, inclusive em
finais de semana e feriados), bem como e-mail funcional para comunicagado com a fiscaliza¢do, sem qualquer 6nus para a Contratante.

3.31. Atribuicoes do preposto:

3.31.1. Tratar todos os servidores publicos e empregados publicos da Contratante, terceirizados, estagiarios, colegas de trabalho e
demais pessoas com educacgdo, urbanidade, presteza, fineza e atencao;

3.31.2. Abster-se da execucgdo de atividades alheias aos objetivos previstos neste Termo de Referéncia, durante o periodo em que
estiver prestando os servicos;

3.31.3. Planejar e organizar os servigos, com a Contratante, objetivando obter maior eficiéncia e o melhor atendimento das demandas;
3.31.4. Receber os documentos relativos ao contrato, emitidos pela Contratante;

3.31.5. Responder as demandas da Contratante relativas ao contrato;

3.31.6. Entregar as faturas e notas fiscais mensais com as guias de recolhimento e respectivos comprovantes, assim como outros

documentos e relatorios solicitados;
3.31.7. Realizar o controle da jornada de trabalho dos ocupantes dos postos de trabalho com objetivo de cumprir o contrato;

3.31.8. Apresentar a fiscalizagdo, mensalmente, planilha ou mapa de frequéncia do pessoal no prazo de até 10 (dez) dias do més
subsequente ao trabalhado;

3.31.9. Entregar crachés, vales (refeigcdo, alimentacdo, transporte), comprovante de rendimentos e outros documentos a cada
empregado;

3.31.10. Manter a ordem e disciplina, orientando e instruindo os profissionais;

3.31.11. Solucionar reivindicagées apresentadas pelos profissionais, no que se refere a melhoria e a qualidade dos servigos, procurando,

sempre, dar o devido retorno aos pleitos formulados;
3.31.12. Nos casos em que as reivindicagdes extrapolem sua competéncia, repassa-las a equipe de fiscalizagdo do contrato;

3.31.13. Evitar atrito ou confronto, de qualquer natureza, entre os profissionais e servidores, docentes, autoridades ou visitantes,
buscando, em caso de duvida, esclarecimentos e orientac0es com a equipe de fiscalizagdo do contrato;

3.31.14. Cumprir e fazer cumprir, rigorosamente, os horarios e escalas de servigo;
3.31.15. Zelar pelo cumprimento das normas previstas no contrato e Termo de Referéncia;
3.31.16. Acatar as orientagdes da equipe de fiscalizacdo do contrato e da Unidade de Contratos, inclusive naquilo que diz respeito ao

cumprimento das Normas Internas de Seguranca e de Medicina do Trabalho;

3.31.17. Relatar ao fiscal do contrato, de forma imediata, toda e qualquer irregularidade observada nos locais onde os servigos estdo
sendo prestados;

3.31.18. Manter sigilo sobre documentos elaborados e assuntos tratados;

3.31.19. Ter conhecimento de suas atribuicbes e dos funcionarios da Contratada, de acordo com as orientacOes da fiscalizacao da
Contratante;

3.31.20. Certificar-se de que os empregados da Contratada nao estejam executando tarefas em desacordo com seu posto de trabalho;
3.31.21. Adotar as providéncias necessarias para que o servico transcorra dentro da normalidade, obedecidas as normas

regulamentares e os padrdes de conduta;

3.31.22. Orientar os profissionais quanto aos procedimentos de seguranca e emergéncias em casos de sinistros diversos, tais como
incéndio, acidentes e outros, em conformidade com as orientagdes e normas da Contratante;

3.31.23. Proibir todo e qualquer tipo de atividade comercial nas dependéncias do HC-UFU/EBSERH e imediagdes, pelos profissionais
contratados;
3.31.24. Acompanhar o desempenho dos profissionais contratados em relacdo as habilidades técnicas e comportamentais,

encaminhando as demandas de treinamento e capacitagdo a empresa contratada;



3.31.25. Comparecer, preferencialmente, as audiéncias de mediacdo na Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho, no Ministério
Publico do Trabalho e nas audiéncias na Justica do Trabalho relacionadas ao Contrato, quando for o caso;

3.31.26. Encaminhar a fiscalizacdo documentos relativos a rescisao contratual dos prestadores de servico e a contratagdo de novos
funcionérios, escala de férias, indicacdo dos funcionarios contratados para cobertura de férias e cobertura de faltas;

3.31.27. Executar outras atribuicdes e atividades afins que lhe forem determinadas.

3.32. As informagdes estatisticas referentes aos servigos de gerenciamento das instalagées, materiais, mdo de obra e rotinas deverao ser
apresentadas a fiscalizagdo do Contrato;

3.33. Contratada devera manter um cadastro de todas as instalagdes prediais, sistemas e areas atendidas pelo objeto deste Termo de
Referéncia. Para efetuar este cadastramento, a Contratada deverd levar em conta os seguintes aspectos:

3.33.1. Levantamento completo dos itens a serem mantidos e agrupamento por suas caracteristicas construtivas;

3.33.2. Registro dos itens a serem mantidos, através de formularios ou telas padronizadas que, arquivados de forma conveniente,
possibilitem o acesso rapido a qualquer informacdo necessaria para operar, manter, abastecer, comparar ou analisar suas caracteristicas sem
que seja necessario recorrer a fontes diversificadas de consulta. Tal registro deve, necessariamente, ser composto de levantamento com
transcricdo dos dados para algum software CAD com salvamento na extensdo DWG, além de dados complementares em planilhas do tipo
excel.

3.34. Para a realizagdo dos servigos objeto do presente Termo de Referéncia a contratada devera dispor durante a vigéncia do contrato de
ferramentas, instrumentos, equipamentos e demais recursos necessarios a execugao dos servigos;

3.35. A auséncia dos equipamentos, instrumentos e ferramentas, ndo sera aceita como justificativas para eventuais atrasos ou néo
execugdo de quaisquer servigos;

3.36. Desta forma, os servigos a serem executados durante a vigéncia do contrato englobam:

3.36.1. Levantamento, cadastramento, elaboracdo e manutencdo de prontudrio de sistemas e equipamentos, bem como organizacgao,
rastreabilidade e atualizacdo destes, por meio de software de gestao;

3.36.2. Recebimento, verificacdo e aceitacao de equipamentos;

3.36.3. Instalagdo (montagem e desmontagem) de Sistemas e Equipamentos, quando necessario;

3.36.4. Registro histoérico e de intervengoes técnicas dos equipamentos;

3.36.5. Auxilio no planejamento, selecdo e aquisi¢cdo de novos equipamentos;

3.36.6. Auxilio quanto a elaboracgéo de especificagdo técnica de equipamentos, partes, pecas e acessorios de equipamentos;

3.36.7. Estudos de viabilidade técnica e econémica, de obsolescéncia tecnoldgica, de desativagdo, de descarte, de atualizagdes etc.,

referentes a sistemas e equipamentos Hospitalares;

3.36.8. Contratagdo e/ou acompanhamento de empresas contratadas pelo HC-UFU/EBSERH para a realizacao de servigos em sistemas
e equipamentos;

3.36.9. Os principais equipamentos e sistemas a serem assistidos pela contratada sao:
3.36.9.1. Ar condicionado central (chillers, bombas, fancoils, self contéineres, torres, valvulas, troca de filtros, redes de dutos etc.);
3.36.9.2. Grupos Geradores;
3.36.9.3. Fornecimento de gases medicinais (acompanhamento dos abastecimentos, distribuicdo de cilindros, reposicdao de
estoque);
3.36.9.4. Boilers e seus acessorios (Boilers, valvulas, filtros, purgadores, etc.);
3.36.9.5. Sistema de geracao, distribuicéo e tubulagbes de gases medicinais e de vacuo, alarmes central de ar medicinal, tanques e

outros acessorios, incluindo fluxémetros e valvulas BI, manémetros e reguladoras de pressao;

3.36.9.6. Mobiliarios em geral (metdlicos e reparaveis por serralheiro);

3.36.9.7. Cadeiras diversas (cadeiras de rodas, cadeiras de banho, cadeiras de escritério, cadeira de acompanhante, longarinas);
3.36.9.8. Catracas tipo pedestal, bi direcionais;

3.36.9.9. Tratamento de agua de chillers;

3.36.9.10. Equipamentos e sistemas de refrigeragao descentralizados (ar condicionado de janela e splits, bebedouros, camaras frias,

maquinas de gelo, geladeiras, freezers, balcdes térmicos, etc.);

3.36.9.11. Sistemas de ventilacdo e exaustdo (exaustores, ventiladores de diversos tipos, etc);
3.36.9.12. Avaliacdo da qualidade do ar e limpeza dos dutos dos sistemas de refrigeragao;
3.37. Os servigos deverao ser executados conforme as normas e legislagdes vigentes, tendo por referéncia e orientagédo os titulos a seguir

discriminados, sem prejuizo do cumprimento das normas advindas ou outras que nao constam na relagéo:
3.37.1. Normas técnicas da ABNT - Associagdo Brasileira de Normas Técnicas, em especial:

3.37.1.1. NBR 15.943/2011, que dispdoe sobre as diretrizes para um programa de gerenciamento de equipamentos de
infraestrutura de servigos de saude e de equipamentos para a saude;

3.37.1.2. NBR 16.401/2008, que dispée sobre projetos, instalagées, parametros de conforto e qualidade do ar em instalagoes de
condicionamento de ar;

3.37.1.3. NBR 7256/2005, que dispde sobre tratamento de ar em estabelecimentos assistenciais de saude;



3.37.2. Normas da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria (ANVISA), em especial, A Resolucgdo da Diretoria Colegiada:

3.37.2.1. RDC n. 2, de 25 de janeiro de 2010, que dispde sobre o gerenciamento de tecnologias em satide em estabelecimentos de
saude e aprova o regulamento técnico que estabelece os requisitos minimos para o Gerenciamento de Tecnologias em Saude em
estabelecimentos de saude;

3.37.2.2. RDC n. 50, de 21 de fevereiro de 2002, que dispde sobre as normatizagées da infraestrutura fisica dos servigos de sauide.
3.37.3. Normas do Ministério da Satde, em especial:
3.37.3.1. Portaria 3.523, de 28 de Agosto de 1998, referente a qualidade do ar e plano de manutencgao, operacgao e controle de

sistemas de condicionamento de ar.

3.37.3.2. Resolucao RE09 de janeiro de 2003 ANVISA.
3.37.4. Normas do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (INMETRO) e suas regulamentacoes;
3.37.5. Disposicoes legais federais, estaduais e municipais;
3.37.6. Prescrigoes e recomendacgoes dos fabricantes relativamente ao emprego, uso, transporte e armazenagem dos produtos;
3.37.7. Normas internacionais consagradas, na falta das normas ABNT, ou para melhor complementar os temas previstos pelas ja
citadas;
3.37.8. RecomendacgOes expressas na Lei n. 6.514, de 22 de dezembro de 1977 e Normas Regulamentadoras (NRs) relativas a

Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho, aprovadas pela Portaria n. 3.214, de 8 de junho de 1978, em especial as seguintes:

3.37.9. Norma NR-06 - Equipamento de Protecdo Individual - EPI;
3.37.9.1. Norma NR-10 - Seguranca em Instalagoes e Servigos em Eletricidade;
3.37.9.2. Norma NR-12 - Seguranga no trabalho em maquinas e equipamentos;
3.37.9.3. Norma NR-32 - Seguranga e saude no trabalho em servigos de saude;
3.37.9.4. Norma NR-33 - Seguranga e Satude nos Trabalhos em Espagos Confinados.
3.38. Rotinas de execucgéao e periodicidade dos servigos de engenharia hospitalar, bem como procedimentos, metodologias e tecnologias a

serem empregadas:
3.38.1. Cadastramento e Controle de Inventario

3.38.1.1. A Contratada deverd formar um banco de dados cadastrando todos os equipamentos beneficiados pelo contrato, em
sistema informatizado disponibilizado pela contratante. Esse cadastro deverd conter informacdes como identificacdo do equipamento,
condigdo, localizagdo, marca, modelo, série, patrimonio, dados elétricos, habilitagcdo de técnicos usudrios para operar e manusear o
equipamento, etc;

3.38.1.2. A CONTRATADA deverd elaborar, junto ao cadastro de equipamentos, uma lista de criticidade dos Sistemas e
Equipamentos Hospitalares, em 3 niveis de criticidade, acordada com o Fiscal do Contrato, sendo definidos os equipamentos com
nimeros de criticidade 1, 2 e 3 respectivamente como de baixa, média e alta criticidade. Esta lista de criticidade servira para
estabelecer prioridades para execucao de servigos;

3.38.1.2.1. A elaboragéo da lista de criticidade deve ser baseada em critérios minimos como:
3.38.1.2.1.1. Disponibilidade de reservas técnicas (backups);
3.38.1.2.1.2. Equipamentos indispensaveis para prestacao dos servicos assistenciais;
3.38.1.2.1.3. Equipamentos pertencentes a setores estratégicos;
3.38.2. Planejamento, Selecao e Aquisicao de Tecnologias

3.38.2.1. A empresa Contratada devera apresentar, anualmente, junto com o cadastro atualizado de equipamentos, ou sempre que
solicitado pela Contratante, um Planejamento Estratégico em relagao aos Sistemas e Equipamentos Hospitalares da Contratante. Este
planejamento deve demonstrar a situacao desses equipamentos e sistemas em contraste com a necessidade de aparelhagem existente
para atendimento as demandas reais e previstas pelo setor envolvido e pelo Setor de Infraestrutura Fisica do HC-UFU/EBSERH. O
planejamento deve sugerir estratégias de novas aquisigoes, substituicdo de equipamentos obsoletos, remanejamento e manutencao dos
equipamentos, visando satisfazer as referidas demandas da melhor forma;

3.38.2.2. A empresa Contratada devera estabelecer e documentar em procedimentos escritos, em paralelo com a Contratante, um
fluxo para incorporacgao tecnoldgica, que devera contemplar, no minimo, as seguintes atividades:

I- Definicdo de critérios para a selecdo de equipamentos/sistemas;
II - Avaliacgdo de necessidades do Setor /Instituicdo;
III - Elaboracgao, em conjunto com a contratante, de especificagdes técnicas de equipamentos/sistemas;
v - Definigdo de condigbes de entrega e exigéncias a serem solicitadas nos processos de compra;
V- Busca mercadolégica;
VI - Confeccdo de pareceres técnicos;
VII - Acompanhamento de instalagdes e testes de funcionamento;
VIII - Acompanhamento do ciclo de vida dos equipamentos/sistemas;
IX - Acompanhamento, habilitagdo e aprovacao do pessoal para manuseio e operacgao.
3.38.2.3. A Contratada manterd, ao longo do periodo do contrato, os niveis de confiabilidade e disponibilidade operacionais de

todos os Sistemas e Equipamentos Hospitalares. Estes niveis de confiabilidade e disponibilidade serdo definidos pelo Setor de
Infraestrutura Fisica. Nos processos de renovacao de tecnologias (processo de substituicdo de item existente por outro de igual ou
melhor desempenho), a contratada. apos a identificacio, da necessidade de rencvacdo, devera realizar uma avaliagdo dos fatores



3.39.

envolvidos em paralelo com os representantes da contratante com base, mas n&o se limitando, aos critérios abaixo relacionados:

3.38.3. Recebimento, Verificacao, Aceitacao e Instalacao de Sistemas ou Equipamentos

3.38.3.1. A cada novo equipamento adquirido pela Contratante, a Contratada devera realizar, sob supervisdo do Setor de
Infraestrutura Fisica, os procedimentos de recebimento, adequacdo de infraestrutura, instalagdo (se esta ndo estiver prevista no
contrato de compra) e testes de aceitacdo, inserindo as informacdes no software de gestao de equipamentos, disponibilizado pela
contratante.

3.38.3.2. O processo devera contemplar: o recebimento dos equipamentos, a verificagdo da integridade de embalagem de modo a
garantir que o equipamento nao sofreu avaria no transporte, a verificacdo da compatibilidade da ordem de compra com nota fiscal de
entrega para afirmar que o item entregue estd de acordo com o solicitado, testes funcionais no equipamento e instalacdo deste no setor
de destino (se esta ndo estiver prevista no contrato de compra e a instalacdo ndo interferir nos termos de garantia), conforme manual
do fabricante. Quando aplicavel, realizar a abertura das embalagens e checar a presenca e a integridade de todos os itens
(equipamento, acessdrios e manuais). Para equipamentos de alta complexidade, acompanhar a instalacdo do equipamento pelo
fornecedor checando todos os itens acima citados. Para os de baixa complexidade aguardar liberagdo formal (impressa) do fornecedor
para a instalacao;

3.38.3.3. A empresa devera propor, para a administracdo do HC-UFU/Ebserh, rotina para recebimento e aceitagdao de novos
equipamentos e tecnologias adquiridas. Essa proposta de rotina devera ser aprovada pelo Setor de Infraestrutura Fisica;

3.38.3.4. A empresa deverd desenvolver e manter procedimento que assegure que os equipamentos sejam avaliados antes de seu
primeiro uso, por meio dos ensaios de aceitagdao, que serdao acompanhados e/ou executados pela equipe de usuarios técnicos e por
representante do fornecedor ou preposto. Quando aplicavel, os ensaios deverdo ser realizados pelo fornecedor do equipamento, com
devido acompanhamento da Contratada;

3.38.3.5. Deverao fazer parte do ensaio de aceitacdo: atividades realizadas durante inspecdo, responsavel pela execugdo do
servigo, requisitos de ensaio determinados pelo fabricante (quando informados), parecer técnico que evidencie a seguranca e
desempenho do equipamento e, quando aplicavel, comissionamento de infraestrutura. As nao conformidades apuradas deverdo implicar
na ndo aceitagao do equipamento pelo servigo de saide, devendo essas ser imediatamente registradas e encaminhadas ao Chefe da
Unidade de Manutengao Predial.

3.38.4. Manutencao Preventiva e Inspecao Periodica

3.38.4.1. A Contratada deverda desenvolver e implantar um Plano Anual de Manutengdes Preventivas de modo a reduzir a
necessidade de manutengao corretiva, prevendo e evitando danos futuros, observando falhas em estagios iniciais. O Planejamento
Anual de Manutengoes Preventivas contera as datas e horarios de manutencdo nos sistemas ou equipamentos e devera ser divulgado
para os responsaveis de cada setor assistencial, de modo a garantir que estes sejam disponibilizados para a manutengdo. Se um sistema
ou equipamento nao for disponibilizado no dia e horario programado para sua manutengdo, a Contratada deverd acionar o responsavel
pelo setor, solicitando tal liberagdo. Caso o problema persista, a Contratada devera notificar o responsavel por escrito e por ultimo
comunicar a situagdo ao chefe da Unidade de Manutengdo Predial para as providéncias cabiveis. O Planejamento devera ser
desenvolvido com base na andlise da criticidade do parque, considerando as recomendacgdes do fabricante e avaliando o risco fisico
associado ao paciente, a fungao do equipamento e requisitos de manutencgao. Critérios adicionais, além destes especificados, poderao
ser aplicados, mediante aprovacao da chefia da Unida de Manutencgao Predial e da chefia do setor de lotagdo vigente do equipamento;

3.38.4.2. A Contratada deverd colocar, ao final de cada procedimento, fichas em todos os equipamentos e sistemas submetidos a
manutencdo, contendo, obrigatoriamente, dados do equipamento (patriménio, série, local, TAG da Contratada), data de realizagdo da
preventiva, intervalo de tempo entre preventivas, nimero da Ordem de Servigo referente a manutengdo preventiva e nome do
executante da preventiva;

3.38.4.3. A Contratada devera providenciar Procedimento Operacional Padrdo (POP) desenvolvido com base em normas nacionais,
manuais dos fabricantes, descrevendo a sistematica para manutengdo preventiva de cada tipo de equipamento. Estes POPs deverdo ser
entregues em até 90 (noventa) dias apos o inicio da execugao dos servigos;

3.38.4.4. As manutenc0Oes preventivas deverdo ser realizadas periodicamente nos equipamentos relacionados e de acordo com um
cronograma anual elaborado pela Contratada e aprovado pela equipe de fiscalizagdao do contrato. A periodicidade das manutencgdes
preventivas devera obedecer as recomendacbes técnicas do fabricante dos equipamentos. Na auséncia desta recomendacdo, a
periodicidade serd definida em conjunto com o gestor e equipe de fiscalizagdo do contrato;

3.38.4.5. Cabera a Contratada a realizagdo de inspegdo periddica dos equipamentos e sistemas de modo a garantir que todos os
equipamentos disponiveis no HC-UFU/EBSERH possam executar suas fungées de forma plena e segura. O técnico devera visitar os
setores assistenciais e verificar, junto ao responsavel de cada setor, ou a quem por ele for designado, se ha algum equipamento que
tenha apresentado algum tipo de falha para, se necessdario, encaminhda-lo a manutencao ou a sua substituigdo;

3.38.4.6. As inspecbes periddicas compreendem a verificagdo da normalidade de funcionamento do equipamento, se estd
corretamente instalado e regulado para uso, por meio do uso e aplicacdo de uma lista de checagem (checklist previamente elaborado
em conjunto com a equipe de fiscalizagdo do contrato), devidamente documentada, buscando identificar irregularidades no
funcionamento dos equipamentos;

3.38.4.7. As inspecoOes periddicas deverdo ser realizadas diariamente nas casas de méquinas e em sistemas e equipamentos
criticos;
3.38.4.8. Todas as atividades de manutencdo preventiva e inspegdes periédicas deverao ser documentadas e registradas em

sistema informatizado (software) disponibilizado pela contratante.

Manutencao Corretiva

3.39.1. A Contratada serd responsavel pelo atendimento inicial de todos os sistemas e equipamentos gerenciados e cadastrados,
referentes aos chamados para avaliacao de defeitos, e solucionar integralmente os problemas.

3.39.1.1. Entende-se por atendimento inicial a prestacdo de servigos basicos nos equipamentos, independente da complexidade
tecnoldgica envolvida ou existéncia de contrato terceirizado, para verificagdo das condigdes de utilizagdo do equipamento, analisando
eventuais problemas relacionados com as instalagdes ordinarias e especiais, verificando acessorios e eventuais procedimentos
inadequados por parte dos usudrios, incluindo a execucdo de testes operacionais, limitando-se a procedimentos que ndo envolvam a
abertura do equipamento ou que violem as responsabilidades exclusivas, caso haja empresa terceirizada para manutencao preventiva e
corretiva;



3.40.

3.39.1.2. Entende-se por solucdo integral a manutencgao corretiva realizada pela Contratada, nos equipamentos, sendo a mesma
responsavel pela mao de obra e aquisicao dos materiais necessarios, conforme critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia;

3.39.1.3. Os servigos de maior especificidade serao aqueles que exigirem conhecimento ou méo-de-obra especializada de fabrica e
que exigem a substituicdo de pecas ndo disponiveis em estoque ou que ndo possam ser encontradas no mercado comum, cuja
manutencao pelo suporte de servigo local ndo é vidvel por questdes de limitagdo técnica e/ou riscos a integridade do equipamento, e
que apresentam baixo custo de execucgdo, inferior a cinquenta por cento do seu valor de mercado.

3.39.1.4. Tais servigos deverao ser providos pela Contratada admitindo-se sua subcontratagdo, mediante aprovagdo do Fiscal do

Contrato;

3.39.1.5. Trata-se de servigos especializados, ndo englobando servigcos de manutencao rotineiros nos equipamentos da lista;

3.39.1.6. Trata-se de servigos cuja execugao exige profissionais e/ou materiais e /ou ferramentas nédo disponiveis no contrato.
3.39.2. As Ordens de Servico de Manutencdes Corretivas deverao ser abertas sempre que houver um chamado ou quando uma falha

for detectada durante as inspecOes periddicas e execugdo das manutengdes preventivas ou calibracées. Devem ser executadas conforme
orientagao dos manuais dos fabricantes dos equipamentos e registradas, sendo posteriormente assinadas pelos responséaveis técnicos (ou por
quem estes designarem) dos setores nos quais os equipamentos encontram-se ou sao utilizados;

3.39.3. Os servigos serao executados mediante uma solicitacdo de manutengdo corretiva, por parte da fiscalizacdo, ou qualquer
funcionario devidamente credenciado, por software de gerenciamento disponibilizado pela contratante e, em situagdes especiais, telefone ou
e-mail;

3.39.3.1. Chamados emergenciais poderao ser solicitados por telefone, num primeiro momento, com posterior abertura de Ordem
de Servigo;
3.39.3.2. Os chamados de emergéncia deverdo ser atendidos em até 15 (quinze) minutos da efetivacdo dos mesmos.

3.39.4. Todas as atividades de manutengdo corretiva deverao ser documentadas, registradas em sistema informatizado (software)

especifico disponibilizado pela contratante, informando no minimo: identificacdo do equipamento, o defeito apresentado, o diagndstico do
problema, descrigao clara das agées tomadas para sua correcdo, identificagdo do executor de cada uma das agbes, horario de abertura,
atendimento e encerramento da ordem de servigo, intervalo inicio-fim de cada atividade e material aplicado.

Apoio ao Gerenciamento dos Sistemas e Equipamentos

3.40.1. A contratada sera responsavel pelo apoio a gestdo dos equipamentos beneficiados pelo contrato, devendo acompanhar o
andamento, avaliar a qualidade e manter registro de todas as intervengdes técnicas realizadas. Esse processo de gestdao deve ser efetivado
por meio de Ordens de Servigo e devera ser utilizado software disponibilizado pela contratante para gestdao do parque tecnoldgico;

3.40.2. A empresa contratada devera participar da discussdo dos processos de qualidade desenvolvidos no ambito do HC-
UFU/EBSERH, contribuindo com sua experiéncia. Todas as rotinas desenvolvidas pela empresa contratada deverdo ser apresentadas sob a
forma de POP’s, tendo em vista os processos de qualidade. Tais procedimentos deverao ser apresentados e aprovados pela equipe de
fiscalizacao do contrato;

3.40.3. Todas as intervencgbes técnicas que necessitem dos servigos externos as instalagées da contratante sé serdo realizadas apos
autorizacao prévia do Gestor e equipe de fiscalizagdo do contrato;

3.40.4. A contratada devera elaborar, com o apoio da contratante, mecanismos de controle de entrada/saida de sistemas e
equipamentos hospitalares do HC-UFU/EBSERH;

3.40.5. Sempre que necessario, a contratada deverd providenciar a remocao, deslocamento e o transporte de equipamentos de
pequeno e médio porte (peso igual ou inferior a 200 kg), visando dar maior agilidade no processo de instalagédo, descarte, calibracdo,
qualificagdo ou manutengédo dos aparelhos. Quanto aos equipamentos de grande porte, a contratada prestara toda a assessoria para a
contratacao de transportadora especializada, se esta for necessaria, cujo custo do transporte ocorrera pela contratante, para a remocgao e
transporte do equipamento ao novo setor ou localidade em que este sera instalado, descartado, calibrado, qualificado ou reparado;

3.40.6. A contratada devera atualizar e prestar contas constantemente sobre a localizacdo dos equipamentos enviados a terceiros,
realizando inventario dos sistemas e equipamentos hospitalares assistidos;

3.40.7. A contratada devera apresentar, mensalmente, ou sempre que solicitado, relatério técnico, conforme modelo a ser definido e
apresentado pela contratada e aprovado pela contratante, disponibilizando cépia eletronica e cépia impressa devidamente assinada pelo
coordenador da equipe técnica, com a apresentacdo dos itens sugeridos abaixo:

I- Quantitativo de Ordens de Servico Corretivas e Preventivas no periodo;
II - Gréfico de Tendéncia indicando o percentual de manutengdes preventivas realizadas X planejadas, com andlise de
resultados;
III - Grafico de Tendéncia indicando o percentual de manutengdes corretivas realizadas X solicitadas, com andlise de
resultados;
v - Quantitativo de calibragdes, testes de automacao, testes elétricos e qualificagdes realizadas X planejados;
V- Pendéncias, as razoes de sua existéncia e o setor responsavel pela solugao;
VI - Indicacdo dos custos dos servigos realizados;
VII - Outras consideragoes pertinentes aos servigos executados, incluindo falha em infraestrutura fisica;
VIII -  Atividades gerenciais realizadas ou programadas;
IX - Problemas operacionais para realizar as atividades do contrato;
X - Apresentagdo de dados referentes aos indicadores de monitoramento do processo, definidos e no padrao estabelecido
pela Contratante;
XI - Sugestoes para adequacao de todas as atividades;
XII - Reunides técnicas presenciais de planejamento.
3.40.8. A contratada mantera coépia dos relatérios mensais de que trata o item anterior, arquivados e entregues em papel e digital por

um periodo néo inferior a 24 (vinte e quatro) meses, a contar da data de emissdo do mesmo. Os relatorios deverao ser disponibilizados a



3.41.

3.42.

3.43.

3.44.

fiscalizacdo tanto em meio fisico, quanto digital (e-mail);

3.40.9. A contratada devera manter histérico documentado dos problemas e incidentes relacionados aos eventos adversos causados, ou
potencialmente causados, por falhas em equipamentos que causem a interdigdo do sistema ou equipamento. Devera existir evidéncia da acao
tomada (encaminhamento da agdo para o Setor de Infraestrutura Fisica, com o intuito de que esse notifique a administragdo, 6rgéao sanitario
competente ou fornecedor, quando pertinente);

3.40.10. Todos os registros histéricos, pertinentes aos equipamentos ou sistema, deverdo ser arquivados pelo tempo em que o aparelho
estiver em operacéao pela Contratante, acrescido de, pelo menos, 05 (cinco) anos;

3.40.11. A Contratada devera desenvolver e apresentar para avaliacdo da equipe de fiscalizacao e posterior implantagao, um processo
de melhoria de desempenho quanto ao gerenciamento do parque de Sistemas e Equipamentos;

3.40.12. A Contratada devera implantar um processo que vise assegurar a integridade e o armazenamento dos sistemas e equipamentos
hospitalares, respeitando as condic0es ambientais de cada produto. Para garantir a seguranca patrimonial, a contratada devera sinalizar a
contratante no caso de equipamentos armazenados de forma inadequada. No que tange a identificacdo do equipamento, a contratada devera
aplicar modelos de rotulagem, que indique claramente a situagdo do produto (se em manutencdo, se reprovado em ensaio de aceitagao, se
liberado para uso, etc.).

Desativacao

3.41.1. A contratada devera estabelecer e documentar critérios para o descarte, alienagédo ou desativagao dos sistemas e equipamentos
hospitalares. Devera ser gerado laudo de desativacdo para cada equipamento que necessite ser desativado, com no minimo as seguintes
informacgdes técnicas: identificacdo do equipamento (série, patrimonio, marca, modelo e fotos indicando a avaria), data, motivo e responsavel
pela indicacdo da desativacao;

3.41.2. A decisdo para realizar a desativacdo devera ser, obrigatoriamente, baseada em andlise técnica e financeira (custos
envolvidos), devendo o laudo ser submetido e assinado pelo gestor local do equipamento (setor fim), pela equipe de fiscalizagao do contrato e
pelo Supervisor de Manutengao de Equipamentos da contratada, de modo que possa ser decidido com maior rapidez e menor sobrecarga da
alta administracgéo;

3.41.3. A necessidade de desativagao de um equipamento deve possuir uma ou mais das razdes descritas a seguir:
I- Obsolescéncia do equipamento, podendo ser substituido por outro com desempenho superior ou com custo de
operacdo/manuten¢do menor;
II - Alteracoes nos padrdes e normas que exigem tecnologia distinta;
III - Fatores de seguranca que resultam em aumento do risco para operadores ou pacientes;
v - Materiais e pecas de reposicao pararam de ser fornecidos ou se tornaram indisponiveis no mercado;
V- AlteragOes em exigéncias de legislacOes e normas, desde que estas sejam citadas.
VI - Custo de manutencdo corretiva inviavel, se comparado ao custo de aquisicdo de um sistema ou equipamento novo para

substitui-lo.

3.41.4. Os equipamentos desativados deverao estar separados e devidamente identificados quanto a sua condigdo e destino. Devera
ser feito o Ateste do mesmo, com as informagdes necessarias para caracterizacdo do fim da vida util ou impossibilidade de conserto. A
sugestdo da definicdo quanto a destinagao pds-alienacdo de um equipamento sera orientada pela Contratada;

3.41.5. A aprovacgdo da desativacdo de um equipamento serda da Unidade de Manutencgédo Predial e devera ser encaminhada a Unidade
de Patriménio da Contratante, que se encarregara dos procedimentos administrativos do descarte. A embalagem, deslocamentos horizontais
e verticais e transporte, ficam a cargo da Contratada.

Da Propriedade Intelectual

3.42.1. No tocante aos aspectos relativos ao direito a propriedade intelectual dos materiais a serem elaborados em conjunto com a
Contratante e utilizado na gestao dos equipamentos tais como manuais, POPs, fluxogramas, etc., bem como os dados gerados da utilizagdo do
software de gestdao de equipamentos disponibilizado pela contratante, ndo cabe a contratada seus direitos vistos serem inerentes ao
desenvolvimento de suas atividades para o pleno atendimento ao objeto deste contrato;

3.42.2. Quando do encerramento da prestacdo dos servigos estabelecida nesse Termo de Referéncia, a contratada devera
disponibilizar e deixar em poder da contratante um exemplar atualizado de todos os materiais utilizados na prestacdo de servigo tanto em
meio fisico como em meio digital;

3.42.3. A contratada devera guardar sigilo sobre dados e informagdes obtidos em razdo da execugao dos servigos contratados ou da
relagdo contratual mantida com a contratante.

3.42.6. A Contratada deverd manter o seu pessoal engajado na execugao dos servigos, com adequado equipamento individual de
seguranga, julgados necesséarios pelas Normas legais de Seguranga e Medicina e Higiene do Trabalho, para cada categoria profissional;

Acompanhamento de Servicos Terceirizados

3.43.1. A Contratada devera realizar o acompanhamento de quaisquer atividades executadas por outrem, tais como servigos eventuais
com intervencdo na infraestrutura predial do HC-UFU/Ebserh, bem como testes de funcionalidade em todos os equipamentos relacionados no
Anexo I - Caracteristicas Gerais dos Imadveis (57887522).

3.43.2. Caberd a contratada acompanhar os seguintes contratos terceirizados firmados em processos licitatérios distintos deste:
3.43.3. Manutencdo de Elevadores;

3.43.4. Fornecimento de gases medicinais (parte técnica);

3.43.5. Sistemas de automacao;

3.43.6. Outros contratos referentes a infraestrutura fisica e aos sistemas de utilidades do Hospital das Clinicas da UFU/Ebserh.

Dos Uniformes

3.44.1. O fornecimento de uniformes completos e EPIs é obrigatdrio e de responsabilidade da contratada, desde o inicio das



atividades.

3.44.2. Os funcionarios da Contratada deverdo estar uniformizados e portando crachas com nome préprio e da respectiva empresa
contratada.
3.44.3. Os uniformes a serem fornecidos pela contratada a seus funcionarios deverao ser condizentes com a atividade a ser

desempenhada, compreendendo pegas para todas as estagdes climéticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado,
observando o disposto nos itens seguintes.

3.44.4. As licitantes deverdo prever em sua proposta o valor suficiente para cobrir custo dos uniformes, no qual o valor total anual sera
rateado entre os todos os postos.

3.44.5. O uniforme devera compreender, no minimo as seguintes pecas do vestudrio, que compreenderdo um conjunto:
ITEM DE N
UNIFORME DESCRICAO

Tecido: Brim pesado, modelo tipo cargo, resistente a abrasdo.
Cintura: Elastico embutido e cordao interno para melhor ajuste e conforto.
Bolsos:
2 bolsos frontais embutidos;
2 bolsos traseiros reforgados;
2 bolsos laterais tipo cargo, com aba e fechamento em velcro, ideais para transporte de ferramentas pequenas.
Faixas refletivas discretas préoximas a barra para aumentar a visibilidade e seguranga em ambientes externos ou de baixa
luminosidade.

Calca

Modelo: Polo de alta gramatura manga curta
Tecido: Malha piquet com algod&do + poliéster (60/40)
Abertura com 2 botoes reforgcados
Camisa Logomarca bordada no peito esquerdo e pequena bandeira da empresa na manga direita
Sugestao: Nome da equipe (ex: “Administrativo”, “Predial”, “Elétrica”, “Gasoterapia”, “Jardinagem”) bordado nas costas,
centralizado, para facil identificagdo entre setores.
Além de constar a sigla "SIF" bordada nas costas e na frente
Blusa de frio manga longa com logomarca da empresa
Modelo tipo jaqueta corta-vento com forro em algodédo e enchimento leve
Fechamento com ziper frontal e botdo de pressao
Punhos e cintura com eléstico ajustavel
Blusa/Jaqueta Capuz embutido na gola
Dois bolsos frontais com ziper e bolso interno para celular
Faixas refletivas nos bracos e costas para seguranca em ambientes escuros;
Tecido impermeavel e resistente a abrasao
Logomarca bordada no lado esquerdo do peito
Tecido: Brim leve com tratamento antichama e antiestatico (opcional conforme &rea de atuagéo)
Abertura frontal com ziper e botdes de pressido
Ajuste nos punhos com botdo de pressao
2 bolsos frontais amplos
1 bolso superior com compartimento para caneta
2 bolsos laterais embutidos nas mangas com fechamento em velcro
Facil remocdo em caso de emergéncia (design com costura de seguranca)
Faixas refletivas nos bracos e costas para maior visibilidade

Tecido: Algodao (100%)

Meia Modelo tipo cano alto com reforgo no ca(ljcanl;ar e na ponta dos pés para maior durabilidade
or: Branca

Jaleco Técnico

Botina de seguranca tipo ocupacional ou com bico de composite
Solado: Bidensidade, antiderrapante, resistente a 6leo, graxa e agua.
Calcado Palmilha antimicética e antibacteriana
Resistente a dleo, graxa e agua
Cores sugeridas: Preto, marrom escuro ou azul marinho
Capa de chuva, cor preta
Com forro de poliéster
Capa de Chuva Mangas longas
Com capuz
Fechamento frontal com botdes de pressdo

3.44.6. Caso os uniformes nao atendam as condigées minimas de apresentacdo, a fiscalizacdo podera solicitar a substituicdo do
uniforme no prazo 72 (setenta e duas) horas, apds a comunicagao escrita.

3.44.7. A contratada devera substituir as pecas dos uniformes que apresentar defeito ou desgaste independente do prazo minimo
estabelecido, sem qualquer 6nus ao funcionario.

3.44.8. A contratada devera fornecer 04 (quatro) conjuntos completos ao empregado no inicio da execugdo do contrato, devendo ser
substituido 02 (dois) conjuntos completos de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito)
horas, apds comunicacgao escrita da Contratante, sempre que nao atendam as condigbes minimas de apresentagao.

3.44.9. As pecgas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, proporcionando o conforto necessario e adequado a
cada categoria durante a atividade executada.

3.44.10. No caso de empregada gestante, os uniformes deverao ser apropriados para a situagao, substituindo-os sempre que estiverem
apertados. Em atencdo ao Decreto n? 4.377/2002, a contratante nao permitird atos discriminatérios em geral, principalmente contra a
mulher, assegurando condigOes de igualdade com o homem, garantindo que tenham direitos iguais perante a contratagao para execucdo dos
servigos que compoem o objeto

3.44.11. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja cépia, devidamente acompanhada do original para conferéncia,
devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.Em casos especificos, como para com os profissionais que executam
servigos elétricos, a contratada, podera utilizar por medidas de seguranga, uniformes refletivos, chamados também de vestimentas de alta



3.45.

3.46.

visibilidade, que fornecem protecdo em ambientes com pouca luminosidade, conforme previsto na NBR15292. A contratada poderd aderir ao
uso de calgas e jaquetas resistentes com mangas compridas nos casos que requerem o uso de ferramentas cortantes

EPI (EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL)
3.45.1. O fornecimento dos EPIs é obrigatorio e de responsabilidade da contratada, desde o inicio das atividades.
3.45.2. A contratada devera fornecer os Equipamentos de Protegao Individual (EPI) a todos os funcionarios de acordo com a atividade

desempenhada, podendo ser: capacetes, 6culos, protetor facial, protetor auricular, respirador, protecao de tronco, luvas, mangas, calgados,
macacao e cinturdao, em conformidade com a NR 18, NR 12, NR 6 e demais normas regulamentadoras dos servigos contratados.

3.45.3. A Contratada deverd disponibilizar para a equipe prestadora dos servigos, sem o6nus para o Contratante, todos os
Equipamentos de Protegao Individual (EPI) e Equipamentos de Protegdo Coletiva (EPC), indispensaveis a execugado dos servigos objeto deste
Termo de Referéncia, conforme Normas Regulamentadores (NR) da drea ministerial competente;

3.45.4. As licitantes deverao prever em sua proposta o valor suficiente para cobrir o custo dos EPI's, no qual o valor total anual sera
rateado entre os todos os postos.

3.45.5. A Contratada devera entregar coépia da ficha de EPI contemplando os seguintes itens: nome do funcionario, EPI entregue, data
de entrega, n? certificado de aprovagao, assinatura do empregado de cada item recebido;

3.45.6. Todos os EPIs fornecidos devem possuir certificado de aprovagdo (CA) conforme Portaria MTE n.2 3.214, de 08 de junho de
1978, NR-06, quando couber;

3.45.7. A contratada deve observar, adotar, cumprir e fazer cumprir todas as Normas Regulamentadoras de Seguranca e Saude
Ocupacional para a prevencao de acidentes no desempenho de cada etapa dos servigos, pois serdo responsaveis por todas as providéncias e
obrigagoes estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus
empregados no desempenho dos servigos ou em conexao com eles, ainda que acontecido em dependéncia do Contratante.

3.45.8. A CONTRATADA ¢ inteiramente responsavel pela correta e efetiva utilizacdo dos EPI pelos seus colaboradores, devendo
fornecé-los antes do inicio da execugdao dos servicos de forma a garantir a seguranga de seus funcionarios.

3.45.9. A CONTRATADA devera fornecer a todos os colaboradores os EPI previstos na aba "EPI" no Anexo XX - Planilha do Licitante
(567892621)
3.45.10. As licitantes deverdo prever em sua proposta o valor suficiente para cobrir os gastos com EQUIPAMENTOS DE PROTECAO

INDIVIDUAL conforme item especifico constante da planilha apresentada na aba "EPI" Anexo XX - Planilha do Licitante (57892621) a qual o
valor total anual serd rateado entre os todos os postos

Dos materiais e pecas de reposicao

3.46.1. A Contratada sera responsavel pelo fornecimento integral de todos os materiais, pegas, componentes e insumos necessarios a
execucdo dos servigos de manutencdo predial, elétrica, hidraulica, gasoterapia, climatizacdo e demais sistemas abrangidos no escopo
contratual.

3.46.2. A CONTRATADA devera fornecer todos os materiais para manutengéo necessarios a execugao do contrato.

3.46.3. Todos os materiais a serem empregados nos servigos deverao ser comprovadamente de primeiro uso e devem atender
rigorosamente aos padrées especificados e as normas da ABNT.

3.46.4. Todos os materiais, componentes e equipamentos fornecidos pela CONTRATADA deverao ser novos, sem utilizagdo anterior e
possuir garantia pelo prazo estabelecido pelo fabricante.

3.46.5. A CONTRATADA assumira toda a responsabilidade pelo transporte, carga, descarga, armazenagem e guarda dos materiais
para manutencgéao.

3.46.6. A Contratada devera dispor de meios para a realizacdo de compras através de sites da Internet, caso os precos mais vantajosos
sejam encontrados nestes;

3.46.7. A compra poderd ser efetuada em quaisquer sites, inclusive plataformas digitais e marketplaces, desde que o vendedor emita
Nota Fiscal.

3.46.8. A Contratada é responsével pela logistica reversa de pegas e equipamentos que forem substituidos em conformidade as
resolugées do CONAMA que forem aplicéveis;

3.46.9. As pecas a serem adquiridas pela contratada deverao obedecer aos seguintes critérios:
3.46.10. A garantia devera ser fornecida pela Contratada;
3.46.10.1. Todas as pegas devem ser originais, adquiridas originalmente pelo fabricante, novas e sem uso prévio; sera admitida a

utilizagdo de pecas similares, desde que comprovada sua compatibilidade e qualidade;

3.46.10.2. Todas as pecas devem ser fornecidas em embalagens inviolaveis e originais do fabricante de maneira que possibilite sua
rastreabilidade;

3.46.11. O controle de materiais e pecas é de responsabilidade da Contratada.
3.46.12. A contratada devera providenciar a aquisigdo dos materiais em tempo habil para a execugao dos servigos;

3.46.13. A fiscalizagdo nao aceitard a alegagao de atraso dos servigos devido ao nao fornecimento tempestivo dos materiais pelos
fornecedores;

3.46.14. A CONTRATADA devera manter um estoque minimo de materiais e pegas de reposigdo.

3.46.14.1. Para fins de referéncia, uma listagem estimativa para estoque minimo se encontra disponibilizada no Anexo XVII -
Estoque Minimo (57892081). Esta lista podera sofrer alteragdes ao longo do contrato a critério da Contratante, a depender da demanda
de servigos do contrato.

3.46.15. Para garantia de pronto atendimento, sob pena de incorrer em multa contratualmente prevista, a Contratada devera manter, as
suas proprias custas, estoque minimo de materiais de reposicéo, o qual somente sera pago quando de sua efetiva utilizagao;



3.46.15.1. Para fins de referéncia, uma listagem estimativa para estoque minimo se encontra disponibilizada no Anexo XVII -
Estoque Minimo (57892081). Esta lista podera sofrer alteragdes ao longo do contrato a critério da Contratante, a depender da demanda
de servigos do contrato.

3.46.16. Durante a vigéncia do contrato, a contratada, em conjunto com a contratante, devera atualizar a lista de pegas, acessdrios,
materiais de reposicdo e insumos para compor o estoque minimo necessario para executar as rotinas de manutencéo predial e dos sistemas e
equipamentos hospitalares cadastrados. Os itens (com suas especificacoes detalhadas) e as quantidades dessa lista devem ser sugeridos pela
contratada e acordadas com o fiscal do contrato. A Contratada devera manter esta lista sempre atualizada e enviar relatério mensal de gastos
de materiais a contratante;

3.46.17. E responsabilidade da Contratada o pagamento dos fretes;

3.46.17.1. Os custos com fretes incorrerdo por conta da Contratada, salvo no caso de compras emergenciais, ou quando o valor do
frete superar 25% (vinte e cinco por cento) do valor da Nota Fiscal de compra dos materiais.

3.46.18. O local para armazenamento dos equipamentos e ferramentas serd indicado pelo CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA
manter a drea reservada para esse fim perfeitamente limpa e organizada.

3.46.19. A substituicdo de pecas, equipamentos ou acessorios mediante prévia comprovacdo da necessidade devera ser feita pela
CONTRATADA, cuja justificativa devera ser assinada pelo responsével técnico e autorizada pelo Fiscal do Contrato.

3.46.20. A CONTRATADA ¢ responsavel pela destinacdo (descarte) de pecas ou equipamentos que forem substituidos, exceto quando
tratar-se de bem patrimonial.

3.46.21. A Contratada devera dispor de um cartdo corporativo para compras emergenciais de materiais;

3.46.21.1. Define-se "compra emergencial" de material a aquisicao de itens que precisa ser feita rapidamente devido a uma situagao
inesperada ou urgente. Este tipo de compra geralmente ndo é planejado, mas é necessario para resolver problemas imediatos, como
substituicdo de equipamentos quebrados, ou compra de materiais para atender a uma demanda subita;

3.46.21.2. As compras emergenciais devem ser indicadas pela Contratante como tal, ndo podendo exceder o valor mensal de 20%
sobre o valor de consumo médio de materiais previsto no contrato;

3.46.21.3. Caso se comprove que a necessidade de substituicdo de materiais, pegas ou componentes de reposicdo se deu em razao
de negligéncia, impericia ou imprudéncia na execugdo de servigos pela CONTRATADA, o CONTRATANTE fica desobrigado do
ressarcimento e podera descontar os valores correspondentes nas proximas faturas, caso ja tenham sido pagos.

3.46.22. O disposto neste item n&do estd abarcado pela composicdo da parcela fixa. Os materiais serdo aplicados mediante aprovagéo
prévia da fiscalizagdo em relagédo as quantidades e custos envolvidos.

3.46.23. Serdo remunerados os materiais e pecas de reposicdo, efetivamente utilizados, aplicando o mesmo desconto ofertado na
licitacdo para o respectivo subitem 3 - Servicos mensais de intermediacao de fornecimento e aplicacdo de materiais e pecas para servicos de
operagdo e manutencgao (sob demanda), seguido do BDI proposto pela Contratada.

3.46.24. Para materiais adquiridos pela CONTRATADA: Para o valor unitdrio de MATERIAIS DE INFRAESTRUTURA FiSICA
ESTOCAVEIS EM ALMOXARIFADO PROPRIO, sera considerada a seguinte hierarquia para a definicido dos valores:

3.46.25. I - Valor de referéncia correspondente na publicacdo do Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e Indices da Construgao Civil -
SINAPI, relativa ao més da apresentagao da proposta ou do contrato reajustado;

3.46.26. Formula de pagamento por item fornecido:

Valor a ser Pago = ( Valor SINAPI x (1 —-D)) x (1 + BDI)

Onde:
Valor SINAP = valor publicado no SINAP para o insumo, no més da proposta ou reajuste;

D = percentual de desconto ofertado na proposta;
BDI = percentual de bonificacdo e despesas indiretas constante da proposta.
3.46.27. II - Valor contido em tabela de referéncia formalmente aprovada por 6rgaos ou entidades da administragédo publica federal em

publicagbes técnicas especializadas, em sistema especifico instituido para o setor, relativa ao més da apresentagao da proposta ou do
contrato reajustado;

3.46.28. Formula de pagamento por item fornecido:
Valor a ser Pago = ( Valor Tabela Referéncia x (1 — D)) x (1 + BDI)

Onde:

Valor Tabela Referéncia = valor publicado na Tabela Referéncia para o insumo, no més da proposta ou
reajuste;

D = percentual de desconto ofertado na proposta;
BDI = percentual de bonificacdo e despesas indiretas constante da proposta.

3.46.29. III - Pesquisa de Mercado:

3.46.30. a) realizada pela CONTRATADA, devendo a CONTRATADA apresentar, no minimo, 03 (trés) orcamentos formais de
fornecedores distintos, contendo a descrigdo completa do(s) insumo(s) a ser(em) fornecida(s), respeitando-se o prazo méaximo de 180 dias
entre as datas das cotagoes - neste caso, o valor unitario considerado sera o menor dos valores apresentados na pesquisa. O valor obtido serd
deflacionado até a data de apresentacdo da proposta mediante aplicacdo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA)
acumulado no periodo.

3.46.31. Formula de pagamento por item fornecido:

Vd=(Vm/1 + IPCA ac)

Onde:



3.47.

Vd = valor deflacionado;
Vm = valor menor dos 03 orcamentos;
IPCA ac = indice acumulado do IPCA (em decimal).

3.46.32. b) Pesquisa de Mercado Complementar realizada pela CONTRATANTE, no caso de a FISCALIZACAO julgar necesséaria a
Pesquisa de Mercado realizada pela CONTRATADA. O valor obtido serd deflacionado até a data de apresentacao da proposta mediante
aplicacdo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) acumulado no periodo. Incidird o percentual de desconto informado pela
Contratada na apresentacdo da sua proposta.

3.46.33. Formula de pagamento por item fornecido:
Vd=(Vp/1+IPCAac)x(1-D)

Onde:

Vd = valor deflacionado;

Vp = valor obtido na pesquisa complementar;

IPCA ac = indice acumulado do IPCA (em decimal);

D = desconto informado pela Contratada (em decimal).

3.46.34. Por fim, serd aplicado o percentual referente a taxas de Beneficios e Despesas Indiretas (BDI - DESPESAS OPERACIONALIS,

CUSTOS INDIRETOS, LUCRO E TRIBUTOS) para itens de fornecimento de materiais e equipamentos, que resultara no valor a ser pago pela
CONTRATANTE a CONTRATADA.

3.46.35. Caso nao seja possivel apresentar a quantidade minima de orcamentos definida acima, a CONTRATADA devera apresentar o(s)
orcamento(s) obtido(s) e uma declaracéo por escrito & FISCALIZAGAO com a devida justificativa.

3.46.36. No caso de fornecedor exclusivo do componente, a CONTRATADA devera apresentar uma carta de exclusividade do
fornecedor.
3.46.37. Os materiais e pecas de reposicao serao empregados conforme demanda dos servigos, ou seja, sem restricdo quanto ao tipo de

insumo e aos quantitativos individuais empregados.

3.46.38. A comprovacgao do consumo de materiais devera ser apresentada no relatério mensal de atividades por meio dos dados a serem
gerados pelo software de gerenciamento e controle de manutengao, demonstrando-se a correspondéncia de todos os materiais utilizados e as
respectivas ordens de servigo que comprovem sua utilizacdo.

3.46.39. O célculo do BDI devera estar em consonancia com os valores médios Acordao n? 2.622/2013-Plendrio do Tribunal de Contas da
Unido - TCU.
3.46.40. A Contratada deverd arcar, sem 6nus para a Contratante, com o custo do fornecimento de pilhas e baterias necessarios aos

equipamentos/instrumentos de trabalho;

3.46.41. A Contratada é responsével pela logistica reversa de pecas e equipamentos que forem substituidos em conformidade as
resolugées do CONAMA que forem aplicaveis;

3.46.42. As pecas e materiais adquiridos deverdo ser totalmente aplicados nos servigos de manutencao deste Termo de Referéncia, nao
havendo possibilidade de sua utilizagdo para outros fins;

3.46.43. A Contratada deverd fornecer mensalmente relatério de atividades contendo as ordens de servigo e, se necessario, fotos para
evidenciar a aplicacao dos materiais e pecas utilizados durante as rotinas de manutencao;

3.46.44. As pecas a serem adquiridas pela contratada deverao obedecer aos seguintes critérios:
3.46.44.1. A garantia deverd ser fornecida pela Contratada;
3.46.44.2. Todas as pecas devem ser originais, adquiridas originalmente pelo fabricante, novas e sem uso prévio; serd admitida a

utilizacdo de pecas similares, desde que comprovada sua compatibilidade e qualidade;

3.46.44.3. Todas as pecas devem ser fornecidas em embalagens inviolaveis e originais do fabricante de maneira que possibilite sua
rastreabilidade;

3.46.44.4. O controle de materiais e pecas é de responsabilidade da Contratada.

3.46.45. A FISCALIZACAO poderd, a qualquer tempo, realizar medicdes nos servigos executados com o objetivo de comprovar os
quantitativos de materiais utilizados. Caso haja discordéncia entre o quantitativo informado pela CONTRATADA ao final dos servigos e o
quantitativo medido pela FISCALIZAGAO, estes tltimos serdo considerados para fins de pagamento e serdo aplicadas as penalidades
previstas por prestacao de informacdes falsas pela CONTRATADA, conforme tabela de sancdes administrativas.

Servicos Eventuais

3.47.1. Considerando a dindmica operacional do ambiente hospitalar e a complexidade de sua infraestrutura predial, verifica-se a
necessidade de previsao contratual para a execucao de Servicos Eventuais, caracterizados por atividades que, pela sua natureza, escopo,
complexidade ou volume, extrapolam as rotinas ordinarias da equipe residente de manutencao.

3.47.2. Esses servigos sdo indispensaveis para atender demandas de carater nédo recorrente, emergencial ou de grande porte, que nédo
podem ser absorvidas pela equipe de manutengao alocada em regime de dedicagdo exclusiva, seja por restricdes de tempo, pela exigéncia de
recursos adicionais, pela necessidade de mao de obra especializada complementar ou pela abrangéncia das intervencgoes.

3.47.3. Para os prestadores de servigos eventuais, valerdo as mesmas normas de conduta, higiene e seguranca aplicados aos
funcionarios do quadro permanente;

3.47.4. A qualidade dos servigos eventuais sera de inteira responsabilidade da contratada, podendo o HC-UF/Ebserh, dentro dos
prazos e garantias legais, solicitar a corregao de vicios de execugao sem custo adicional;

3.47.5. A previsdo de Servigos Eventuais no escopo contratual assegura flexibilidade operacional, permitindo respostas ageis as
demandas que ndo podem ser absorvidas pela equipe ordinédria, sem comprometer as atividades regulares de manutencgdo corretiva,
preventiva, preditiva e intervencoes programadas.



3.47.6. O quantitativo dos servigos eventuais, por sua natureza, ndo pode ser previamente quantificado, todavia, foram estimados no
Anexo X - Rotina de Servicos Eventuais (537888330) alguns servigos que podem ser necessarios no decorrer da vigéncia do contrato fruto
deste Termo de Referéncia.

3.47.7. A estimativa dos servigos eventuais foi estabelecida com base na andlise do histérico de execucdo do contrato vigente,
especialmente na proporgao de utilizagdo dos servigos eventuais ao longo do periodo contratual.

3.47.8. Tal proporgdo reflete o comportamento real das demandas do hospital, considerando sua dindmica operacional, os constantes
processos de readequacao de espacos, a incorporagao de novos servigos assistenciais, bem como as necessidades de atualizacao de sistemas
prediais e tecnoldgicos.

3.47.8.1. Trata-se de previsdo do gasto, podendo ocorrer durante a execugdo do contrato em casos excepcionais custo mensal
superior, justificados pela fiscalizacdo do contrato, de forma que a soma dos valores mensais nao ultrapasse o montante contratado,
respeitando-se, assim, a dotagdo orgamentéria anual para o servigo em tela;

3.47.9. Dessa forma, o dimensionamento dos servicos eventuais estd tecnicamente fundamentado e busca assegurar que o hospital
disponha de capacidade contratual para:

3.47.9.1. Atender de forma tempestiva e adequada as necessidades nédo previstas na rotina;
3.47.9.2. Preservar a continuidade e a segurancga operacional das unidades hospitalares;
3.47.9.3. Assegurar a manutencéao da infraestrutura alinhada as exigéncias assistenciais, regulatérias e de biosseguranca.
3.47.10. Portanto, a inclusdo dos Servigos Eventuais configura-se como medida indispensdvel a garantia e manutencdo da

continuidade assistencial, da seguranca operacional e da preservacao do patriménio publico, alinhando-se as melhores préaticas de
gestao de manutencdo predial aplicada a ambientes hospitalares de alta complexidade.

3.47.11. A seguir, apresentam-se exemplos de servicos eventuais que poderdo ser demandados no decorrer da vigéncia contratual, a
depender das necessidades operacionais do HC-UFU/EBSERH.

I- Servicos de pintura;

II - Servicos de Succao e desobstrucao de rede de esgoto;

III - Servigos de torneiro mecéanico;

v - Servicos de Limpeza de dutos do sistema AVAC;

V- Realocagoes de infraestrutura elétrica em Baixa Tensdo, hidrossanitarias e redes;

VI - Poda de arvores;

VII - Servigos especializados relacionados a sistemas de climatizagao e refrigeracéo;

VIII -  Servicos de Limpeza e Desinfeccdo de Reservatério Enterrados e Elevados de Agua Potavel;

IX - Servico especializado de Confecgdo e Manutencao de Dutos de Ar Condicionado duteiro;

X - Servigos civis: servigos diversos, como demoligbes, retiradas, concretagens, pisos e contrapisos, bancadas, alvenaria,
reboco, divisérias de gesso acartonado, revestimento em paredes e fornecimento e instalagdo de portas, portais e alizares;

XI - Servicos de impermeabilizagdo: escavacdo, reaterro, remocgdes, regularizacdo de superficies, impermeabilizagoes
diversas, protecOes mecénicas e juntas de dilatacdo;

XII - Servigos de vidragaria: substituigdo de vidro, substituicdo de vidro laminado;

XIIT - Servigos complementares: servigos auxiliares a realizacdo dos demais, como locagdo de andaime metdlico tubular tipo
torre, remocao e transporte de entulho;

XIV - Servicos no sistema de deteccdo e alarme contra incéndio: retirada de elementos, instalagdo de elementos, instalagédo
ou remanejamento de cabeamento e tubulagdo, substituicdo de baterias;

XV - Servigos em sistemas de CFTV e controle de acesso: substituicdo e instalagdo de cameras, controladores de acesso,
leitores biométricos, fechaduras eletromagnéticas e demais dispositivos, bem como reorganizacao de infraestrutura légica e
elétrica;

XVI - Servigos em sistemas de automacgao predial: substituicdo ou reprogramacgao de controladores, sensores e atuadores,

revisao de cabeamento, atualizagbes de software e ajustes de parametrizagao;
XVII - Servigos de telefonia corporativa;

XVIII - Servigos de inspecao de coberturas por drone;

XIX - Servigos de telefonia mével gsm 5G ou o que estiver disponivel no mercado para discadoras de emergéncia;
XX - Servicos de som e comunicagdo por alto-falantes.
3.47.12. Os itens acima servem apenas para ciéncia da CONTRATADA dos possiveis servigos eventuais que porventura possam surgir

durante a execucgao do contrato.
3.47.13. Da execucdo dos Servicos Eventuais:

3.47.13.1. Sempre que for necessaria a realizacdo de Servigo Eventuais, o CONTRATANTE fard uma requisicdo por e-mail a
CONTRATADA, informando os itens e quantidades a serem executados e 0 prazo para execugao

3.47.13.2. A aprovacao de tais servicos deve ser previamente aprovada por integrante técnico engenheiro e/ou arquiteto da equipe
de fiscalizagdo contratual.

3.47.14. Para contratacéo dos Servigos Eventuais, a CONTRATADA deverd apresentar & FISCALIZACAO:

I- Relatorio formal contendo: registro fotografico, descritivo do servico, orcamento de referéncia, croqui, prazo de
execugdo e demais informagdes relevantes a perfeita caracterizagdao da demanda.

II - A FISCALIZACAO terd 7 (sete) dias para andlise e aprovacdo do Relatério, devendo ser emitida respectiva Ordem de
Servico, caso autorizada.

III - Via de regra, o orcamento do servico eventual que esta sendo contratado devera ser composto a partir dos custos



3.48.

unitarios de insumos e/ou servigcos de seus correspondentes informados na tabela SINAPI de Minas Gerais No caso de
inviabilidade da definicdo dos custos do servigo eventual que estd sendo contratado por meio da tabela SINAPI de Minas Gerais,
a Contratada deverad se basear em tabelas de referéncia formalmente aprovadas por 6rgdos ou entidades da administracdo
publica federal, ou em publicagdes técnicas especializadas;

IV - Caso nao estejam listados no SINAPI, devem ser apresentados, no minimo, 03 (trés) orcamentos formais de
fornecedores distintos, contendo a descrigdo completa do(s) servigo(s) a ser(em) contratado(s), respeitando-se o prazo maximo
de 180 dias entre as datas das cotacgoes.

V- O orgamento apresentado pela Contratada devera ser aprovado pela equipe de fiscalizagdo. A Contratada se obriga a
fornecer o servigo pelo menor valor dentre os precos obtidos na pesquisa de mercado, acrescido do BDI;

3.47.15. Os orgcamentos serdao elaborados pela Contratada em nivel analitico e contemplardao as composicées de todos os servigos e
profissionais envolvidos;

3.47.16. Sempre que exigido, a Contratada obrigar-se-4 a registrar a ART - Anotagao de Responsabilidade Técnica ou RRT - Registro de
Responsabilidade Técnica - dos servigos eventuais realizados, no CREA-MG ou CAU-MG, apresentando a Equipe de Fiscalizagdo o
comprovante de registro e quitagao.

3.47.17. Os servigos deverao ser prestados e pagos conforme orgamento prévio aprovado pela fiscalizagao, respeitando as quantidades
e unidades de medida previamente definidas e acordadas. O HC-UFU/EBSERH nédo se responsabilizard por erros incorridos pela contratada
na hora da elaborac¢ao do orgamento;

3.47.18. Em fungédo da dimensdo e complexidade dos servigos eventuais a serem realizados, serd definido prazo para a conclusado dos
mesmos em comum acordo entre a fiscalizacdo e a contratada. Tal prazo serd registrado em livro de ocorréncia préprio e seu
descumprimento estara sujeito a aplicagdao de multa contratual;

3.47.19. O faturamento/pagamento dos servigos eventuais devera ser mensal e dar-se-4 em separado do faturamento mensal da méo de
obra;
3.47.20. Os servigos eventuais prestados deverdo ser realizados dentro do objeto deste Termo de Referéncia, ndo havendo possibilidade

de sua utilizagao para outros fins;
3.47.21. O valor a ser faturado de cada item sera calculado conforme férmula a seguir:

Valor a ser Pago=[PSINAPI]x(1+BDI)
Onde:

PSINAPI= valor do item na tabela SINAPI;
BDI= porcentagem de BDI a ser aplicado.

3.47.22. Caso néo seja possivel apresentar a quantidade minima de orgamentos, a CONTRATADA deveré apresentar o(s) orcamento(s)
obtido(s) e uma declaragdo por escrito a FISCALIZACAO com a devida justificativa.

3.47.23. O valor a ser faturado de cada item sera calculado conforme férmula a seguir:
Valor a ser Pago = ( Menor Valor Cotado) x (1 + BDI)

3.47.24. O calculo do BDI para a contratacdo de Servigos Evendtuais devera estar em consonédncia com o Acérddo n? 2.622/2013-
Plenério do Tribunal de Contas da Unido - TCU.

3.47.25. As composicbes utilizadas serdo, sempre que possivel, aquelas constantes da tabela SINAPI de composigdes analiticas,
referente a Minas Gerais. Na impossibilidade de utilizacdo da tabela SINAPI, poderdo ser utilizadas tabelas de outros drgaos federais ou
estaduais (ex. SICRO/DNIT, SEINFRA/CE), ou ainda, tabelas de publicagbes amplamente reconhecidas (Ex. TCPO/PINI). Em tultimo caso as
composicoes serdo elaboradas pela CONTRATADA e aprovadas pela Gestdao do Contrato, mediante pesquisa de mercado. A tabela SINAPI
utilizada seré aquela vigente na data da solicitagao do servigo.

FERRAMENTAS

3.48.1. O fornecimento de todas as ferramentas, equipamentos e instrumentos necessérios a plena execucao dos servigos serd de
responsabilidade integral da Contratada, ndo sendo admitida qualquer justificativa para inexecucdo, atraso ou paralisacdo de servigos em
virtude de auséncia, insuficiéncia ou inadequacao desses recursos.

3.48.2. A Contratada deverd disponibilizar aos seus profissionais os equipamentos e ferramental constantes da relacdo inserta na
Planilha de Custo na Aba "Mat. Béasicos", em perfeitas condigées de uso, substituindo-se os que ndo estiverem em condicées adequadas para
execugao dos servigos;

3.48.3. A Contratada é responsavel por manter, nas dependéncias da Contratante, as ferramentas e equipamentos basicos constantes
na Planilha de Custo na Aba "Mat. Basicos", sem 6nus adicional para a Contratante, face ao fato de que os respectivos custos ja compoem
uma parcela dos valores referentes a mao de obra na Planilha de Custos e Formacao de Precos;

3.48.4. A relacdo de equipamentos e ferramental béasico detalhada na Planilha de Custo na Aba "Mat. Basicos" nao se trata de rol
exaustivo, sendo uma referéncia para composicao de custos, podendo ser necessaria a utilizacao de outros itens ao longo da
execucao do contrato, os quais devem ser objeto de avaliacao por parte da contratada.

3.48.5. A Contratada devera garantir, desde o inicio da prestacao dos servicos, a disponibilidade de, no minimo, todas as
ferramentas e instrumentos relacionados na Planilha de Custo na Aba "Mat. Bésicos" exceto nos casos especificos em que haja previsdo
de prazos diferenciados.

3.48.6. Os custos relativos as ferramentas, incluindo:
I- Adquisicao inicial;
II - Depreciacao anual;
III - Reposicao por desgaste, obsolescéncia, quebra ou extravio;
v - Manutencao preventiva e corretiva dos instrumentos.

3.48.7. Deverao estar integralmente contemplados na composigao financeira da proposta da contratada.



3.48.8. Assim, as parcelas correspondentes a depreciacao anual das ferramentas e instrumentos serao ajustadas
proporcionalmente ao prazo de fornecimento, quando aplicavel.

3.48.9. As ferramentas deverao estar sempre em perfeitas condigdes de uso, devidamente calibradas (quando aplicavel) e compativeis
com as tecnologias, sistemas e demandas operacionais do HC-UFU/EBSERH, contemplando tanto as atividades de manutengao corretiva,
preventiva, preditiva, intervencoes setorizadas, apoio técnico operacional, quanto os servigos eventuais previstos contratualmente.

3.48.10. A relagao minima de ferramentas, equipamentos e instrumentos obrigatérios encontra-se detalhada na Planilha de Custo na
Aba "Mat. Basicos", que deve ser considerada como referéncia base para atendimento as exigéncias contratuais.

3.48.11. Ressalta-se que essa lista ndao é exaustiva, cabendo a contratada avaliar, prover e manter, sempre que necessario, quaisquer
outros itens adicionais que sejam imprescindiveis para a adequada execucdo dos servigos, em funcdo da especificidade técnica das
demandas, dos sistemas atendidos ou das boas praticas de manutengdo predial hospitalar.

3.48.12. Caso, durante a vigéncia contratual, sejam identificadas demandas que exijam ferramentas, equipamentos ou
instrumentos nao previstos na lista minima, a contratacao desses itens podera ser realizada por meio de termo aditivo,
devidamente justificado tecnicamente e autorizado pela administracao contratante, nos termos da legislagao vigente, observando-se,
especialmente, o interesse publico e a continuidade dos servigos.

3.49. Materiais de consumo: sdo aqueles que se consomem a primeira aplicacdo e sdo empregados em pequenas quantidades com
relacdo ao valor dos servicos. A CONTRATADA deveré prever em seus custos quaisquer desses que ndo estejam explicitamente previstos no Anexo
III - Material de Consumo (57887687);

3.49.1. Entende-se por materiais de consumo, a titulo de exemplo: fitas isolantes de quaisquer cores, parafusosobre o qual
incidird o fator de descontos, porcas e arruelas, anilhas, terminais, solda, abragadeiras em nylon ou metal, brocas, serra copo, arrebites,
buchas de nylon, pregos, cola, fita zebrada, arame galvanizado, materiais de escritério, materiais de limpeza, buchas de limpeza, flanelas,
estopas, panos para limpeza entre outros.

3.50. Mobiliarios de Escritorio e Operacionais

3.50.1. O fornecimento de todos os mobiliarios necessarios para a adequada instalacao dos postos administrativos e
operacionais da contratada é de responsabilidade integral da empresa contratada.

3.50.2. Os mobiliarios devem ser compativeis com as fungdes administrativas e operacionais exigidas pelo servigo, proporcionando
condigbes ergondmicas, seguranga, conforto e organizagao.

3.50.3. Todos os mobilidrios devem ser entregues em perfeito estado, novos (sem uso anterior), observando-se os critérios de
durabilidade, resisténcia, seguranga, ergonomia e adequacgao funcional.

3.51. Do software de gestao de manutencao predial
3.51.1. O software de gestdao da manutengao sera disponibilizado pela Contratante;
3.51.2. O custo referente a disponibilizacdo e manutencdo do software sera de responsabilidade do HC-UFU/EBSERH;
3.51.3. O banco de dados contendo todas as informagOes sobre os servigos executados devera ser entregue mensalmente a

Contratante, quando da apresentacdo das Notas Fiscais para pagamento;
3.51.4. Todo o banco de dados relativo a servigos ou demandas associadas ao contrato é propriedade da Contratante;

3.51.5. Caso o HC-UFU/Ebserh interrompa a disponibilizacdo do software de gerenciamento da manutencdo, a Contratada podera
adquirir um novo software por meio da verba dedicada para servigos eventuais.

3.52. Todos os materiais do escritorio da Contratada, conforme definido neste Termo de Referéncia, incluindo, mas néo se limitando a,
computadores com acesso a internet, impressoras, mobilidrio e demais itens necessarios ao funcionamento do escritério da Contratada é de
responsabilidade da préopria Contratada;

3.52.1. A Contratada devera disponibilizar, durante a vigéncia do contrato, todo material necessario para a execugdo de seus servigos,
como mobilidrio, bancada técnica, material de escritério, computador e seus periféricos, equipamentos para refeitério, impressora,
consumiveis de informatica, EPIs, ferramentas, instrumentos, materiais de consumo, telefonia fixa para chamadas externas, telefonia celular,
internet para escritorio;

3.52.2. A responsabilidade final dos servigos sera da Contratada, que devera observar as ordens da Unidade de Manutencgédo Predial,
bem como as normas técnicas e legislagdes vigentes no pais e diretrizes internas do HC-UFU/EBSERH;

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servigo comum, de caradter continuado e com fornecimento de mé&o de obra em regime de dedicagao exclusiva, a ser
contratado mediante licitagdo, na modalidade pregédo, em sua forma eletronica.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se
constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada

4.3. A prestacdo dos servigos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragao Contratante, vedando-
se qualquer relacao entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.

4.4, Os servigos contratados serao realizados com fornecimento de médo de obra em regime de dedicacao exclusiva de mao de obra,
nos termos art. 17 da IN SEGES/MP n?° 05/2017;

4.5. Os servigos contratados sao definidos como continuados nos termos do art. 15 da IN SEGES/MP n? 05/2017 e do art. 93, inciso I, do
Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh;

4.6. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Anexo da Resolucao n? 298, de 17 de julho de 2025, do Conselho
de Administracao da EBSERH;

4.7. A prestagdo dos servigos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragao Contratante, vedando-
se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacao direta;

4.8. A selegao do fornecedor serd realizada por meio de licitagao na forma eletronica com critério de julgamento menor preco e modo de



disputa aberto e fechado, sendo necessario para sua operacionalizagao a utilizacdo do Pregao Eletronico do Portal de Compras do Governo
Federal;

4.9. A licitacdo em tela ndo serd destinada de forma exclusiva para microempresa e empresas de pequeno porte nos termos do art. 48,
inciso I, da Lei Complementar n® 123/2006.

4.10. O intervalo minimo de diferencas de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagao aos lances intermediarios
quanto em relacao a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 1% (um por cento) do valor mensal do contrato;

4.10.1. A licitante devera ainda apresentar a planilha de formacao de precos e a proposta da seguinte forma:

4.10.1.1. O modelo de Anexo XX - Planilha do Licitante (57892621) deste Termo de Referéncia, em conformidade com IN
SEGES/MP n? 05/2017;

4.10.1.2. Para compor o custo total de fornecimento de materiais, as licitantes deverdo apresentar o percentual de BDI que ira
incidir sobre a rubrica de fornecimento de materiais, além de um percentual de desconto nesta mesma rubrica;

4.10.1.2.1. O percentual de desconto apresentado pelas licitantes em suas propostas na rubrica de fornecimento de material
sera aplicado quando do fornecimento dos materiais, durante toda a vigéncia do contrato.

4.10.1.3. Para compor o custo total dos servigos eventuais, as licitantes deverdo apresentar o percentual de BDI que ira incidir
sobre a rubrica de servigos eventuais.

4.10.2. As licitantes deverdo preencher e apresentar a Planilha de Formacdo de Pregcos em arquivo Excel. As licitantes deverao
apresentar ainda as memodrias de cdlculo detalhadas, discriminando a metodologia e férmulas adotadas para a obtencdo dos valores
propostos para os encargos e demais componentes de composicao de custos e formagao de pregos dos postos de servico, a fim de facilitar a
andlise por parte da area técnica;

4.10.3. A Planilha de Formacgdo de Pregos servira para demonstrar possiveis variagoes de custos/insumos no curso da execugdo do
contrato e devera ser utilizada como base em eventuais repactuagdes ou revisoes de pregos;

4.10.4. No preenchimento da Planilha de Formagdo de Precos a licitante devera observar as orientacdes/informagoes referentes aos
Acordos, Dissidios ou Convengoes Coletivas de Trabalho locais das categorias e demais valores e percentuais utilizados como parametro pela
Contratante, ndo sendo obrigatério seguir os mesmos Instrumentos Coletivos de Trabalho;

4.10.5. A inobservancia das orientagées/informagdes citadas nos subitens seguintes quanto ao correto preenchimento da Planilha de
Formacao de Precos resultara na desclassificacdo da proposta;

4.10.6. A &rea técnica da Contratante podera realizar diligéncias junto a licitante classificada em primeiro lugar, a fim de esclarecer
davidas acerca dos valores e/ou percentuais informados na Planilha de Formacao de Pregos apresentada, sendo que a identificacdo da
inclusdao de informacdes e/ou valores em desconformidade com as normas gerais ou especificas aplicaveis a empresa (ndo comprovados
documentalmente) acarretara a desclassificacdo da proposta;

4.10.7. A inobservancia do prazo fixado pela Contratante para a entrega das respostas e/ou informagdes solicitadas em eventual
diligéncia ou ainda o envio de informagdes ou documentos considerados insuficientes ou incompletos ocasionara a desclassificacdo da
proposta;

4.10.8. Nos casos em que forem detectados erros e/ou inconsisténcias nas planilhas apresentadas, durante a andlise da aceitagao da

proposta, a Contratante podera determinar a licitante vencedora, mediante diligéncia, a promogao de ajustes nessas planilhas, se possivel,
para refletir corretamente os custos envolvidos na contratacdo, desde que nao haja majoracdo do prego proposto;

4.10.9. A licitante deverd preencher o Anexo XX - Planilha do Licitante (57892621) e apresentar a proposta consolidada conforme o
Anexo XI - Modelo de Proposta 57888401;

4.10.10. A licitante deverd encaminhar a Planilha de Formacdo de Pregos, cujo preenchimento devera observar as respectivas
categorias e também o disposto neste Termo de Referéncia no que diz respeito a fixacdo de salarios acima das categorias;

4.10.11. A licitante devera encaminhar, junto com as planilhas, uma cépia dos Acordos, dos Dissidios ou das Convengdes Coletivas de
Trabalho vigentes, afetas a cada categoria;

4.10.12. No preco proposto deverao estar inclusas todas as despesas com salérios, leis sociais, trabalhistas, seguros, impostos, taxas e
contribuigdes, transporte, alimentacdo, despesas administrativas e lucros e demais insumos necesséarios a sua composicao;

4.10.13. Os custos de vale-refeicdo deverdo ter como base as condigOes estabelecidas nas Convengoes Coletivas de Trabalho celebradas
pelos Sindicatos das respectivas categorias, e indicadas nas propostas de precos;

4.10.14. O vale-transporte devera ser concedido pela licitante vencedora aos empregados de acordo com o prego fixado por meio de
Decreto Municipal para Uberlandia - MG, no valor referente ao itinerario de cada funcionario, observadas as demais disposi¢Oes insertas nas
Convengoes Coletivas de Trabalho indicadas nas propostas de precos;

4.10.15. A licitante vencedora devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nédo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da
licitagdo, exceto quando ocorrer superveniéncia de fato excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade das partes, que altere
fundamentalmente as condicoes de execucao do contrato;

4.10.16. O disposto acima se aplica, inclusive, nos casos de equivoco afeto a fixacdo dos custos variaveis decorrentes de fatores futuros
e incertos, tais como o valor provido com o quantitativo de vale-transporte;

4.10.17. O tipo de assisténcia médica e odontolégica ofertado aos profissionais serd aquele previsto em leis, normativos ou nas
Convengoes Coletivas de Trabalho indicadas nas propostas de precos, devendo tais despesas serem inseridos como parte dos custos da
prestacao dos servigos (Mddulo 2 - “Beneficios Mensais e Diadrios”);

4.10.18. Na hipétese em que a lei, o normativo ou as Convencgbes Coletivas de Trabalho indicadas nas propostas de precos forem
silentes a respeito dos beneficios aqui tratados, ou mesmo nos casos em que inexistir lei ou norma especifica, e havendo insercédo na proposta
de valor referente ao vale alimentacgdo, assisténcia médica e odontolégica e outros, a licitante deverd apresentar os documentos
comprobatdrios e a memoria de célculo que serviram de base para a definicdo desses valores em sua planilha;

4.10.18.1. A ndo apresentacdo dos documentos comprobatorios citados neste subitem resultard na desclassificacdo da proposta.



5.1.

4.10.19. As propostas deverao conter indicagao dos Sindicatos, Acordos e Convencdes Coletivas de Trabalhos que regem cada categoria
profissional que executard os servigos e a respectiva data base e vigéncia, com base no Cddigo Brasileiro de Ocupagdes (CBO), de acordo na
alinea "c"do item 6.2 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n? 05/2017;

4.10.20. Deverao ser observados, quando do preenchimento da Planilha de Formacdo de Precos, os valores, percentuais e beneficios
exigidos neste Termo de Referéncia e em normas gerais e especificas aplicaveis, em especial aqueles estabelecidos na legislacdo vigente
relativos ao recolhimento dos encargos sociais (tais como INSS, SESI ou SESC, SENAI ou SENAC, INCRA, Salédrio Educagao, FGTS, Seguro
Acidente de Trabalho/RAT/INSS, SEBRAE, Férias, 132 Salario e outros);

4.10.21. As empresas deverdo observar as disposi¢gbes do Decreto n.2 6.957/2009 e outras que porventura tenham sido editadas até o
momento da formulagdo de sua proposta, devendo aplicar o Fator Acidentdrio de Prevencdo - FAP para o seu CNP], definido pela area
ministerial competente;

4.10.22. A licitante devera preencher o item “Riscos Ambientais do Trabalho - RAT” da Planilha de Composicdo de Custos e Formac&o
de Pregos (Submoéddulo 4.1) considerando o valor de seu FAP, a ser comprovado no envio de sua proposta adequada ao lance vencedor,
mediante apresentacédo da GFIP ou outro documento apto a fazé-lo;

4.10.23. Considerando-se jurisprudéncia do TCU (Acérdao n.2 288/2014 - Plenario), fica vedada a inclusao do item “Reserva Técnica” na
Planilha de Formacdo de Precgos, j4 que ndo existem eventos que motivariam a aceitacao desse tipo de custo. A insergao de custos dessa
natureza acarretard a necessidade de retificagdo da proposta, solicitada mediante diligéncia, sendo que o ndo atendimento da mesma
acarretard a desclassificagdo da proposta;

4.10.24. Conforme Stumula n.2 254 do TCU, o Imposto de Renda de Pessoa Juridica (IRP]) e a Contribuicdo Social sobre o Lucro (CSLL)
nao podem ser repassados para a Contratante, pois sdo tributos de natureza direta e personalistica, que oneram diretamente a Contratada;
4.10.25. O montante de que trata o aviso prévio trabalhado deverd ser integralmente depositado durante a primeira vigéncia do
contrato;

4.10.26. Os custos referentes ao item “Treinamento/Capacitagdo/Reciclagem”, considerando o entendimento esposado pelo TCU

(Acérdéao n2 220/2004 - Plenario e Acérddo n? 1.453/2009 - Plenario) deverao estar contemplados no item “Custos Indiretos, Tributos e
Lucro”, da Planilha de Formagé&o de Precos (Mdédulo 5);

4.10.27. Na formulagéo de sua proposta, a licitante devera observar ainda o regime de tributacdo ao qual estd submetida, no tocante a
correta aplicagdo das aliquotas de ISS, PIS e COFINS sobre seu faturamento, conforme previsto nas Leis n.2 10.637/2002 e 10.833/2003
(Acérddo TCU n.2 2.647/2009 - Plenario), e, se for o caso, se hé incidéncia da Lei n.2 12.546/2011 e alteragoes, em face da opgao pelo Regime
da CPRB (Contribuigdo Previdenciaria sobre a Receita Bruta);

4.10.28. Considerando a nao inclusdo da Engenharia entre as atividades listadas no art. 72 Lei n.? 12.546/2011, a eventual aplicacdo da
norma, mais especificamente a regra prevista no § 12, do art. 92, observada a disposicao do § 52 do mesmo artigo, deverd ser avaliada pela
licitante, que fard refletir os respectivos registros dos percentuais na Planilha de Formacéo de Precos;

4.10.29. A licitante deverd comprovar, por meio de documentagdo habil (DCTF, GFIP, EFD etc), a opgdo aos regimes acima elencados, a
fim de que se possa certificar que as aliquotas do PIS e da COFINS e da Contribuigdo Social consignadas na planilha conferem com sua opgéo
tributéria;

4.10.30. Para as empresas tributadas pelo regime de incidéncia nao-cumulativa de PIS e de COFINS nao sera admitida, em nenhuma
hipdtese, a cotagdo do percentual integral das aliquotas relativas a PIS (1,65%) e COFINS (7,60%), tendo em vista que as Leis 10.637/2002 e
10.833/2003 permitem o desconto de créditos apurados com base em custos, despesas e encargos da pessoa juridica pagos em etapas
anteriores, fazendo com que o valor do tributo efetivamente recolhido, em relacdo ao faturamento, seja inferior a aliquota dessas
contribuicoes;

4.10.31. As empresas tributadas pelo regime de incidéncia n&do-cumulativa de PIS e COFINS devem cotar os percentuais que
representem a média das aliquotas efetivamente recolhidas nos 12 (doze) meses anteriores a apresentacdo da proposta, apurada com base
nos dados da Escrituragdo Fiscal Digital da Contribuicdo para o PIS/PASEP e para a COFINS (EFD-Contribuigbes), cujos respectivos registros
deverdo ser remetidos juntamente com a proposta e as planilhas;

4.10.32. Caso a licitante tenha recolhido tributos pelo regime de incidéncia ndo-cumulativa em apenas alguns meses do periodo que
deve ser considerado para o célculo do percentual médio efetivo (12 meses anteriores a data da proposta), podera apresentar o céalculo
considerando apenas os meses em que houve recolhimento;

4.10.33. Considerando tratar-se de contratagdo de servigos que se enquadra, para fins tributarios, no conceito de cessao de mé&o de
obra, conforme previsto no art. 31 da Lei n.2 8.212, de 24/07/1991 e alteracoes e nos arts. 112, 115, 117 e 118, da Instrucao Normativa - RFB
n.2 2110, de 17 de outubro de 2022 e alteracgdes, a licitante Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP) optante pelo Simples
Nacional, que porventura venha a ser Contratada, nao podera beneficiar-se da condigcdao de optante e estarad sujeita a retencdo na fonte de
tributos e contribuigbes sociais, na forma da legislagdo em vigor, em decorréncia da sua exclusdo obrigatdria do Simples Nacional a contar do
més seguinte ao da contratacdo, em consequéncia do que dispdéem o art. 17, inciso XII, art. 30, inciso II e art. 31, inciso II, da Lei
Complementar n.2 123, de 14 de dezembro de 2006 e alteragoes. (Acérddo TCU 797/2011 - Plenario);

4.10.34. As licitantes estardo IMPEDIDAS de apresentar planilha de formagao de precos com base no regime de tributacdo do SIMPLES
NACIONAL, ja que tal pratica implicaria ofensa as disposi¢ées da LC 123/2006, conforme posicionamento externado pelo TCU no Acérdao
TCU 797/2011 - Plenério;

4.10.35. . A licitante optante pelo Simples Nacional que porventura venha a ser contratada, deverd apresentar cépia dos oficios, com
comprovantes de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestacdo de servicos mediante cessdo de méao de obra
(situagdo que gera vedagdo a opgdo por tal regime tributdrio) a respectiva Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB, no prazo previsto
no inciso II do § 12 do artigo 30 da Lei Complementar n.2 123, de 14 de dezembro de 2006 e alteragoes;

4.10.36. Caso a licitante optante pelo Simples Nacional nédo efetue a comunicagédo no prazo assinalado acima, a propria Contratante, em
obediéncia ao principio da probidade administrativa, efetuara a comunicagédo a Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB), para que esta
efetue a exclusao de oficio, conforme disposto no inciso I do artigo 29 da Lei Complementar n.2 123, de 14 de dezembro de 2006 e alteragoes;

4.10.37. A base para estabelecimento de critérios de repactuagdo de pregos serdo as Convengodes Coletivas de Trabalho locais dos
Sindicatos, indicadas nas propostas de precos, ou ainda, na auséncia de regulagdo por tais instrumentos, o preco praticado no mercado ou
apurado em publicacbes ou pesquisas setoriais para a categoria profissional correspondente, desde que documentalmente demonstradas

REQUISITOS DA CONTRATACAO

A contragdo adotara praticas de sustentabilidade ambiental de acorde,com o que determina a Instrucac, Normativa SLTI/MPOG n° 01,



de 19 de janeiro de 2010, nos seguintes aspectos definidos no Guia Nacional de Contratagées Sustentdveis- 82 Edigdo - Publicacdo de
Outubro/2024:

5.2.

5.3.

5.4.

5.1.1. Construgao civil: utilizagdo de materiais que sejam reciclados, reutilizados e biodegradaveis, e que reduzam a necessidade de
manutencgao; e comprovacdao da origem da madeira a ser utilizada na execugao da obra ou servigo;

5.1.2. Descarte adequado de fluidos refrigerantes;

5.1.3. Uso exclusivo de LED de alto rendimento e de luminarias eficientes e utilizagdo de iluminacdo natural em projetos de
iluminacao;

5.1.4. Controle de medicdo individualizado de consumo de energia;

REQUISITOS NECESSARIOS PARA O ATENDIMENTO DA NECESSIDADE

5.2.1. A execugdo dos servigos continuos de manutencdo predial no HC-UFU/EBSERH devera ser realizada por profissionais
qualificados, devidamente habilitados e uniformizados, sob supervisdao direta da empresa contratada, utilizando materiais e ferramentas
adequadas. O objetivo é manter os servigos na instituicdo em perfeitas condi¢ées, em conformidade estrita com o Termo de Referéncia,
normas técnicas aplicaveis e regulamentos legais conforme exigido pelas autoridades competentes.

5.2.2. A contratagdo devera atender os servigcos que implicam em modificar, adaptar, adequar, recuperar, consertar, conservar e
reparar as instalagles prediais e seus componentes, na forma estabelecida na planilha estimativa de precos e caderno de especificagoes
técnicas.

SERVICO CONTINUADO OU NAO

5.3.1. Servigco continuado, com fornecimento de méao de obra em regime de dedicacdao exclusiva e fornecimento e reposicdo de
materiais, bem como servigos eventuais;

CRITERIOS E PRATICA DE SUSTENTABILIDADE

5.4.1. Os servigos envolvidos nesta contratacdo devem considerar critérios compativeis com padrées de consumo social e
ambientalmente sustentédveis (artigo 7o, XI, da Lei no. 12.305/2010 - Politica Nacional de Residuos Sélidos). Todos os processos envolvidos na
execucdo desse objeto, quer sejam de extragao, fabricagao, utilizacdo ou descarte de materiais e servicos devem estar revestidos da
preocupacgdo com a sustentabilidade ambiental e totalmente de acordo com as imposigoes normativas editadas pelos drgaos de protecgdo ao
meio ambiente;

5.4.2. A Contratada devera observar o disposto na Lei n? 12.305/2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos, o Decreto
n® 7.404/2010 que a regulamenta, a Lei n? 6.938/1981, que dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, e a Instrugdo Normativa
SLTI/MPOG 01/2010, que dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, sem prejuizo de outros normativos
vigentes, no que couber;

5.4.3. De acordo com a Instru¢do Normativa n.2 01 SLTI/MPOG, de 19 de janeiro de 2010, que dispde sobre os critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratagdo de servigos ou obras pela Administracdao Publica Federal direta, autarquica e
fundacional, a empresa deverd atender aos critérios de qualidade ambiental e sustentabilidade socioambiental, respeitando as normas de
protecdo do meio ambiente, tais como:

I- que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico, biodegradavel, conforme ABNT
NBR - 15448-1 e 15448-2;

II - que sejam observados os requisitos ambientais para a obtengao de certificagao do Instituto Nacional de Metrologia,
Normalizacao e Qualidade Industrial - INMETRO como produtos sustentdveis ou de menor impacto ambiental em relacdo aos
seus similares;

III - que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume
possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protegao durante o transporte e o armazenamento;

5.4.4. A empresa deverd reconhecer seu compromisso sdcio-ambiental, mantendo-se disponivel a fiscalizagcdo pelos O6rgaos
responsaveis;
5.4.5. Em atendimento ao inciso XI do art. 72 da Lei n? 12.305/2010 deve ser dada prioridade aos produtos reciclados e reciclaveis,

sempre que possivel e no que couber, bem como devem ser utilizados critérios compativeis com padroes de consumo social e ambientalmente
sustentaveis;

5.4.6. Em consonancia com o art. 42 do Regulamento de Licitacdes e Contratos da EBSERH - RLCE 2.0 as seguintes diretrizes devem
ser observadas:
Art. 42 As seguintes diretrizes devem ser observadas nas contratagdes conduzidas pela Ebserh:

(...)II - busca da maior vantagem competitiva, considerando custos e beneficios diretos e indiretos de natureza econémica,
social e ambiental, inclusive os relativos a manutencédo, ao desfazimento de bens e residuos, ao indice de depreciacao
econdmica e a outros fatores de igual relevancia;

5.4.7. De acordo com o art. 52 do Reqgulamento de Licitacées e Contratos da Ebserh - RLCE 2.0, também devem ser observadas, no
que couber, as normas relativas a:

Art. 52 As contratagdes devem observar, no que couber para cada tipo de objeto, as normas relativas a:
I - disposigao final ambientalmente adequada dos residuos sé6lidos gerados;

II - mitigacdo dos danos ambientais por meio de medidas condicionantes e de compensagao ambiental, que serao definidas
no procedimento de licenciamento ambiental;

III - utilizagdo de produtos, equipamentos e servicos que, comprovadamente, reduzam o consumo de energia e de recursos
naturais;

IV - avaliacdo de impactos de vizinhanga, observada a legislagédo urbanistica;

V - protecao do patrimoénio cultural, histérico, arqueolégico e imaterial, inclusive por meio da avaliagao do impacto direto
ou indireto causado por investimentos realizados pela Ebserh;

VI - acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida;
VII - vigilancia sanitaria, protecao radiolégica e demais normas técnicas relacionadas a garantia de qualidade e de
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disponibilidade sobre infraestrutura, equipamentos e suprimentos.

Paragrafo Unico. A contratacdo da qual decorra impacto negativo sobre bens do patriménio cultural, histérico, arqueolégico
e imaterial tombados dependera de prévia autorizacdo da esfera de governo encarregada da protecdo do respectivo
patrimonio, devendo o impacto ser compensado por meio de medidas determinadas pela Diretoria Executiva, na forma da
legislacao aplicavel.

5.4.8. Além disso, devem ser adotados os seguintes atos de logistica sustentavel, previstos no art. 202 do Regulamento de LicitacGes
e Contratos da Ebserh - RLCE 2.0:

Art. 202. As unidades da Ebserh devem adotar os seguintes atos de logistica sustentdvel com reflexo em seus
procedimentos de contratagao:

I - adotar praticas de racionalizagdo com o objetivo de melhoria da qualidade do gasto publico e continua busca por
economicidade e primazia na gestao dos processos;

II - adotar préaticas de sustentabilidade com o objetivo de construir um novo modelo de cultura institucional visando a
insercao de critérios de sustentabilidade nas atividades e contratagdes da unidade;

III - coordenar o fluxo de materiais, de servigos e de informagoes, do fornecimento ao desfazimento, considerando a
protecdo ambiental, a justiga social e o desenvolvimento econdémico equilibrado;

IV - implementar estratégias que garantam a padronizagdo dos processos de trabalho, como a implantagao de protocolos
assistenciais, procedimentos operacionais padrao e fluxos padronizados, visando a reducao de custos e o desenvolvimento
das dimensoes da qualidade;

V - elaborar Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel - PLS no d&mbito da unidade, instruindo e designando Comité Gestor
do Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel - CGPLS;

VI - relatar a Administracdo Central da Ebserh as boas praticas realizadas sob a diretriz da gestdo sustentavel para
subsidiar a elaboracdo do relatério anual de sustentabilidade da empresa.

5.4.9. As previsdes constantes na Instrucdo Normativa do Secretario de Logistica e Tecnologia da Informagdo do Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestao (SLTI/MPOG) n.2 01/2020, devem ser observadas:

Art. 52 Os 6rgéos e entidades da Administragdo Publica Federal direta, autdrquica e fundacional, quando da aquisigao de
bens, poderao exigir os seguintes critérios de sustentabilidade ambiental:

I - que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico, biodegradavel, conforme ABNT
NBR - 15448-1 e 15448-2;

II - que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencao de certificacdao do Instituto Nacional de Metrologia,
Normalizacdo e Qualidade Industrial - INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relagao
aos seus similares;

IIT - que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume
possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecao durante o transporte e o armazenamento;

e IV - que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS
(Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cddmio
(Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

§ 12 A comprovacgao do disposto neste artigo poderéd ser feita mediante apresentagao de certificagdo emitida por instituigcao
publica oficial ou instituicao credenciada, ou por qualquer outro meio de prova que ateste que o bem fornecido cumpre com
as exigéncias do edital.

5.4.10. Vejam-se, ainda, as previsdes do Decreto n? 7.746/2012:

Art. 22 Na aquisicdo de bens e na contratacdo de servigos e obras, a administracao publica federal direta, autarquica e
fundacional e as empresas estatais dependentes adotardo critérios e praticas sustentaveis nos instrumentos convocatoérios,
observado o disposto neste Decreto.

Paragrafo tnico. A adequacgdo da especificagdo do objeto da contratacdo e das obrigagdes da contratada aos critérios e as
praticas de sustentabilidade sera justificada nos autos, resguardado o carater competitivo do certame.

(...)

Art. 42 Para os fins do disposto no art. 22, sdo considerados critérios e praticas sustentaveis, entre outras:
I - baixo impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e dgua;

II - preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

III - maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como &gua e energia;

IV - maior geragao de empregos, preferencialmente com mao de obra local;

V - maior vida util e menor custo de manutengédo do bem e da obra;

VI - uso de inovagoes que reduzam a pressdo sobre recursos naturais;

VII - origem sustentavel dos recursos naturais utilizados nos bens, nos servigos e nas obras; e

VIII - utilizagdo de produtos florestais madeireiros e ndo madeireiros originarios de manejo florestal sustentavel ou de
reflorestamento.

Art. 52 A administragdo publica federal direta, autdrquica e fundacional e as empresas estatais dependentes poderdo exigir
no instrumento convocatdrio para a aquisicdo de bens que estes sejam constituidos por material renovavel, reciclado,
atdxico ou biodegradavel, entre outros critérios de sustentabilidade."

(...)

Art. 82 A comprovagao das exigéncias apresentadas no instrumento convocatério podera ser feita por meio de certificagédo
emitida ou reconhecida por instituigao publica oficial ou instituicdo credenciada ou por outro meio definido no instrumento
convocatério.

5.4.11. O fornecedor no momento do recolhimento dos materiais ndo consumidos e que serdo por ele descartados, deverd apresentar
declaragédo de que o referido residuo estd sendo tratado e destinado, conforme a legislagao ambiental para o caso, inclusive, informando o
local onde sera destinado e/ou tratado, bem como o nome da pessoa (juridica ou fisica) responsavel pelo controle e destinacdo dos referidos
materiais caso nédo seja executado/realizado pelo proéprio fornecedor.

5.4.12. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis:
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5.5.

5.6.

5.4.13. Utilizar materiais que sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico, biodegradéavel, conforme ABNT
NBR - 15448- 1 e 15448-2;

5.4.14. Utilizar materiais que ndo contenham substancias perigosas em concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS
(Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercirio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cddmio(Cd), bifenil-
polibromados (PBBs), éteres difenilpolibromados (PBDESs).

5.4.15. Aplicar materiais que tenham sidos produzidos observando os critérios de sustentabilidade ao meio ambiente, de conformidade
com o Decreto n® 7.746, de 5 de junho de 2012 da Presidéncia da Republica, dando preferéncia para aqueles fabricados com materiais
reciclaveis.

5.4.16. Responsabilizar pelo descarte ambientalmente adequado de lampadas, reatores queimados, baterias substituidas e demais
materiais provenientes das manutengoes elétrica, eletromecéanica e lixos eletréonicos. Assim como qualquer outro residuo sélido, o descarte de
lampadas de forma incorreta é considerado crime ambiental, conforme lei 12.305/10 (Politica Nacional de Residuos Sélidos).

5.4.17. Responsabilizar pela remocdo de todo o entulho proveniente dos servigos executados e pelo seu transporte até o local
ambientalmente destinado pelo poder publico.

5.4.18. Utilizar produtos que obedecam as classificagoes e especificacdes determinadas pela ANVISA para a limpeza e conservagdo de
superficies de equipamentos envolvidos nos servigos.

5.4.19. Estar ciente que em nenhuma hipé6tese poderda dispor os residuos originarios da contratacdo em aterros domiciliares, adreas de
"bota-fora", encostas, corpos d'dgua, lotes vagos e areas protegidas por lei, bem como areas nao licenciadas.

SUBCONTRATACAO
5.5.1. E admitida a subcontratacao parcial do objeto, nas seguintes condigdes:

5.5.1.1. E expressamente vedada a subcontratacdo total do objeto deste contrato, sob pena de rescisdo contratual, sem prejuizo
da aplicacdo de penalidade prevista.

5.5.1.2. A subcontratacao fica limitada a 30% (trinta por cento).

5.5.1.3. A subcontratacdo parcial, somente sera admitida para os Servicos Eventuais, mediante autorizacdo expressa da
Fiscalizacdo.

5.5.1.4. A subcontratacdo depende de autorizagdo prévia da Contratante, a quem incumbe avaliar se a subcontratada cumpre os

requisitos de qualificacdo técnica necessarios para a execugdo do objeto.

5.5.1.5. Em qualquer hipdtese de subcontratagao, permanece a responsabilidade integral da Contratada pela perfeita execugdo
contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacdo das atividades da subcontratada, bem como responder perante a
Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacao.

5.5.1.6. O contratado apresentard a Ebserh documentacdo que comprove a capacidade técnica do subcontratado, que sera
avaliada e juntada aos autos do processo correspondente.

5.5.1.7.
5.5.2. Sao obrigagdes adicionais da contratada, em razao da subcontratagao:

5.5.3. Informar de maneira prévia a equipe de fiscalizacdo do contrato os motivos da subcontratagdo, da identificagdo da
subcontratada e das razoes da escolha;

5.5.4. Atendimento pela subcontratada, no que couber, das condicdes de habilitacdo e das disposicoes do edital e do contrato,
mediante a apresentacao da documentacao pertinente a equipe de fiscalizagao do contrato;

5.5.5. Substituir a subcontratada, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, na hipotese de extingdo da subcontratagdo, mantendo o
percentual originalmente subcontratado até a sua execugao total, notificando o 6rgao ou entidade contratante, sob pena de rescisao, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, ou a demonstrar a inviabilidade da substituicdo, hipotese em que ficara responséavel pela execugdo da parcela
originalmente subcontratada.

5.5.6. A subcontratagao de parcelas do objeto se justifica por serem parcelas auténomas, especializadas ou ndo relacionadas com o
objeto principal da contratacao cuja a permissao de subcontratar amplia a competitividade e viabilizagdo da referida contratagéo.

5.5.6.1. Os atestados de capacidade técnica especificos para as subcontratadas serdao oportunamente cobrados das empresas
subcontratadas quando de sua atuacao no empreendimento ou quando de sua determinacdo formal no processo com base em sua
parcela de execucao no objeto.

5.5.6.2. A CONTRATADA, independentemente da subcontratagdo parcial, permanece responsavel pela execucdao do objeto
contratado, respondendo pela qualidade e exatidao dos trabalhos subcontratados, sendo, ainda, perante a CONTRATANTE, responséavel
solidaria com a subcontratada junto aos credores desta, no que se refere aos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, e pelas consequéncias dos atos e fatos a esta imputaveis.

5.5.6.3. Além dos pontos acima, o adjudicatério devera apresentar declaracdao de que tem pleno conhecimento das condigdes
necessarias para a prestacao do servigo como requisito para celebragédo do contrato.

VISTORIA

5.6.1. Para o correto dimensionamento e elaboragédo de sua proposta, ¢ facultado ao licitante realizar vistoria nas instalagdes do local
de execucdo dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 8 horas as 15 horas. Devendo o
agendamento ser efetuado previamente no Setor de Infraestrutura Fisica, no telefone: (34) 3218-2171.

5.6.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia 1util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se até o dia 1til anterior a data
prevista para a abertura da sessdo publica.

5.6.3. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, deverad estar devidamente identificado, apresentando documento de
identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagao da vistoria.

5.6.4. O agendamento deverad ser feito com prazo suficiente para que a visita ocorra dentro do previsto.



5.7.

5.8.

5.9.

6.

6.1.

5.6.5. Por ocasido da vistoria sera emitida uma Declaracdo de Vistoria a empresa, conforme modelo constante do Anexo IV - Modelo
de Declaragao Formal de Vistoria (57887761).

5.6.6. A empresa que OPTAR POR NAO REALIZAR A VISTORIA, devera obrigatoriamente apresentar a Anexo V - Modelo de Dispensa
de Vistoria (57887829), assinada pelo Responsavel Técnico da licitante/Representante Legal/Preposto, assumindo total responsabilidade por
esse fato e informando que ndo o utilizard para quaisquer questionamentos futuros que ensejem avengas técnicas ou financeiras com o HC-
UFU/EBSERH, conforme modelo constante do Edital.

5.6.7. A ndo realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagées, duavidas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigcos, devendo a licitante vencedora assumir os Oonus dos servigos
decorrentes.

5.6.8. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacbes e das condigOes locais para o cumprimento das
obrigacoes objeto da licitagao.

DOS REQUISITOS LEGAIS PARA EXECUCAO DO SERVICO

5.7.1. O objeto deste Termo de Referéncia tem amparo legal disposto especialmente nos seguintes instrumentos
I- Regulamento de Licitagbes e Contratos da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares - Ebserh (RLCE 2.0);
II - Norma Operacional - SEI n? 7/2023/DAI-EBSERH (28062396), que dispde sobre a apuracao de irregularidades e
aplicagao de sangoes a licitantes no &mbito da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares - Ebserh;
III - Norma Operacional - SEI n? 3/2024/SCCEN/CAD/DAI-EBSERH (40700077), aplicavel subsidiariamente como boa
pratica, que dispOe sobre a Norma Operacional de Pesquisa de Precos da Rede Ebserh;
v - Lein? 13.303, de 30 de junho de 2016;
V- Lein® 14.133, de 012 de abril 2021;
VI - Lein? 10.406, de 10 de janeiro de 2002;
VII - Lei Complementar n.? 123, de 14 de dezembro de 2006;
VIII -  Decreto n? 7.983, de 08 de abril de 2013;
IX - Decreto n? 8.538, de 06 de outubro de 2015;
X - Decreto n? 8.945, de 27 de dezembro de 2016;
XI - Decreto n? 9.507, de 21 de setembro de 2018;
XII - Instrucdo Normativa SLTI/MP n 05, de 26 de maio de 2017, e suas atualizagées;

XIII - Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n.2 3, de 26 de abril de 2018 (IN SEGES/MPDG n.2 3/2018);
XIV - Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n.2 1, de 19 de janeiro de 2010.

CONDICOES DE PARTICIPACAO

5.8.1. As condigdes de participacdo sdao aquelas previstas no edital de licitagao.
PROPOSTA DE PRECOS
5.9.1. Durante o pregéo eletronico, a Contratada devera enviar sua proposta contendo as seguintes informagoes:

a) Descrigao Detalhada do item;

b) Identificacdao do CATSER;

c) Unidade de Medida

d) Quantidade Ofertada

e) Precos Unitarios e Pregos Totais;

f) Marca, fabricante e rétulo, quando aplicavel;
g) Prazo de validade, quando aplicavel;

h) Registro na Anvisa conforme Habilitagao - Qualificagao Técnica, quando aplicavel;

5.9.2. Ap6ds a fase de lances, a licitante devera encaminhar, no prazo fixado em edital, a contar da convocagao do agente de licitagdo,
no sistema Comprasnet: Proposta de Precos com os valores atualizados em conformidade com os lances eventualmente ofertados.

5.9.3. Deverao constar na proposta os dados bancéarios da empresa como: conta corrente, agéncia, banco, cidade e os dados de seu
representante legal, caso os mesmos ainda ndo tenham sido oportunamente informados a titulo de atualizagdao/informac&o junto ao cadastro
de fornecedores da Ebserh. Na falta de tal informacdo, a Administragdo podera solicitd-la em outro momento.

5.9.4. O CNPJ indicado nos documentos e na proposta de precos devera ser do mesmo estabelecimento da empresa que efetivamente
fornecera o objeto da presente licitagdo e a respectiva Fatura/Nota Fiscal.

REGIME DE EXECUCAO

Quanto ao regime de execucdo, em conformidade com o art. 82 do Regulamento de Licitagoes e Contratos da Ebserh (RLCE 2.0), sera

adotada a contratacdo por precgo global tendo em vista a possibilidade de definir previamente, com boa margem de precisdo, as quantidades dos
servigos a serem executados, nos termos do inciso II, do Art. 14, do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh.

7.
7.1.
7.2.

7.3.

NECESSIDADE DE FORMALIZACAO DE TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE
A contratagao sera formalizada através de Contrato celebrado entre as partes, cuja minuta é anexa ao edital.
A vigéncia inicial sera de 05 (cinco) anos, contados a partir da data de sua assinatura.

A diluicdo dos custos, proporcionada pela extensdo da duragdo inicial do contrato, é imprescindivel, considerando que o processo de

realizagcdo de uma nova licitagdo ou renovacao de contratos demanda um tempo consideravel. Estima-se que o planejamento e estudo necessarios
levem, no minimo, seis meses, o que prejudica a avaliagao da prestagao de servigos pela empresa (TCU - Acérdédo 714/2021 - Plenario).



7.4. Deve-se ressaltar que os servicos contratados sdo essenciais para o funcionamento do HC-UFU/EBSERH. A duracdo proposta
aumenta a expectativa de concorréncia entre as empresas disponiveis no mercado, contribuindo para condigdes contratuais mais favoraveis.

7.5. Além dos aspectos relacionados aos custos e as dificuldades administrativas na obtencdo de servigos, um prazo de 60 meses
proporciona estabilidade na conservagao das instalagdes. A constante troca de empresas prestadoras de servigos, seja de forma voluntédria ou
involuntéria, pode comprometer a durabilidade dos sistemas devido a falta de uniformidade na qualificagdo técnica dos profissionais envolvidos.

7.6. Periodicamente, a cada 12 meses, sem necessidade de prorrogagao formal, as partes poderao se reunir para negociar, obedecidos os
limites legalmente admitidos, a manutencgdo ou extingédo do contrato, sem qualquer repercussdo negativa para a parte desistente.

7.7. A dentuncia contratual, concedido um aviso prévio, possa ser realizada a qualquer tempo, desde que preservado um prazo inicial
minimo de 90 (noventa) dias, antes que se efetive a extingdo do contrato.

7.8. Os contratos regidos pelo Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh 2.0 somente poderao ser prorrogados por acordo entre
as partes, vedando-se ajuste que resulte em violagdo da obrigacao de licitar por forca do art. 150 do Regulamento de Licitacdes e Contratos da
Ebserh - RLCE 2.0.

8. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO E DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. A execugdo dos servigos terd inicio na data informada na Ordem de Servigos e vigorara por 60 (sessenta meses) meses, podendo ser
prorrogado por periodos subsequentes, conforme determinacéao legal;

8.2. Definiu-se o prazo inicial do contrato de 05 (cinco) anos, em fungdo das seguintes justificativas:
8.2.1. Tornar a contratacdo mais atrativa para o mercado;
8.2.2. Atender aos principios da economicidade, razoabilidade, competitividade e interesse publico, considerando que:
I- A quantidade de postos de trabalho envolvidos neste contrato é elevada, o que implica maior custo administrativo para

a empresa contratada com a contratacao de pessoal e mobilizagéo inicial;

II - Com um contrato de 60 meses, a futura empresa contratada podera diluir os custos de contratacdo e mobilizagdao ao
longo de um periodo mais extenso, permitindo que as licitantes apresentem propostas com valores mais competitivos e atrativos
para a Administracdo Publica;

III - O prazo de vigéncia inicial de 60 meses reduz significativamente o risco de necessidade de realizagcdo de nova
contratagdo em curto prazo, evitando gastos adicionais com um novo processo licitatorio;

v - A extensdo do prazo inicial contribui para a atratividade da contratagao no mercado e promove a competitividade no
processo licitatorio;

V- Considera-se razoavel o prazo de 60 meses diante da complexidade dos servicos a serem executados, da
quantidade significativa de médo de obra dedicada e do tempo necessario para que a equipe se familiarize com a infraestrutura
do HC-UFU/EBSERH, atualmente instalada em mais de 90.000 m? de area construida.

8.3. A execucdao do objeto seguira a seguinte dindmica:

I- Assinatura do Contrato: A primeira etapa consiste na assinatura do contrato entre as partes, a qual ocorrera apos os
tramites legais e publicacao do extrato no Diario Oficial da Unido.

II - Reuniao de Alinhamento: Apds a assinatura do contrato, serd realizada uma reunido entre a contratante e a
contratada, com o objetivo de alinhar os procedimentos iniciais, definir a data de emissdao da Ordem de Servigo e estabelecer a
data de inicio efetivo das atividades.

III - Emissao da Ordem de Servico: A Ordem de Servigo devera ser emitida conforme definido na reunidao de alinhamento,
sendo esta a referéncia para o inicio da execugdo dos servicgos..

v - Inicio da Execucao dos Servicos: A partir da data indicada na Ordem de Servico, a empresa contratada devera iniciar
imediatamente a prestacdo dos servigos de manutencao predial, assumindo integralmente todas as atividades descritas no
escopo deste Termo de Referéncia, garantindo a disponibilizagdo imediata de estrutura e equipe minima para atendimento as
demandas;

8.3.1. Ap6s a assinatura do contrato, sera realizada uma reunido de alinhamento entre a Contratante e a Contratada, com o objetivo
de definir os procedimentos iniciais para o inicio da execuc¢do contratual.

8.3.2. A Contratada devera apresentar a designacdo formal do preposto responsavel pela interlocu¢do com a Administracgéo,
previamente aceito pela Contratante, contendo nome completo, telefones de contato (fixo e celular, com custo local e disponibilidade
ininterrupta, inclusive em finais de semana e feriados), bem como e-mail funcional para comunicacao com a fiscalizagao, sem qualquer 6nus
para a Contratante.

8.4. Inicio das Atividades: A partir da data indicada na Ordem de Servigo, a Contratada deverd assumir integralmente as atividades
previstas neste Termo de Referéncia, garantindo a imediata disponibilizagdao de estrutura minima necessaria para o atendimento as demandas, de
forma a ndo haver descontinuidade na prestacdo dos servigos, especialmente nas frentes de gasoterapia, elétrica e manutengao predial.

8.4.1. Disponibilizar a quantidade minima, a ser definida pela equipe de fiscalizagdo, dos itens abaixo:
8.4.1.1. Pessoal qualificado que deverao ser alocados quando do inicio da execucédo dos servigos
8.4.1.1.1. O provimento dos postos de trabalho podera ocorrer de forma gradual, mediante prévio alinhamento entre a fiscalizagédo

técnica do contrato e a empresa contratada, garantindo a adequacdo da equipe a demanda e a continuidade dos servigos. Esse
alinhamento inicial sera realizado nas primeiras reunides de integragao e planejamento entre as partes.;

8.4.1.2. Aparelhos de radio para comunicacao;
8.4.1.3. Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas necessérios para a execugao dos servigos;
8.4.1.4. Estoque minimo de material basico e pegas de reposigao.

8.5. Em até 15 (quinze) dias contados a partir da assinatura do contrato, a contratada devera:

8.5.1. Apresentar a Anotagédo de Responsabilidade Técnica (ART) dos servigos contratados, devidamente quitada junto ao CREA/MG.



8.5.2. Em até 30 (trinta) dias corridos contados a partir da data informada na Ordem de Servigo para inicio das atividades, a
contratada devera:
8.5.2.1. Disponibilizar os itens abaixo em sua totalidade:
8.5.2.1.1. Pessoal qualificado;
8.5.2.1.2. Aparelhos para comunicacao;
8.5.2.1.3. Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas necessarios para a execugao dos servicos;
8.5.2.1.4. Estoque minimo de material basico e pecas de reposicao;
8.5.2.1.5. Registro do Servigo de Engenharia de Seguranga e Medicina do Trabalho - SESMT ou protocolo de solicitagdo
junto ao MTE para acompanhar a implantacao do contrato e fiscalizar as atividades iniciadas e atividades permanentes, se
aplicavel.
8.5.3. Apresentar a documentagdo abaixo a equipe de fiscalizagdo:
8.5.3.1. Relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungao, horario do posto de trabalho, RG, CPF,
comprovante de endereco e comprovante de registro no Conselho Técnico, quando for o caso;
8.5.3.2. CTPS dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugao dos servigos, quando for o caso;
8.5.3.3. Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestarao os servigos, em conformidade com os
requisitos previstos na legislagdo vigente;
8.5.3.4. Recibos que comprovem a entrega de uniformes e EPIs a todos os funcionarios da Contratada.
8.5.3.5. Apresentar declaracdo prévia de documentagdo técnica e treinamento dos profissionais (registro de classe e
treinamentos de seguranga exigidos pelo Ministério do Trabalho);
8.5.3.6. Dimensionar, quantificar, descrever e apresentar a relacao de ferramentas, instrumentos, materiais de consumo e
materiais basicos que compdem o estoque, bem como comprovar a disponibilizagdo imediata destes itens. Esta relagdao tem que ser
aprovada pelo contratante;
8.5.3.7. Desenvolver o Laudo Técnico das Condigées Ambientais de Trabalho (LTCAT) contendo a andlise dos adicionais devidos
de insalubridade e periculosidade através do Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) e o Programa de Controle Médico e Satude
Ocupacional (PCMSO) elaborado pelo Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho (SESMT) da
Contratada. Estes planos deverdo ser entregues a Contratante, para fins de aprovacao pela drea competente.
8.5.3.8. Iniciar processo eleitoral para constituicdo da Comissao Interna de Prevengao de Acidentes - CIPA.
8.5.4. Em até 60 (sessenta) dias contados a partir da data informada na Ordem de Servigo para inicio das atividades a contratada
devera:
8.5.4.1. Apresentar o Plano de Manutencgéo e Controle (PMOC);
8.5.4.2. Diagndstico Situacional de Inicio de Contrato
8.5.4.3. O relatorio devera conter, no minimo:
I- Relacao de Equipamentos: Inventdrio completo dos sistemas e equipamentos existentes, contendo fabricante,

modelo, numero de série, tipo, capacidade, tensdo, corrente nominal e demais dados técnicos necessarios a sua identificagao;

II - Relacao de Pecas e Materiais em Estoque: Listagem estimada de pecas e insumos que deverdo ser mantidos em
estoque técnico para atendimento imediato as manutencles preventivas e corretivas, com base nas caracteristicas dos
equipamentos e na experiéncia técnica da contratada;

III - Observacoes Técnicas Relevantes: Outros registros que, a critério da contratada ou da fiscalizagdo, sejam
pertinentes a andlise da infraestrutura e a continuidade da prestacao dos servigos;

v - Parecer Técnico: Andlise critica sobre a situagao geral das instalagdes, assinada pelos engenheiros responsaveis
técnicos da contratada, com emissdo de ART especifica registrada no CREA;

V- Abrangéncia das Inspecoes: O relatério devera incluir inspecbes em todos os sistemas e elementos construtivos
vinculados a manutencdo predial, incluindo instalagées elétricas, hidraulicas, de climatizagcdo, gases medicinais, sistemas de
protegdo contra descargas atmosféricas (SPDA), nobreaks, geradores, subestagoes e estruturas civis aparentes;

VI - Revisoes pela Fiscalizagao: Caso a fiscalizagdo técnica do HC-UFU/EBSERH identifique necessidade de corregdes ou
complementagdes no relatério apresentado, a contratada serd oficiada para promover os ajustes necessarios no prazo de até 10
(dez) dias corridos, contados do recebimento da solicitagdo, sem prejuizo da continuidade dos servigos.

8.5.4.4. Apresentar o Programa Interno de Treinamento de seus empregados.

8.5.4.5. Prontuério de Instalagoes Elétricas, em conformidade com o que determina a NR-10 para estabelecimentos com carga
instalada superior a 75 kW, e garantir que seja mantido atualizado durante a vigéncia do contrato.

8.5.4.6. Arquivo Técnico da Edificacdo que sera constituido por todos os documentos de projeto e construcdo, incluindo
memoriais descritivos, memoriais de calculo, desenhos, especificagbes técnicas. Serd integrado ainda pelos catdlogos, desenhos de
fabricacdo e instrugdes de montagem, manuais de manutengao e de operagao e termos de garantia fornecidos pelos fabricantes e
fornecedores dos componentes e sistemas da edificagdo.

8.5.4.7. Cadastro da Edificagao, que devera conter o registro de todos os componentes e sistemas abrangidos pelo plano de
manutencao, incluindo identificacdo, descricao e localizagcdao, bem como as relacoes de documentos e de pegas sobressalentes
fornecidas pelos fabricantes e fornecedores.

8.5.4.8. Apresentar o Cronograma Anual de Manutengdo Preventiva, contemplando todos os equipamentos e instalagdes citados
neste Termo e seus Anexos, deverd incluir os servigos que o Contratante entender como necessarios para a execugdo da manutencao
preventiva com indicagcdo do local, prazos e profissionais, por meio de cronograma de execugao, com as respectivas etapas e
periodicidade - para andlise e aprovacao da equipe de fiscalizacdo do contrato



8.6.

8.7.

8.8.

8.5.4.9. Apresentar o Plano de Gerenciamento de Residuos da Construgao Civil;

8.5.4.10. Apresentar o Plano de Sustentabilidade conforme disposi¢cées da IN SLTI/MPOG n? 01, de 19 de janeiro de 2010,
especificamente o art. 6%;

8.5.5. No término da vigéncia contratual:
8.5.5.1. Entregar Relatério Técnico Final (RTF) dos servigos efetuados, contendo, no minimo, as seguintes informagdes:

8.5.5.1.1. Resumo das condigoes em que se encontram os equipamentos e infraestrutura do complexo hospitalar (civil,
elétrica, hidraulica);

8.5.5.1.2. Recomendagdes a serem adotadas nas proximas atividades de manutencgéo corretiva;

8.5.5.1.3. Resumo histérico das intervencgées realizadas nos equipamentos do complexo hospitalar;

8.5.5.1.4. Resumo do quantitativo de material e pecas em estoque;

8.5.5.1.5. Informacgées e indicadores que permitam avaliar as melhorias e avangos em relagdao a gestdo da infraestrutura

fisica e dos equipamentos, tais como: redugdo no consumo de energia elétrica e agua, diminuicdo no numero de ordens de
servigcos de manutencgdo corretiva, diminuicdo do nimero de horas paradas dos equipamentos e sistemas, entre outras.

8.5.5.2. Apresentar ao Fiscal Administrativo a documentagao abaixo:
8.5.5.2.1. Notificagao de aviso prévio aos empregados desligados;
8.5.5.2.2. Termos de rescisao dos contratos de trabalho dos empregados utilizados na prestacdo dos servigos contratados,

devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

8.5.5.2.3. Exames médicos demissionais dos empregados desligados;

8.5.5.2.4. Comprovante de pagamento das verbas rescisoérias;

8.5.5.2.5. CTPS dos empregados demitidos;

8.5.5.2.6. Guias de recolhimento rescisério da contribuicao previdenciaria e do FGTS;

8.5.5.2.7. Extratos de depdsitos feitos nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado demitido.

Serao disponibilizadas pelo HC-UFU/EBSERH para a CONTRATADA as seguintes areas, instalacoes e infraestruturas:

I- Area Oficina - Serralharia/Pintura: 300 m2;

II - Area para implantacdo de infraestrutura de apoio, podendo conter Almoxarifado / Manutencdo / Ambiente
Administrativo / Vestiarios / entre outros: 800 m? - area de terreno.

8.6.1. Nao sera exigida remuneragao pela disponibilizacdo dos espacos citados no item acima. Todavia, apés a desmobilizagdo, os
espagos devem ser entregues, minimamente, nas condi¢cdes em que foram disponibilizados a CONTRATADA.

8.6.1.1. Serd cedido a empresa contratada, para a realizacdo de suas atividades, espaco dentro do complexo hospitalar.
Quaisquer adequagbes necessérias nos espacos cedidos serao de responsabilidade da Contratada. Ainda, a manutencdo e conservagao
desses espacos sao de responsabilidade da contratada, ndo cabendo ao HC-UFU/EBSERH fornecer materiais e equipamentos para
adequar os espacos as necessidades da empresa.

LOCAL DE EXECUCAO DO SERVICO
8.7.1. Os imédveis nos quais a Contratada prestard os servigos objeto deste Termo de Referéncia sao os seguintes:

8.7.1.1. Sedes Principais: situada na Av. Pard, 1720 - Umuarama, Uberlandia - MG, 38405-320 e no Setor de Oncologia (Hospital
do Cancer), situado na Av. Amazonas, 1996 - Umuarama, Uberlandia - MG, 38405-302;

8.7.1.2. Ambulatério de Ortopedia e Traumatologica, situado na Av. Amazonas, 1569 - Umuarama, Uberlandia - MG, 38405-302;

8.7.1.3. Centro de Referéncia Nacional em Hanseniase/Dermatologia Sanitaria, situado na R. Capricérnio, 94 - Jardim Brasilia,
Uberlandia - MG, 38401-404;

8.7.1.4. Laboratério de Patologia Molecular e Biotecnologia - CREDESH, R: Ceard, esquina com Amazonas, s/n - BL. 6T Sala 5,
Campus Umuarama - Uberlandia MG, Cep.: 38405-302;

8.7.1.5. Depdsito 1: situado na Rua José Rezende, n? 5777, Bairro Tibery, Uberlandia/MG, com é&rea total e construida de 720 m?;
8.7.1.6. Dep6sito 2: situado na Rua José Rezende, n2 5801, Bairro Custddio, Uberlandia/MG, com é&rea total e construida de 920
m2.

DOS REGIMES DE PRESTACAO DOS SERVICOS

8.8.1. Diante desse cenério, adota-se como referéncia um regime de trabalho de 40 horas semanais, complementado por escala de
plantao sobreaviso, de acordo com a criticidade de cada especialidade técnica. Este modelo busca assegurar a cobertura das equipes nos
periodos noturnos, finais de semana e feriados, especialmente nas &reas de refrigeracao/climatizacao, elétrica, gasoterapia e
manutencgao predial, cujos sistemas ndo admitem falhas prolongadas sem comprometer diretamente a operagdo hospitalar.

8.8.2. Caso haja necessidade de atendimento emergencial fora do regime regular de trabalho e além dos profissionais previstos na
escala de plantdo sobreaviso, a CONTRATADA podera ser acionada para disponibilizar equipe de suporte adicional, desde que haja prévia
autorizacao da CONTRATANTE, que a situacgdo exija reforgo técnico em razdo da complexidade ou volume do servigo, e que o atendimento
esteja dentro dos limites do objeto contratual.

8.8.3. Os servigos executados nessas condicbes serdo aferidos e medidos com base nos custos horarios dos profissionais
emergencialmente alocados, conforme valores constantes no Anexo XX - Planilha do Licitante (57892621).

8.8.4. A CONTRATADA devera garantir que os profissionais escalados para o plantdo sobreaviso estejam disponiveis e localizaveis
durante todo o periodo designado, inclusive a noite, fins de semana e feriados. Para isso, devera ser fornecido um telefone celular corporativo



8.9.

por plantonista ou implantada central de plantdo com canal de comunicacao ativo, previamente validado pela fiscalizacao.

8.8.5. O profissional acionado deverda comparecer ao local da ocorréncia em até 45 (quarenta e cinco) minutos apds o chamado. O
descumprimento podera gerar penalidades e o nao pagamento da remuneragdo correspondente.

8.8.6. Todos os acionamentos deverao ser registrados com data, hora, profissional envolvido, tempo de resposta, descricdo do
atendimento e responsavel da CONTRATANTE. Esses registros serdo exigidos para comprovagao do servigo e validagao de pagamento.

8.8.7. Ocorréncias ndo atendidas dentro do prazo, sem justificativa aceita pela fiscalizagdo, poderdo resultar em responsabilizacdo da
CONTRATADA, aplicacdo de penalidades previstas contratualmente, inclusive impacto negativo nos Indicadores de Medi¢cao de Resultado
(IMR), e eventual imputagéao de prejuizos a empresa.

DOS PONTOS BIOMETRICOS

8.9.1. Devera ser instalado Sistema de Ponto Eletrénico biométrico de forma a comprovar a presenca dos(as) funcionarios(as) da
Contratada, conforme artigo 74, § 22 da Consolidagao das Leis Trabalhistas - CLT.

8.9.2. O controle e a fiscalizagdo devem seguir, fielmente, a Portaria n. 671/MTP, de 8 de novembro de 2021, do Ministério do
Trabalho e Emprego.

8.9.3. O Registrador de Ponto Eletronico deve ser disponibilizado nos locais de execugdo dos servigos, e devera ser biométrico e
operar em modo offline.

8.9.4. O sistema instalado devera possibilitar a verificacdo instantdnea das marcagées de ponto por meio de acesso online via rede,
permitindo o acompanhamento em tempo real das jornadas pela fiscalizagdo do contrato. O acesso ao sistema devera ser integralmente
disponibilizado a fiscalizagdo, incluindo login, senha e interface de monitoramento.

8.9.5. Os registradores biométricos de ponto eletronico (REP) deverao ser instalados considerando os seguintes quantitativos
minimos: 02 (dois) registradores biométricos no patio do Setor de Infraestrutura Fisica.

8.9.6. O custo para a disponibilizagdo e manutengao dos equipamentos de controle de jornada de trabalho seréd demonstrado na
planilha de Formac&o de Precos na aba "Reldgio Biométrico".

ORDENS DE SERVICO

8.10.1. A CONTRATADA recebera cada Ordem de Servigo no Sistema de Gerenciamento de Manutengdo do HC-UFU/EBSERH (sistema
Arkmeds ou aquele que vier a substitui-lo). As Ordens de Servico deveréo conter a autorizagdo da FISCALIZAGAO.

8.10.2. Apenas apos a plena execucgao de cada servigco, observadas as especificagées técnicas e normas técnicas aplicaveis a cada caso,
a Contratada devera realizar o fechamento de Ordem de Servigo no Sistema de Gerenciamento de Manutencédo, com o registro de todas as
informacgbes pertinentes a execugédo, incluindo data e horario de inicio e término do servigo, materiais utilizados, nome dos funcionéarios que
executaram a atividade, procedimentos adotados e demais observagoes relevantes.

8.10.3. Como condigdo para o recebimento mensal dos servigos, a Contratada deverd elaborar e entregar, até o quinto dia ttil do més
subsequente, um Relatério de Execucdo Mensal, o qual serd analisado e validado pela FISCALIZACAO, previamente a autorizacdo de
faturamento do més de referéncia.

8.10.4. O relatodrio devera ser apresentado em formato digital e conter, no minimo, as seguintes informacgoes:

a) Check-list das rotinas de manutencdo preventiva e preditiva, com a data efetiva de realizacdao de cada procedimento e identificacdo
dos funcionérios que executaram os servigos;

b) Descrigédo detalhada das manutencgdes corretivas realizadas no periodo;

c) Apresentacdo, em forma de gréficos e tabelas, dos dados das medicOes realizadas nos sistemas e equipamentos da Contratante,
inclusive com comparativos em relacao aos meses anteriores;

d) Apresentacao, em forma de gréaficos, do consumo de gases medicinais nas dependéncias abrangidas pelo contrato, com visualizagao
clara do consumo mensal e acumulado anual;

e) Descricdo de quaisquer anormalidades, falhas operacionais ou dificuldades enfrentadas durante a execugao dos servigos;

f) Sugestdes para a melhoria continua da execucdo dos servigos, incluindo medidas para maior eficiéncia no consumo de agua,
energia elétrica e gases medicinais;

g) Planilha-resumo dos Indices de Medicao de Resultado (IMR), contendo os percentuais de execucéo e conformidade contratual;
h) Relacgdo de pecgas, componentes, equipamentos, instrumentos, sistemas e materiais utilizados no periodo;

i) Relacao de toda a orcamentacdo realizada, nos casos em que se aplicar, para servigos, materiais e pecas quando nao for utilizada a
planilha de referéncia;

j) Relagao de servigos em andamento, com a estimativa de prazo de conclusdo, e de servigos ainda nao iniciados, com previsdo de
inicio;
k) Relacgao de equipamentos que passaram por calibragdo no periodo;

1) Resumo das anormalidades e dos fatos ocorridos no periodo, como interrupgoées no fornecimento de energia elétrica, agua ou gases
medicinais, bem como registros de picos de consumo;

m)Relacdo de pendéncias existentes, com a devida justificativa e a indicacdo daquelas que dependem de providéncia por parte da
Contratante;

n) Registro de acidentes de trabalho eventualmente ocorridos;
0) Apresentacao de estudos, relatorios e levantamentos técnicos realizados no periodo;

p) Informagoes sobre o estado de conservagdo e funcionamento dos sistemas e equipamentos, com identificagdo de deficiéncias
observadas;

q) Sugestoes de reparos preventivos, melhorias ou modernizagoes cuja necessidade tenha sido constatada no decorrer das atividades;

r) O relatério devera refletir com precisdo a execugdo contratual e serd utilizado como base para avaliagdo do desempenho da
Contratada, podendo impactar diretamente no pagamento mensal e nos mecanismos de fiscalizacao e controle da Administragao.

8.10.5. O banco de dados contendo todas as informacdes, fotos, relatério fotogréficos e demais midias referente aos servigos



executados devera ser disponibilizado mensalmente a Contratante.

8.10.6. Semestralmente a contratada deverd disponibilizar a realizagdo de backup completo das maquinas contendo documentagoes,
projetos, arquivos, orcamentos, emails, contatos de fornecedores, catalogos, especificacoes e demais documentagoes referente as instalagoes
do HC-UFU.

8.11. Para efeito de caracterizagao de feriados sera considerado o calendario oficial da cidade de Uberlandia/MG.

8.12. Os horérios de entrada, saida e intervalo intrajornada dos empregados devem ser apontados através de Registro Eletronico de Ponto,
disponibilizado pela Contratada no local de prestacdo do servico. Com sistema instalado de software que devera possibilitar a verificacao
instantanea das marcagbes de ponto por meio de acesso online via rede, permitindo o acompanhamento em tempo real das jornadas pela
fiscalizacdo do contrato. O acesso ao sistema devera ser integralmente disponibilizado a fiscalizagdo, incluindo login, senha e interface de
monitoramento.

9. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

9.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execugdo do contrato consiste na verificagdo da conformidade da prestacgdo dos servigos, dos
materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serd exercido por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos art. 161 a art. 167 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh
(RLCE 2.0).

9.2. O representante da Contratante devera ter a qualificacdo necesséaria para o acompanhamento e controle da execugao dos servigcos e
do contrato.

9.3. A verificagao da adequacgdo da prestacédo do servico devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

9.4. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o
documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada destes de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as
respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

9.5. O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais.

9.6. O descumprimento total ou parcial das obrigagées e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicagdo de sangoes
administrativas previstas neste Termo de Referéncia e na legislagao vigente.

9.7. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica,
podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigoes, fique assegurada a
distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agOes relacionadas a Gestdo do
Contrato.

9.8. A execugdo dos contratos deverd ser acompanhada e fiscalizada pela Contratante com o objetivo de garantir a observancia dos
direitos e o cumprimento das obrigagoes pactuadas, bem como a obediéncia a legislagdo pertinente.

9.9. A Contratada devera indicar preposto, aceito pela Contratante, para representa-la durante a execugao do contrato.

9.10. A fiscalizagao técnica dos contratos avaliard constantemente a execugdo do objeto e utilizard o Instrumento de Medigdo de Resultado
(IMR), conforme previsto no item 20, ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacdo dos servigos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a Contratada:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar ou nao executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo ou utilizd-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

9.10.1. A utilizacdo do IMR néao impede a aplicagao concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestacao dos servigos.
9.10.2. O IMR podera ser revisto, durante a vigéncia contratual, para ajuste fino, desde que essa alteracao:

a) nao implique acréscimo ou redugao do valor contratual além dos limites de 25% (vinte e cinco por cento), permitidos pelo art.
177 do RLCE 2.0;

b) nao configure descaracterizagao do objeto contratado.

9.10.3. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a
sua degeneragao, devendo intervir para requerer a Contratada a correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

9.10.4. O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da Contratada a avaliagdo da execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagédo
de desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizada.

9.10.5. Em hipdtese alguma sera admitido que a prépria Contratada materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacéo
dos servicos realizada.

9.10.6. A Contratada podera apresentar justificativa para a presta¢cdo do servico com menor nivel de conformidade que poderd ser
aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e
alheios ao controle do prestador.

9.10.7. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relagdo a qualidade exigida, bem
como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as
sangbes a Contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatoério.

9.10.8. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar
ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos.

9.10.9. O conjunto de atividades de gestdo e fiscalizagdo compete ao gestor da execugao do contrato, podendo ser auxiliado pela
fiscalizacdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuério, de acordo com as seguintes disposigoes:

9.10.9.1. Gestdo da Execucgao do Contrato: coordenacdo das atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial
e pelo publico usuério, bem como dos atos preparatdrios a instrugdo processual e ao encaminhamento da documentacgdo pertinente a
area de acompanhamento dos contratos para formalizacdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogacdo,



alteragao, reequilibrio, pagamento, eventual aplicagao de sangdes, extingao dos contratos, dentre outros;

9.10.9.2. Fiscalizacdo Técnica: acompanhamento com o objetivo de avaliar a execugédo do objeto nos moldes contratados e, se for o
caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestagdo dos servigos ou fornecimento de bens estdo compativeis com os
indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados no ato convocatorio, para efeito de pagamento conforme o resultado;

9.10.9.3. Fiscalizagao Administrativa: acompanhamento dos aspectos administrativos da execugdo dos servigos nos contratos com
regime de dedicacgdo exclusiva de mdo de obra quanto as obrigagdes previdencidrias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as
providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;

9.10.9.4. Fiscalizagao Setorial: acompanhamento da execugdo do contrato nos aspectos técnicos ou administrativos quando a
prestacao dos servigos ou fornecimento de bens ocorrer concomitantemente em setores distintos ou em unidades desconcentradas de
um mesmo 6rgdo ou entidade;

9.10.9.5. Fiscalizacdo pelo Publico Usuario: acompanhamento da execucgdo contratual por pesquisa de satisfagdo junto ao usuario,
com o objetivo de aferir os resultados da prestacdo dos servigos ou fornecimento de bens, os recursos materiais e os procedimentos
utilizados pela Contratada, quando for o caso, ou outro fator determinante para a avaliagao dos aspectos qualitativos do objeto.

9.10.10. Quando a contratacdo exigir fiscalizacdo setorial, o 6rgao ou entidade deverd designar representantes nesses locais para
atuarem como fiscais setoriais.

9.10.11. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistemética,
podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou tUnico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicoes, fique assegurada
a distingdo dessas atividades e, em razao do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢cbes relacionadas a Gestdo do
Contrato.

9.10.12. A fiscalizacdo administrativa poderd ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragdo falhas que
impactem o contrato como um todo e nao apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

9.10.13. A fiscalizagdo administrativa sera realizada pelo Fiscal Administrativo verificando a regularidade fiscal da Contratada e, com
base em critérios estatisticos, o cumprimento de suas obrigagdes previdenciarias, sociais e trabalhistas, inclusive FGTS, relativas aos
empregados.

9.10.14. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-4, dentre outras, as seguintes comprovagoes (0s
documentos poderao ser originais ou cépias atestadas por signatario formalmente constituido):

9.10.14.1. No primeiro més da prestagéo dos servigos, a Contratada devera apresentar a seguinte documentagéo:

a) relagdao dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungao, horario do posto de servico, nimeros da carteira de
identidade (RG) e da inscricdao no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execugao
dos servicos, quando for o caso;

b) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugao dos
servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela Contratada;

c) Exames médicos admissionais dos empregados da Contratada que prestarao os servigos; e

d) Declaracao de responsabilidade exclusiva da Contratada sobre a quitagao dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do
contrato.

9.10.14.2. Entregar mensalmente, até o 5° dia util do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, ao setor responsavel pela
fiscalizagdo do contrato, os seguintes documentos:

a) Certiddo conjunta relativa aos débitos relacionados a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

b) Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual, conforme art. 65, inciso II, alinea "b", do RLCE 2.0;

c) Certidao de regularidade do FGTS (CRF) e Seguridade Social, que demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos
por lei; e

d) Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho;
9.10.14.3. Entrega, quando solicitado pela Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Contratante;
b) coépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos, em que conste como tomador Contratante;

c) copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos servigos ou, ainda, quando necessario,
cépia de recibos de depdsitos bancérios;

d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros) a que estiver
obrigada por forca de lei ou de Convengao ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacao dos servigos e
de qualquer empregado; e

e) comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

9.10.14.4. Entrega de copia da documentacédo abaixo relacionada, quando da extingédo ou rescisao do contrato, apds o ultimo més de
prestacdo dos servigos, no prazo definido no contrato:

a) termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente homologados, quando
exigivel pelo sindicato da categoria;

b) guias de recolhimento da contribuigao previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;
c) extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;

d) exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

9.10.15. A documentacgdo obrigatoria devera ser apresentada mensalmente, conforme previsto no Anexo XXII - Check List Fiscalizacdo
Administrativa (55213739) do Termo de Referéncia, para fins de acompanhamento e fiscalizagao contratual.

9.10.16. A Contratada devera entregar, no prazo de 15 (quinze) dias quando solicitado pela Contratante, quaisquer dos documentos



9.11.

solicitados.

9.10.17. A Contratante deverd analisar a documentacao solicitada no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos,
prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

9.10.18. No caso de sociedades diversas, tais como as OrganizacOes Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e as Organizagdes
Sociais, serd exigida a comprovacao de atendimento a eventuais obrigacoes decorrentes da legislagdo que rege as respectivas organizagoes.

9.10.19. Sempre que houver admissdao de novos empregados pela Contratada, os documentos elencados acima deverdo ser
apresentados.
9.10.20. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigées previdenciarias, os fiscais ou gestores do contrato

deveréo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

9.10.21. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuigdo para o FGTS, os fiscais ou gestores do contrato deverao
oficiar ao Ministério do Trabalho.

9.10.22. Caso nao seja apresentada a documentagao comprobatoéria do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e para
com o FGTS, a Contratante comunicara o fato a Contratada e retera o pagamento da fatura mensal em valor proporcional ao inadimplemento,
até que a situacao seja regularizada.

9.10.23. Nao havendo quitagao das obrigagdes por parte da Contratada no prazo de 15 (quinze) dias, a Contratante podera efetuar o
pagamento das obrigagdes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execucao dos servigos objeto do contrato.

9.10.24. O descumprimento das obrigagoes trabalhistas ou a ndo manutencgdo das condigdes de habilitagdo pela Contratada podera dar
ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

9.10.25. A Contratante podera conceder prazo para que a Contratada regularize suas obrigagdes trabalhistas ou suas condigoes de
habilitagao, sob pena de rescisao contratual, quando nao identificar ma-fé ou a incapacidade de corregdo.

9.10.26. O contrato sé serd considerado integralmente cumprido apds a comprovacdo pela Contratada do pagamento de todas as
obrigacOes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes a méo de obra alocada em sua execucgdo, inclusive quanto as
verbas rescisorias.

9.10.27. Do FGTS Digital
9.10.27.1. Iniciativa prevista pela Lei n® 14.438/2022, que moderniza a arrecadacao do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo

(FGTS). Seu objetivo principal é tornar mais agil e eficiente a administragao das contribui¢cées ao FGTS por meio de uma plataforma
digital gerida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB).
a) Documentos substituidos ou automatizados

I- Guia de Recolhimento do FGTS e Informacoes a Previdéncia Social (GFIP) - A GFIP sera substituida pelo envio
unificado das informagdes no eSocial, que serd integrado ao FGTS Digital.

II - Guia de Recolhimento Rescisorio do FGTS (GRRF) - A emissdo e gestdo da GRRF para rescisoes de contrato de
trabalho serao incorporadas ao sistema do FGTS Digital, eliminando a necessidade de emissao manual.

III - Conectividade Social - A plataforma tradicional de envio de informagdes ao FGTS, o Conectividade Social, sera
gradualmente substituida pelo sistema FGTS Digital, que oferecera maior integragdo com o eSocial.

IV - A Certidao Negativa de Débitos Relativos ao FGTS (CRF) sera emitida de forma automatizada e integrada ao FGTS
Digital, reduzindo processos manuais.

b) Documentacdo Complementar - Qualquer documento de suporte exigido anteriormente para ajustes ou retificacdes, como
formularios especificos, sera gerido digitalmente no novo sistema.

Além das disposigdes acima citadas, a fiscalizacao administrativa observara, ainda, as seguintes diretrizes:

9.11.1. Fiscalizacao inicial (no momento em que a prestacao de servigos é iniciada):
a) Seréd elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com informacoes sobre todos os empregados terceirizados
que prestam servigos, com os seguintes dados: nome completo, nimero de inscrigio no CPF, funcdo exercida, salario,
adicionais, gratificagdes, beneficios recebidos, sua especificacdo e quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentacéo), horario de
trabalho, férias, licencas, faltas, ocorréncias e horas extras trabalhadas;
b) Todas as anotagoes contidas na CTPS dos empregados serdao conferidas, a fim de que se possa verificar se as informacoes
nelas inseridas coincidem com as informagdes fornecidas pela Contratada e pelo empregado;
¢) O numero de terceirizados por fungéo deve coincidir com o previsto no contrato administrativo;
d) O salério nao pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convengédo Coletiva de Trabalho da Categoria
(CCT);
e) Serdo consultadas eventuais obrigagdes adicionais constantes na CCT para a Contratada;
f) Sera verificada a existéncia de condigbes insalubres ou de periculosidade no local de trabalho que obriguem a empresa a
fornecer determinados Equipamentos de Protecao Individual (EPI);

9.11.2. Fiscalizacao mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):
a) Deve ser feita a retencao da contribuicdo previdenciaria no valor de 11% (onze por cento) sobre o valor da fatura e dos
impostos incidentes sobre a prestagao do servigo, conforme Instrugcdao Normativa RFB n? 2.110, de 17 de outubro de 2022,
Instrugdo Normativa RFB n? 1.234, de 11 de janeiro de 2012 e Lei Complementar n® 116, de 31 de julho de 2003;
b) Deve ser consultada a situagdo da empresa junto ao SICAF;
c) Serao exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributdrios Federais e a Divida Ativa da Unido, o
Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos nao
estejam regularizados no SICAF.

9.11.3. Fiscalizacao diaria:

a) Devem ser evitadas ordens diretas da ,Contratante dirigidas aos.terceirizados. As solicitagées de, servicos devem ser dirigidas



ao preposto da empresa. Da mesma forma, eventuais reclamacdes ou cobrangas relacionadas aos empregados terceirizados
devem ser dirigidas ao preposto.

b) Toda e qualquer alteracao na forma de prestagao do servigo, como a negociagao de folgas ou a compensacao de jornada, deve
ser evitada, uma vez que essa conduta € exclusiva da Contratada.

c) Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que estdo prestando servigos e em quais
funcgoes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho.

9.11.4. Cabe, ainda, a fiscalizagdo do contrato, verificar se a Contratada observa a legislagdo relativa a concessao de férias e licengas
aos empregados, respeita a estabilidade proviséria de seus empregados e observa a data-base da categoria prevista na CCT, concedendo os
reajustes dos empregados no dia e percentual previstos.

9.11.5. O gestor deverd verificar a necessidade de se proceder a repactuacdo do contrato, inclusive quanto a necessidade de
solicitacao da Contratada.

9.11.6. A Contratante deverd solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da conta do FGTS e que verifiquem se as
contribuigdes previdenciarias e do FGTS estdo sendo recolhidas em seus nomes.

9.11.7. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.
9.11.8. O HC-UFU/EBSERH designara formalmente equipe de fiscalizagdo do contrato.
9.11.9. A execucao dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle, que compreendam a

mensuracgdo dos aspectos mencionados no art. 47 e no Anexo V, item 2.6, i, ambos da IN n® 05/2017.

9.11.28. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela Contratante para acompanhar o pagamento
das verbas mencionadas.

9.11.29. Tais pagamentos nao configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungdo de responsabilidade por quaisquer obrigagoes
dele decorrentes entre a Contratante e os empregados da Contratada.

9.11.30. As disposicbes previstas neste Termo de Referéncia nao excluem o disposto no Anexo VIII da Instrucao Normativa SEGES/MP
n2 05/2017, aplicavel no que for pertinente a contratagdo.

9.11.31. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros,
por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais.

10. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
10.1. A emissao da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento provisério dos servigos, nos termos abaixo;
10.2. No prazo de até 5 (cinco) dias uteis do adimplemento da parcela mensal do servigo, a Contratada deverd entregar toda a

documentacdo comprobatéria do cumprimento da obrigacdo contratual referente ao més anterior;

10.3. O recebimento provisdrio sera realizado pelo fiscal técnico e administrativo (e setorial) apds a entrega da documentagao acima, da
seguinte forma:

10.3.1. No primeiro més de prestagao de servigos a empresa serd obrigada a entregar apenas a documentagao da fiscalizagao inicial,
conforme item 10.11.1.

10.4. O recebimento provisdrio sera realizado pelo fiscal técnico e administrativo (e setorial) apés a entrega da documentagao acima, da
seguinte forma:

10.4.1. A contratante realizard inspecdo minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos competentes,
acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo, com a finalidade de verificar a adequagdo dos servigos e constatar e relacionar os
arremates, retoques e revisoes finais que se fizerem necessarios;

10.4.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o
resultado das avaliagcbes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos
realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a
serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

10.4.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte,
o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugao ou materiais empregados, cabendo ao gestor do
contrato nao receber definitivamente a dltima e/ou tnica medigao de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio;

10.4.1.3. O recebimento provisdrio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis;

10.4.1.4. Da mesma forma, ao final de cada periodo de faturamento mensal, o fiscal administrativo devera verificar as rotinas
previstas no Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n¢ 5/2017, no que forem aplicaveis a presente contratagdo, emitindo relatério que sera
encaminhado ao gestor do contrato.

10.4.2. No prazo de até 5 (cinco) dias tuteis a partir do recebimento dos documentos da Contratada cada fiscal ou a equipe de
fiscalizacdo devera elaborar Relatério Circunstanciado em consonéancia com suas atribuigées, e encaminhé-lo ao gestor do contrato;

10.4.3. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do relatério circunstanciado ou, em havendo mais de
um a ser feito, com a entrega do ultimo;

10.4.3.1. Na hipdtese de a verificagao a que se refere o parédgrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-4& como
realizada, consumando-se o recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

10.5. No prazo de até 5 (cinco) dias uteis a partir do recebimento provisério dos servigos e da emissao da nota fiscal/fatura, o Gestor do
Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

10.5.1. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagao apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que
impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as



respectivas corregoes;

10.5.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e
documentagoes apresentadas; e

10.5.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no
Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

10.6. O recebimento provisério ou definitivo do objeto nao exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta
execucdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposi¢oes
legais em vigor (Lei n® 10.406, de 2002);

10.7. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagoes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo
da aplicacdo de penalidades.

11. DO PAGAMENTO

11.1. Os pagamentos serdo efetuados através de Ordens Bancarias emitidas pelo Sistema Integrado de Administragdo e Finangas (SIAFI)
do Governo Federal, mediante o recebimento da Nota Fiscal de Servigo Eletronica (NFS-e), pela unidade administrativa responsével pela gestdo do
contrato, contendo o detalhamento dos servigos executados e os materiais empregados;

11.1.1. Desde que atendidas as exigéncias da IN 02/2016 SEGES/MPDG, os pagamentos serdo efetuados no prazo de até 30 (trinta)
dias contados do recebimento definitivo da NFS-¢;

11.1.2. Considera-se ocorrido o recebimento definitivo da NFS-e no momento em que o gestor do contrato proceder a elaboragao de
termo circunstanciado manifestando o recebimento dos servigos;

11.1.3. Nao se realizard pagamento do servigo prestado através de Boleto Bancério, os pagamentos serdo efetuados, apenas, mediante
apresentacdao de NFS-e.

11.2. Havendo erro na apresentacdo da NFS-e, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até
que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizagao da
situagdo, nao acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

11.3. A emissdo da NFS-e devera ocorrer do primeiro dia util até o décimo dia do més posterior ao da prestacdo de servigos;
11.3.1. A emissao da NFS-e sera precedida do recebimento provisério dos servigos;
11.3.2. No primeiro e ultimo més da vigéncia do contrato, as NFS-e serdo parciais, isto é, correspondente apenas aos dias em que o

servico foi executado, de tal forma que o periodo de competéncia da prestacao de servigos constante no documento fiscal seja compativel com
0 més comercial;

11.3.3. A NFS-e a que se referir a prestagao de servigos devera possuir validacdo do sistema da Prefeitura de Belo Horizonte caso a
Contratada seja do municipio, ou da prefeitura do respectivo municipio do estabelecimento da Contratada;

11.3.4. A Contratada é obrigada a emitir NFS-e de servigo pelo municipio de estabelecimento e terd que encaminhar para o e-mail
acordado com o gestor do contrato o documento em arquivo digital no formato pdf assim como no formato xml;

11.3.5. A Contratada deverd obrigatoriamente destacar na NFS-e a tributacdo a ser retida, conforme artigo 22, § 62, da Instrucéo
Normativa RFB n? 1.234, de 11 de janeiro de 2012;

11.3.6. A NFS-e deverd conter na descrigdo, ou nas informagdes complementares, os seguintes dados: o periodo de prestacdo dos
servigos; o numero da licitagdo e o nimero do contrato correspondente; e os dados bancarios para a realizagdo do pagamento (banco, agéncia
e conta-corrente);

11.3.7. Conforme Anexo XI, item 3, da IN 05/2017 da SEGES/MPDG, além dos elementos descritos nos itens acima, a NFS-e devera
obrigatoriamente expressar os seguintes elementos essenciais:

a) a competéncia da nota fiscal que deve ser o més da data de emissao da nota fiscal, sendo este o més posterior ao periodo de
prestacdo de servicos;

b) a data de emissdo posterior ao periodo de prestagao dos servigos;
c) o valor a pagar;

d) o CNPJ do tomador do servigo, conforme previsto em Contrato;

e) o endereco do tomador, conforme previsto em Contrato;

f) o CNPJ do prestador do servigo, que devera ser o mesmo que a Contratada apresentou nos documentos de habilitagdo da
licitacdo que deu origem ao contrato.

g) o prazo de validade;
h) os dados do contrato;

i) eventual destaque do valor de retencgdes tributéarias cabiveis.

11.3.8. E possivel a emissdo da NFS-e pela filial ou matriz do CNPJ indicado no item 12.3.7, letra “f”, desde que a filial ou matriz
mantenha as condigOes de habilitagado da licitagao.

11.4. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n? 05, de 2017, serd efetuada a retencao ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangbes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

11.4.1. Nao produziu os resultados acordados;
11.4.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

11.4.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou
quantidade inferior a demandada;

11.4.4. Caso do contratante ser acionado judicialmente por fatores imputdveis ao contratado na monta do valor previsto da causa.



11.5. A glosa ou retencdo serd formalizada por meio de formuléario especifico e serd aplicada no més subsequente ao de competéncia da
ocorréncia do fato gerador, assegurada a Contratada a ampla defesa;

11.6. Quando houver a glosa parcial dos servigos, a Contratante devera comunicar a Contratada para que emita a NFS-e com o valor exato
do més com a aplicagédo da glosa do més anterior, evitando, assim, efeitos tributarios sobre valor glosado pela Contratante, conforme Anexo XI,
item 4.2, da IN 05/2017 da SEGES/MPDG;

11.7. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento;

11.8. A NFS-e devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacédo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais;

11.9. Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragao devera realizar consulta ao SICAF para identificar
possivel suspensao temporaria de participacdo em licitagdo, no d&mbito do 6rgédo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29 da IN SEGES/MP n? 03/2018;

11.10. Antes de cada pagamento a Contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengao das condigées de habilitagdo
exigidas no Edital, observadas as seguintes condigbes, conforme art. 31 da IN SEGES/MP n? 03/2018;

11.11. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da Contratada, deve-se providenciar a sua adverténcia, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias tuteis, a Contratada regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez por igual periodo, a critério da Contratante, conforme incisos I e II do art. 31 da IN SEGES/MP n° 03/2018;

11.12. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante comunicard aos 6rgédos responsaveis pela
fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado pela
Contratante, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos, conforme inciso III do art.
31 da IN SEGES/MP n? 03/2018;

11.13. Persistindo a irregularidade, a Contratante adotara as medidas necessarias a rescisao do Contrato, nos autos dos processos
administrativos correspondentes, assegurada a Contratada a ampla defesa, conforme inciso IV do art. 31 da IN SEGES/MP n? 03/2018;

11.14. Havendo a efetiva prestagdo de servigos, os pagamentos serao realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo contratual,
caso a Contratada ndo regularize sua situagao junto ao SICAF, conforme inciso V do art. 31 da IN SEGES/MP n® 03/2018;

11.15. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qualquer caso, pelo Superintendente do HC-UFU/Ebserh, ndo sera rescindido o Contrato na situagao irregular no Sicaf, conforme inciso VI do art.
31 da IN SEGES/MP n? 03/2018;

11.16. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislagao aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei
8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n? 05/2017, na fonte, dos seguintes tributos, quando couber:

11.16.1. Imposto de Renda das Pessoas Juridicas (IRPJ]), Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), Contribuicdo para o
Financiamento da Seguridade Social (Cofins), e Contribuicdo para os Programas de Integracdo Social e de Formagao do Patrimonio do
Servidor Publico (PIS/Pasep), na forma da Instrucdo Normativa RFB n? 1.234, de 11 de janeiro de 2012, conforme determina o art. 64 da Lei
n? 9.430, de 27 de dezembro de 1996;

11.16.2. Contribuicao previdencidria, correspondente a 11% (onze por cento), na forma da Instrugdo Normativa RFB n2 2110, de 17 de
outubro de 2022, conforme determina a Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991; e

11.16.3. Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN), na forma da Lei Complementar n? 116, de 31 de julho de 2003,
combinada com a legislagao municipal e/ou distrital sobre o tema.

11.16.4. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, exclusivamente para as atividades de prestacdo de servigos
previstas no §52-C, do artigo 18, da LC 123, de 2006, nédo sofrerd a retencgao tributaria quanto aos impostos e contribui¢gées abrangidos por
aquele regime, observando-se as excegOes nele previstas. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

11.17. Caso a Contratada tenha incentivo fiscal ou aliquota diferenciada devera enviar declaragdo do seu contador responsavel a respeito do
enquadramento aplicavel;

11.18. No caso de atraso pela Contratante, os valores devidos a contratada serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo
de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdao do indice IPCA/IBGE de corregdo monetaria;

11.19. Em caso de duvidas sobre emissdo da NFS-e ou mudanga do enquadramento fiscal, a Contratada deverd entrar em contato com a
Unidade de Contabilidade Fiscal (UCF) nos contatos informados pelo gestor do contrato;

11.20. Em caso de posicionamento sobre pagamento de NFS-e apds os prazos constantes no item 12.1.1, a Contratada poderd entrar em
contato com a Unidade de Execugdo Orgamentéria e Financeira (UEOF) nos contatos informados pelo gestor do contrato;

11.21. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada que tenha em seu quadro societario servidor
publico da ativa do drgao contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentdrias vigente;

11.22. A parcela mensal a ser paga a titulo de aviso prévio trabalhado e indenizado corresponderd, no primeiro ano de contratagdo, ao
percentual originalmente fixado na planilha de pregos;

11.23. Nao tendo havido a incidéncia de custos com aviso prévio trabalhado e indenizado, a prorrogagao contratual seguinte devera prever
o pagamento do percentual maximo equivalente a 03 (trés) dias a mais por ano de servigo, até o limite compativel com o prazo total de vigéncia
contratual;

11.24. A adequacao de pagamento de que trata o subitem anterior devera ser prevista em termo aditivo;

11.25. Caso tenha ocorrido a incidéncia parcial ou total dos custos com aviso prévio trabalhado e/ou indenizado no primeiro ano de
contratagao, tais rubricas deverao ser mantidas na planilha de forma complementar/proporcional, devendo o 6rgao contratante esclarecer a
metodologia de célculo adotada;

11.26. A Contratante providenciara o desconto na fatura a ser paga do valor global pago a titulo de vale-transporte em relacdo aos
empregados da Contratada que expressamente optaram por nao receber o beneficio previsto na Lei n? 7.418, de 16 de dezembro de 1985,
regulamentado pelo Decreto n® 10.854, de 2021.



11.27. No caso de atraso pela Contratante, os valores devidos a contratada serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo
de pagamento até a data de sua efetiva realizagao, mediante aplicagao do indice IPCA/IBGE de correcdo monetaria.

12. FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

12.1. A forma de selecao do fornecedor se dard por meio de processo licitatério na modalidade Pregédo, em sua forma Eletronica, de acordo
com inciso 1V, art. 42 do RLCE 2.0.

13. CRITERIOS DE SELECAO DE FORNECEDOR

13.1. Critério de Julgamento
13.1.1. O critério de julgamento adotado serd o de MENOR PRECO, observadas as exigéncias contidas neste Termo de Referéncia, no
instrumento convocatério e seus anexos quanto as especificagées do objeto.

13.2. Intervalo entre Lances
13.2.1. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em relacdo aos lances

intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 1% (um por cento).

13.3. Modo de Disputa

13.3.1. O modo de disputa adotado para este certame sera aberto e fechado, observadas as especificacées contidas no instrumento
convocatdrio.

14. INDICAGAO DO SIGILO DO ORCAMENTO OU A ESTIMATIVA DETALHADA DOS PRECOS REFERENCIAIS

14.1. Conforme previsto no art. 13 do Regulamento de Licitacdes e Contratos da Ebserh e no art. 34 da Lei n? 13.303/2016 o valor
estimado do contrato nédo serd considerado sigiloso mediante a seguinte justificativa:

14.1.1. Reduzir o risco de pregos considerados inexequiveis tendo em vista que serd necessaria a realizacao de calculos complexos
para contratagao de um servigo de engenharia que envolve a dedicacgdo exclusiva de mao de obra, a verificagdo de célculos trabalhistas e
previdencidrios e itens de servigos técnicos de engenharia e célculos de Bonificagdo e Despesas Indiretas (BDI).

14.2. Com a finalidade de averiguar o custo da contratacdo e obter o valor de referéncia para o certame, elaborou-se a planilha com o
orgcamento estimativo da contratacdo nos termos do Decreto n® 7.983, de 8 de abril de 2013. A planilha com o orcamento estimativo encontra-se
disponibilizada no processo SEI n? 23860.010613/2025-97.

15. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

15.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagoes assumidas pela Contratada de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua
proposta.

15.2. Cientificar a Consultoria Juridica da Ebserh para adogao das medidas cabiveis quando o assunto exceder as competéncias proprias da

Equipe de Fiscalizacdo do Contrato;

15.3. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacgoes relacionadas a execugao do Termo de Contrato, ressalvados
os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste;

15.4. Notificar os emitentes das garantias, quando for o caso, quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de
descumprimento de cldusulas contratuais;

15.5. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do Termo de Contrato;

15.6. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem condi¢cdes adequadas ao cumprimento,
pela CONTRATADA, das normas de seguranga e saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela
designado;

15.7. Previamente a expedicdao da ordem de servigo, verificar pendéncias, liberar areas e/ou adotar providéncias cabiveis para a
regularidade do inicio da sua execugao;

15.8. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos por servidor especialmente designado, anotando em registro préprio as
falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

15.8.1. Cabe ao gestor do contrato comunicar a &rea ministerial competente qualquer irregularidade no recolhimento das
contribuiges previdenciarias, com base nas informagoes fornecidas pelo fiscal administrativo;

15.8.2. De igual modo, devem ser realizadas comunicagoes acerca de irregularidades no recolhimento do FGTS dos respectivos
trabalhadores terceirizados.

15.8.3. Notificar a Contratada, por escrito, da ocorréncia de eventuais imperfeigoes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da
execucgdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

15.8.4. Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de comprovada necessidade de servigo,
formalmente justificada pela autoridade do érgdo para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislacédo
trabalhista;

15.8.5. Receber o objeto no prazo e condiges estabelecidas neste Termo de Referéncia e anexos.

15.8.6. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagédo do servigo no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e
anexos.

15.8.7. Efetuar as retencgdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da Contratada, no que couber, em conformidade

com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.
15.8.8. N4éo praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

15.8.8.1. Indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto contratado;



15.8.8.2. Fixar salério inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo contratado;

15.8.8.3. Estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionario do contratado;

15.8.8.4. Definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;

15.8.8.5. Demandar a funcionéario do contratado a execugéo de tarefas fora do escopo do objeto da contratacédo

15.8.8.6. Prever exigéncias que constituam intervengao indevida da Administra¢do na gestdo interna do contratado.

15.8.8.7. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou

responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagao previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgao
e apoio ao usuario;

15.8.8.8. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas contratadas;

15.8.8.9. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préoprio 6rgao ou entidade responsavel pela
contratagao, especialmente para efeito de concessao de didrias e passagens.

15.8.9. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS,
especialmente:

15.8.9.1. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e para com o
FGTS, especialmente:

15.8.9.2. O recolhimento das contribuigdes previdencidrias e do FGTS dos empregados que efetivamente participem da
execucgdo dos servicos contratados, a fim de verificar qualquer irregularidade;

15.8.9.3. O pagamento de obrigagoes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados até a data da extingdo do
contrato;
15.8.9.4. O objetivo da amostragem é que todos os empregados tenham tido seus extratos avaliados ao final de um ano (sem

que isso signifique que a andlise ndo possa ser realizada mais de uma vez em um mesmo empregado), conforme item 10.5, alinea
“c”, do Anexo VIII-B, da IN SEGES/MP n? 5/2017.

15.8.10. Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na prestacdo dos servigos no prazo de 30
(trinta) dias, prorrogavel por igual periodo, apds a extingdo ou rescisdo do contrato;

15.8.11. Fornecer por escrito as informagdes necesséarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato.

15.8.12. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento.

15.8.13. Cientificar a Consultoria Juridica da Ebserh para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela
Contratada.

15.8.14. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas, orgamentos, termos de recebimento, contratos

e aditamentos, relatorios de inspecées técnicas apds o recebimento do servigo e notificagées expedidas.
15.8.15. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado de preferéncia estabelecida por Lei;

15.8.16. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagbes, apresentem condigées adequadas ao
cumprimento, pela contratada, das normas de seguranca e saude no trabalho;

15.8.17. Propiciar acesso aos empregados da Contratada as suas dependéncias para a execugao dos servigos;
15.8.18. Impedir que terceiros executem o objeto deste Termo de Referéncia, salvo os servigos possiveis de subcontratagdo;
15.8.19. Comunicar oficialmente, por escrito, a Contratada quando nao houver necessidade de substituicdo de profissional nas

ocorréncias de auséncia temporaria, como falta, gozo de férias ou afastamentos legais de qualquer natureza;

15.8.20. Proceder as vistorias nos locais onde os servigos estdo sendo realizados, por meio dos Fiscais Técnicos do Contrato,
cientificando o Coordenador da Manutencdo e determinando a imediata regularizacdo das falhas eventualmente detectadas;

15.8.21. Exigir a implementacdo, cronograma dos Programas/Planos e operacionalizacao dos servigos que deverao ser cumpridos pela
Contratada;
15.8.22. Acompanhar a entrega dos uniformes, quando for o caso, rejeitando os que nao apresentarem boa qualidade e perfeito

caimento nos profissionais, ou ainda os que estiverem em desacordo com as especificagdes exigidas;

15.8.23. Exigir da Contratada, quando da apresentacao da fatura mensal, a comprovacao do valor de aquisicao das pecas de reposicao
conforme previsto neste documento, mediante apresentacdo da respectiva nota fiscal de compra;

15.8.24. Instruir a Contratada acerca das normas de segurancga e prevencao de incéndio implantadas nas dependéncias do Contratante,
bem como inscrever os postos da Contratada nos treinamentos de seguranga contra incéndio ofertados na instituigao;

15.8.25. Solicitar a Contratada o imediato afastamento de qualquer empregado integrante da equipe designada para a execugdo dos
servigos que, a seu exclusivo critério, esteja sem uniforme, ou sem crachd, ou dificultando a Fiscalizagao, ou prejudicando o andamento ou a
qualidade dos servigos, ou que ndo acate suas ordens nem respeite sua autoridade, ou cuja permanéncia na area for julgada inconveniente;

15.8.25.1. Caso haja substituicdo do empregado, o substituto devera possuir qualificacdo profissional igual ou superior a do
substituido, sendo que isso devera ser comprovado mediante documentagéo a ser encaminhada para o Gestor do Contrato.

15.8.26. Caso necesséario, acatar e por em pratica as recomendagoes feitas pela Contratada no que diz respeito as condigoes, ao uso e
ao funcionamento dos equipamentos;

15.8.27. Disponibilizar copias dos manuais de equipamentos que tiver em seu poder;

15.8.28. A Administragdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados
a execucdo do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.



16. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

16.1. Executar os servigos conforme especificagoes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados
necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

16.1.1. A Contratada devera observar no que couber as diretrizes e definigdes contidas no Anexo VI - Manual EBSERH Gestdo da
Manutencao Predial (57887922) e o Anexo XIX - Prospeccao e avaliacdo de mercado para contratacao (57892279)

16.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes resultantes da execugao ou dos materiais empregados.

16.3. Manter a execugdo do servigo nos horarios fixados pela Administragéo.

16.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como por quaisquer perdas, danos ou prejuizos que
vier a causar a Contratante, independentemente da comprovagdo de culpa ou dolo, devendo ressarcir imediatamente a Contratante em sua
integralidade, ficando a mesma autorizada a descontar da garantia, acaso exigida, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos.

16.4.1. Responder por quaisquer prejuizos que seus empregados ou prepostos comprovadamente causem ao patriménio da
Contratante, ou a terceiros, durante a permanéncia no local de servigo, decorrentes de agdo ou omissdo culposa ou dolosa, procedendo
imediatamente aos reparos ou indenizagdes cabiveis e assumindo o 6nus decorrente, desde que fique comprovada a responsabilidade.

16.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinacdes em vigor.

16.6. Empregar na execugao dos servigos prestadores de servigos portadores de atestado negativos de antecedentes criminais.

16.7. Vedar a utilizagao, na execugao dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou
funcdo de confianga no 6rgao Contratante, nos termos do art. 7° do Decreto n°® 7.203/2010.

16.8. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd, além de prové-los com os
Equipamentos de Protegao Individual (EPI), quando for o caso.

16.8.1. Os crachas deverao possuir:
I- Formatacgdo vertical;
II - Logomarca da empresa;
III - Fotografia atualizada 3x4 colorida;
v - Nome do funcionéario em destaque.
V - Tecnologia por aproximagdo com RFID (125 kHz e/ou 13,56 MHz de frequéncia);
VI - Modulacao ASK;
VII - Memoria de 64 bits;
VIII - Encapsulamento conforme os padrdes internacionais de norma ISO CR80.
16.9. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste Termo de Referéncia, sem repassar

quaisquer custos a estes.

16.10. As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidagcdo das Leis do Trabalho (CLT) deverao apresentar a seguinte
documentacdo no primeiro més de prestagédo dos servigos, conforme alinea "g" do item 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n? 5/2017:

16.10.1. Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungéo, salario, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira
de identidade (RG) e da inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servigos,
quando for o caso.

16.10.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responséveis técnicos pela execucgdo dos
servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada; e

16.10.3. Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestarao os servicos.

16.10.4. Declaracao de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitacdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do
contrato.

16.10.5. Os documentos acima mencionados deverao ser apresentados para cada novo empregado que se vincule a prestagdo do

contrato administrativo, devendo ser informada a fiscalizagdo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas do inicio do contrato de trabalho. De igual
modo, o desligamento de empregados no curso do contrato de prestagdo de servigos deve ser devidamente comunicado, com toda a
documentacdo pertinente ao empregado dispensado, a semelhanca do que se exige quando do encerramento do contrato administrativo.

16.11. Apresentar relagao mensal dos empregados que expressamente optarem por nao receber o vale transporte.

16.12. Receber e dar o tratamento adequado a dentncias de discriminacgao, violéncia e assédio no ambiente de trabalho;

16.13. Nao submeter os trabalhadores a condigées degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, serviddo por divida ou trabalhos forgados;
16.14. Implementar acoes de formacgéo e capacitagdo para todas as suas empregadas e empregados sobre prevencdo e combate ao assédio

moral, sexual e a discriminacdo, garantindo ambiente de trabalho seguro e respeitoso;

16.15. Estabelecer canais de denuncia e procedimentos claros para recebimento, apuragdo e tratamento de casos de assédio e
discriminacdo, assegurando a protecao dos denunciantes contra retaliacoes;

16.16. Promover a divulgacdo das politicas de combate ao assédio e discriminagdo para todos os trabalhadores alocados na execugdo
contratual, mediante campanhas educativas e informativos especificos;

16.17. Apresentar a CONTRATANTE, quando solicitado, relatérios sobre as medidas adotadas e os resultados alcangados na implementacéo
das politicas de enfrentamento ao assédio e discriminacgao;



16.18. Destinar 8% das vagas exclusivamente para mulheres vitimas de violéncia doméstica.

16.18.1. As vagas reservadas serao destinadas prioritariamente para mulheres pretas e pardas, na propor¢ao que essas mulheres
representarem na unidade da federacgdo da prestagdo do servigo segundo o ultimo censo do IBGE, que no presente caso corresponde a 58,6%
(cinquenta e oito virgula seis por cento).

16.18.2. As vagas reservadas serao destinadas exclusivamente as mulheres indicadas pelas unidades responsaveis pela politica publica,
signatérias de acordo de adesao, vedada a exigéncia, pela empresa contratada e pela Ebserh, de apresentacao, pelas candidatas, de quaisquer
outros documentos para fins de comprovacgao da situagao de violéncia.

16.18.3. Incluem-se entre as beneficidrias das vagas reservadas as mulheres trans, travestis e outras possibilidades do género feminino,
conforme definido no art. 52 da Lei n? 11.340/2006.

16.18.4. Sempre que houver um desligamento, a CONTRATADA devera buscar atender ao percentual estabelecido no edital com a nova
contratacgao.
16.18.5. Se ndo houver mulheres elegiveis em nimero suficiente para preencher as vagas reservadas, a empresa podera contratar livremente.
16.18.6. Para calculo do percentual de vagas reservadas serdao considerados todos os empregados alocados no contrato, incluindo folguistas e
substitutos.
16.18.7. Caso o contrato abranja diferentes tipos de servigos, as vagas deverao ser distribuidas de forma proporcional entre os diversos

servigos, exceto se ndo houver disponibilidade de mé&o de obra com a qualificagéo necesséaria, devidamente justificada.

16.18.8. O percentual de mao de obra de que trata este item deverd ser mantido durante toda a execugdo contratual, ressalvado o subitem
16.18.5.
16.18.9. A CONTRATADA deve manter o sigilo da condigao de violéncia doméstica da profissional que sera alocada para a prestagdao do
servico.
16.19. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, capital social integralizado compativel com o nimero de empregados, na forma do art.

4°-B da Lei n.? 6.019/1974, apresentando, quando solicitada, a respectiva documentagdo comprobatéria, no prazo fixado pela fiscalizagédo
contratual.

16.20.

16.21. Responsabilizar-se nas situages de ocorréncia de erro no enquadramento sindical, ou fraude pela utilizacdo de instrumento coletivo
incompativel com o enquadramento sindical declarado ou no qual a empresa nao tenha sido representada por érgao de classe de sua categoria, que
dai tenha resultado vantagem indevida na fase de julgamento das propostas, sujeitando a contratada a sangao prevista no art. 178, inciso III, do
RLCE 2.0;

16.22. Responsabilizar-se exclusivamente pelo cometimento de erro ou fraude no enquadramento sindical e pelo eventual 6nus financeiro
decorrente, por repactuacdo ou por forga de decisdo judicial, em razdo da necessidade de se proceder ao pagamento de diferencas salariais e de
outras vantagens, ou ainda por intercorréncias na execugdo dos servigos contratados, resultante da adogao de instrumento coletivo do trabalho
inadequado;

16.23. Instruir os seus empregados, quanto a prevengdo de incéndios nas dreas da CONTRATANTE;

16.24. Adotar as providéncias e precaugbes necessarias, inclusive consulta nos respectivos érgaos, se necessario for, a fim de que néo
venham a ser danificadas as redes hidrossanitarias, elétricas e de comunicagéo;

16.25. Obter junto aos érgaos competentes, conforme o caso, as licengas necessdrias e demais documentos e autorizagdes exigiveis, na
forma da legislagéo aplicével;

16.26. Elaborar, quando aplicavel, o Diario de Obra, incluindo diariamente, pelo Engenheiro preposto responsavel, as informacbes sobre o
andamento do empreendimento, tais como, nimero de funcionérios, de equipamentos, condigdes de trabalho, condigoes meteoroldgicas, servigos
executados, registro de ocorréncias e outros fatos relacionados, bem como os comunicados a Fiscalizagao e situagao das atividades em relagdo ao
cronograma previsto;

16.27. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizagdo de trabalho noturno e em condigdes perigosas e insalubres e a
realizacao de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n.2 6.481, de 12 de junho de 2008;

16.28. Quando nao for possivel a verificagao da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF), a empresa contratada cujos
empregados vinculados ao servigo sejam regidos pela CLT deverd entregar a Unidade de Apoio Operacional, até o dia trinta do més seguinte ao da
prestacao dos servigos, os seguintes documentos:

a) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

b) Certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

c) Certidoes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;
d) Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF; e

e) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n?
5/2017.

16.28.1. Em caso de afastamento de funcionarios (férias, licenca médica, entre outros), a contratada devera fazer a substituicdo
imediata dele, por outro com a mesma formacao, experiéncia e capacitagao técnica. As auséncias ndo cobertas serdo motivo de glosa (IMR).

16.29. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagoes previstas em Acordo, Convengao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes
das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacgOes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em
legislagao especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante.

16.29.1. Nao serao incluidas nas planilhas de custos e formacao de pregos as disposigoes contidas em Acordos, Dissidios ou Convengoes
Coletivas que tratem de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria néo
trabalhista, de obrigacbes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, ou que estabelecam direitos nédo
previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatdrios de encargos sociais ou previdencidrios, bem como de precos para os insumos
relacionados ao exercicio da atividade.

16.30. A contratada devera enviar a fiscalizacde -do centrate, até o quinto die Uil de cada mss; ¢ relatdério de programacéo das férias dos



colaboradores terceirizados alocados no contrato administrativo, observados os prazos do art. 5° da Instru¢ao Normativa SEGES/MGI n° 213, de 29
de maio de 2005.

16.31. Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execugdo contratual mediante depdsito na conta bancaria de
titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servigos, de modo a
possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposicdo, a contratada
deverd apresentar justificativa, a fim de que a Administracao analise sua plausibilidade e possa verificar a realiza¢cdo do pagamento.

16.32. Autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os
pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigées previdencidrias e do FGTS,
quando nao demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacOes, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das sancoes
cabiveis.

16.32.1. Quando néo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria Administragdo (ex.: por falta da documentacdo
pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serao
depositados junto a Justiga do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas
trabalhistas, bem como das contribuicées sociais e FGTS decorrentes.

16.33. Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servigos no turno imediatamente subsequente,
exceto profissionais em escala de plantdo de sobreaviso.

16.34. Substituir, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, sempre que exigido pela Contratante e independentemente de justificativa
por parte desta, qualquer empregado cuja atuagao, permanéncia e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou
insatisfatorios, salvo nas hipdteses em que houver manifestagdo da Contratante concedendo prazo superior.

16.35. Caso a empresa coloque algum funciondrio em Aviso Prévio, este ndo poderda cumpri-lo nas dependéncias do HC-UFU/EBSERH,
devendo ser substituido imediatamente. A substituicdo imediata de funcionéarios é essencial para manter a qualidade do atendimento e a seguranca
do paciente.

16.36. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Administragéo .

16.37. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas
pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungdo.

16.38. Instruir seus empregados, no inicio da execugao contratual, quanto a obtencédo das informacdes de seus interesses junto aos 6rgédos
publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigagdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

16.38.1. Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha propria, aos sistemas da Previdéncia Social e da
Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribui¢ées previdencidrias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta)
dias, contados do inicio da prestagao dos servigos ou da admissdo do empregado.

16.38.2. Viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econémica Federal para todos os empregados, no prazo méximo de 60
(sessenta) dias, contados do inicio da prestacao dos servigos ou da admissdo do empregado.

16.38.3. Oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtencdo de extratos de recolhimentos de seus direitos
sociais, preferencialmente por meio eletronico, quando disponivel.

16.39. Manter preposto nos locais de prestacao de servigo, aceito pela Administragdo, para representéa-la na execugéo do contrato.
16.40. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagao dos servigos.
16.41. Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do cumprimento das obrigagées previdenciarias, do Fundo de

Garantia do Tempo de Servico (FGTS), e do pagamento dos salarios, assim como verbas rescisdrias, e demais beneficios trabalhistas dos
empregados colocados a disposicdo da Contratante.

16.41.1. A auséncia da documentacdo pertinente ou da comprovacdo do cumprimento das obrigacbes trabalhistas, previdenciarias e
relativas ao FGTS implicard a retencdo do pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia
comunicacdo, até que a situagao seja regularizada, sem prejuizo das demais sang¢des cabiveis.

16.41.2. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicacdo mencionada no subitem anterior, sem a regularizacao da
falta, a Administragdo podera efetuar o pagamento das obrigagdes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da
execucdo dos servigos objeto do contrato, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

a) O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela contratante para acompanhar o pagamento
das respectivas verbas, independentemente de previsdo em Acordos, Dissidios ou Convengoes Coletivas.

16.42. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicao de aprendiz para os maiores de
quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

16.43. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacées assumidas, todas as condi¢es de habilitacao e
qualificacao exigidas na licitagdo.

16.44. Guardar sigilo sobre todas as informagoes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

16.45. Néao beneficiar-se da condicdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as excecdes previstas no § 52-C do art. 18 da Lei
Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006.

16.46. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacdo de servigos mediante cessdao de méo de obra, salvo
as excecgoes previstas no § 52-C do art. 18 da Lei Complementar n? 123/2006, para fins de exclusdo obrigatéria do Simples Nacional a contar do més
seguinte ao da contratacdo, conforme previsao do art. 17, XII, art. 30, §12, IT e do art. 31, II, todos da Lei Complementar n® 123/2006.

16.46.1. Para efeito de comprovagao da comunicagao, a contratada devera apresentar copia do oficio enviado a Receita Federal do
Brasil, com comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestacdo de servigos mediante cessao de méao
de obra, até o ultimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situagédo de vedacao.

16.47. Arcar com os 6nus resultantes de quaisquer agoes, demandas, custos e despesas decorrentes de contravencao, seja por culpa sua ou
de quaisquer de seus empregados ou prepostos, obrigando-se, outrossim, a quaisquer responsabilidades decorrentes de agoOes judiciais ou
extrajudiciais de terceiros, que lhe venham a ser exigidas por forga da lei, ligadas ao cumprimento do Contrato a ser firmado.



16.48. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes de trabalho,
quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados quando da execugdo do objeto ou em conexao com ele, ainda que acontecido
em dependéncia da Contratante, inclusive por danos causados a terceiros.

16.49. Comunicar imediatamente ao Gestor do Contrato qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

16.50. Prestar todo esclarecimento ou informacéao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer
tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucao do servigo.

16.51. Paralisar, por determinagdo da Contratante, seja pela Equipe de Fiscalizagdo ou pela equipe de Seguranca do Trabalho do HC-UFU,
qualquer atividade que nao esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros.

16.52. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessério a execugao dos servigos, durante
a vigéncia do contrato.

16.53. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os
documentos e especificagoes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

16.54. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdao pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes
Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigées de seguranga, higiene e disciplina.

16.55. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da Contratante.

16.56. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em
quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacgoes aceitas pela boa técnica, normas e legislagédo

16.57. Assegurar a Contratante, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do Anexo VII - F da Instrugcdo Normativa
SEGES/MP n? 5/2017:

16.57.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagoes e atualizacbes que
vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar
0s mesmos sem limitagdes.

16.57.2. Os direitos autorais da solugao, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentacgdo produzida e congéneres, e de os
demais produtos gerados na execucao do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua
utilizagdo sem que exista autorizacdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

16.58. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informacgdes,
podendo exigir, inclusive, a capacitacdao dos técnicos da contratante ou da nova empresa que continuard a execugdo dos servigos apos a conclusdo
do objeto deste Instrumento.

16.59. A empresa Contratada deverda fornecer todos os equipamentos necessarios para suas atividades administrativas tais como telefones,
impressoras, computadores, emitindo nota fiscal de remessa e aplicando etiqueta de identificacao patrimonial.

16.59.1. Os computadores, impressoras, laptops e notebooks observarao as diretrizes da Politica de Seguranca de Informagédo do HC-
UFU

16.60. Restituir a Contratante, mensalmente ou quando ocorrer, os valores referentes as ligacOes telefénicas interurbanas e/ou
internacionais, realizadas por meio da linha telefonica (ramal) disponibilizada a Contratada.

16.61. Recrutar, selecionar e encaminhar a Contrante, no prazo fixado pelo Gestor do Contrato, os profissionais necessarios a realizagao dos
servigos, aptos ao inicio imediato das atividades no posto para o qual estda sendo designado, de acordo com o quantitativo solicitado e com a
qualificacdo minima definida neste Termo de Referéncia.

16.62. Manter seus empregados sempre atualizados, por meio da promogao de treinamentos e reciclagens, cursos de relagdes interpessoais
e seguranga no trabalho e participagdo em eventos de carater técnico, de acordo com a necessidade dos servigos e sempre que a Contratante
entender conveniente.

16.63. Submeter a Contratante, por escrito, solicitacdo de retirada de quaisquer equipamentos de suas dependéncias, bem como proceder a
sua devolucao, no prazo fixado pela Contratante, observando os procedimentos da Unidade de Patrimoénio.

16.64. Reconstituir todas as partes danificadas em virtude da execugao dos servigos, incluindo lajes, paredes de gesso e alvenaria, forros de
gesso e madeira, esquadrias, divisdrias, pisos e revestimentos, de forma a restaurar a condigdo anterior a intervencao da Contratada.

16.64.1. Caberd a Contratante, de acordo com definido em Contrato, o pagamento da reconstituicio das partes afetadas devido a
intervengdes estritamente necessarias a execucao dos servigos, assim entendido e atestado pela Equipe de Fiscalizacgao.

16.64.2. Cabera a Contratada o 6nus da reconstituicdo das partes desnecessariamente danificadas, caracterizando ma execugdo dos
Servigos.

16.65. Orientar seus empregados a se manterem sempre limpos, asseados e devidamente uniformizados, além de identificados por crach4,
quando em servigo nas dependéncias da Contratante.

16.66. Fiscalizar regularmente os seus empregados designados para a prestacao do servico, com o intento de verificar as condigbes em que
o servigo esta sendo prestado.

16.67. Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, de forma a ndo serem confundidos com similares de
propriedade da Contratante, emitindo nota fiscal de remessa e aplicando etiqueta adesiva com boa durabilidade.

16.68. Colocar a disposicao da Contrante o quantitativo de equipamentos e ferramentas necessarios a perfeita realizagao dos servigos, que
deverdo estar em é6timas e permanentes condi¢cées de funcionamento, com qualidade e tecnologia adequadas.

16.69. Utilizar equipamentos e ferramentas de primeira qualidade, devendo manté-los sempre em perfeitas condigées de funcionalidade, de
modo a evitar acidentes e prejuizos as instalagdées do Contratante e a prestagao dos servigos.

16.70. Dotar os equipamentos elétricos de sistema de protecao, de modo a evitar danos a rede elétrica, sob pena de responsabilidade.

16.71. Manter, nas dependéncias da Contratante, relacdo que identifique a quantidade e a espécie dos equipamentos e ferramentas



necessarios a execugdo dos servigos objeto do contrato, devendo providenciar e disponibilizar qualquer outro equipamento julgado indispensavel
para a realizagao dos servigos.

16.72. Substituir os equipamentos e ferramentas em até 48 (quarenta e oito) horas, quando apresentarem defeitos, devendo submeter os
novos equipamentos a autorizagdo formal da Equipe da Fiscalizagao.

16.73. Substituir, imediatamente, a pedido da Equipe da Fiscalizagdo, sem que lhe caiba o direito de reclamacdao ou indenizacdo, os
equipamentos e ferramentas que apresentarem rendimentos insatisfatorios e de baixa qualidade.

16.74. Usar material e outros produtos quimicos necessarios, que estejam aprovados pelos 6rgdos governamentais competentes, todos de
primeira qualidade, com embalagens originais de fabrica ou de comercializagdo, que ndo causem danos a pessoas ou a revestimentos, pisos,
instalagOes elétricas ou hidraulicas, redes de computacdo, agua e esgoto e as demais instalagées do Contratante.

16.75. Comunicar, previamente, eventual necessidade de substituicao de material especificado, com as devidas justificativas. O produto
para reposicao devera ser aprovado pela Equipe de Fiscalizagédo e sua remessa cessara tdo logo normalize a causa impeditiva.

16.76. Proceder a limpeza e retirada de entulhos dos locais de trabalho, apds a execugdo de servigos, ficando o custo a encargo da
Contratada, exceto quando da execucgdo dos servigos eventuais, que poderao apresentar composicao de custo dos servigos de limpeza e retirada dos
entulhos.

16.77. Fornecer, mensalmente, no ato da entrega da Nota Fiscal/Fatura, relatério técnico escrito, assinado pelos Responsaveis Técnicos
Engenheiros de cada &rea (Civil, Mecanica e Elétrica), sobre os servigos prestados, contendo no minimo, as seguintes informacgoes:

16.77.1. Check-list das rotinas de manutencao preventiva e preditiva, com a data efetiva de realizacdo de cada procedimento e
funcionarios que executaram o servigo;

16.77.2. Descricdo das manutengoes corretivas realizadas;

16.77.3. Apresentacgdo dos dados, na forma de gréfico e tabelas, das medigoes realizadas nos sistemas e equipamentos da Contratante,
inclusive com a apresentagdo de graficos comparativos com meses anteriores;

16.77.4. Apresentacdo, em forma de graficos, do consumo de gases medicinais das dependéncias abrangidas pelo contrato, de forma
clara, para avaliacao de consumo mensal e anual;

16.77.5. Descricdo de quaisquer anormalidades e dificuldades constatadas no decorrer da execugdo dos servigos;
16.77.6. Apresentagao de sugestdes para melhor execugao dos servigos e consumo de dgua, energia e gases medicinais mais eficientes;
16.77.7. Apresentar relatério fotografico das unidades do HC-UFU e dos imdveis locados evidenciando os servigos executados bem

como os materiais aplicados;

16.77.8. O relatodrio devera apresentar através de planilha resumo os indices de execugao do contrato, conforme os IMR;

16.77.9. Relacgao de pegas, componentes, equipamentos, instrumentos, sistemas e materiais utilizados;

16.77.10. Relagdo de servicos em andamento com estimativa de prazo de concluséao, e a executar com estimativa de prazo de inicio;
16.77.11. Resumo das anormalidades e dos fatos ocorridos no periodo, incluindo a falta de energia, 4gua ou gases medicinais e picos de

consumo de energia, 4gua ou gases medicinais;

16.77.12. Relagdo de pendéncias, razdes de sua existéncia e quais destas dependem de solugao do Contratante;
16.77.13. Acidentes de trabalho porventura ocorridos;
16.77.14. Estudos e levantamentos realizados;
16.77.15. Informacgdes sobre a situagdo dos sistemas e equipamentos, indicando deficiéncias;
16.77.16. Sugestdes sobre reparos preventivos ou modernizacdes cuja necessidade tenha sido constatada;
16.78. Diligenciar para que seus empregados tratem com urbanidade o pessoal da Contratante, clientes, visitantes e demais contratados,

podendo a Administracdo exigir a substituicdo daquele cuja conduta seja julgada inconveniente.

16.79. Fornecer mensalmente no ato da entrega da Nota Fiscal/Fiscal midia digital contendo todos os arquivos, em formato PDF com a
tecnologia OCR, que compdem a documentagéo referente a medigdo do contrato, inclusive arquivo digital das ordens de servigos fechadas no més,
com respectivas assinaturas dos requisitantes servidores ou empregados publicos, quando for o caso.

16.80. Fornecer ao Gestor do Contrato, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, as relagbes nominais de licengas, faltas, se houver,
bem como escala nominal de férias dos empregados, promovendo as substituicdes necessarias, nessas hipdteses, de modo a manter o quantitativo
de pessoal contratado, salvo se houver comunicacgao oficial, por escrito, ao Preposto da Contratada, no sentido de nao haver a necessidade de
substituigdo.

16.80.1. Deduzir o valor da respectiva Nota Fiscal/Fatura, nao representando, qualquer sancdo a Contratada, na hipdétese de a
Contratante manifestar a desnecessidade de substituigcdo de profissional nas ocorréncias citadas acima.

16.81. Prover de meio de comunicagao de telefonia celular com Preposto e o Encarregado, as expensas da Contratada, a fim de viabilizar o
contato permanente, inclusive em dias néo uteis.

16.82. Disponibilizar sistemas de comunicagdo por radio, ou tecnologia similar, para comunicagdo remota entre os funcionarios da equipe
permanente (méo de obra continua) de manutencéo, a fim de agilizar e otimizar as atividades da equipe.

16.82.1. E necessaria a disponibilizacdo de um equipamento de comunicagio para os seguintes postos de trabalho: Gerente de Servico
de Mantencao,Coordenador de Manutengdo Mecéanica,Coordenador de Manutencao Elétrica e Automacao, Coordenador de Manutencao
Predial, para todos os técnicos em edificagoes (sendo 9 profissionais) que atuardo no campo apoiando os coordenadores;

16.82.2. A Contratada devera prover, ainda, 03 (trés) radio comunicadores para a equipe de fiscalizagdo do HC-UFU/Ebserh.

16.83. Cuidar para que os servigos a serem executados acarretem a menor perturbacéo possivel aos servigos publicos, as vias de acesso e a
todo e qualquer bem, publico ou privado, adjacente as instalagées da Contratante, providenciando sinalizagdo e/ou isolamento das areas de servico,
inclusive solicitando aos érgdo competentes autorizagdo para qualquer modificacdo de acesso as vias publicas.



16.84. Arcar com o transporte de todo o material necessario a execucao dos servicos, inclusive intra e inter Unidades Fisicas do HC-UFU,
assim como em casos de paralisagao dos transportes coletivo, nas situagdes em que se faga necessaria a execugdo dos servigos eventuais o
transporte serd fornecido pela contratante mediante agendamento prévio.

16.84.1. Em caso de danos e atrasos causados por greves, manifestagdes sociais e/ou publicas, a contratada devera arcar com os
prejuizos ocorridos em um prazo de até 30 (trinta) dias, a cada periodo de 12 (doze) meses, enquanto o contratante assume o 6nus decorrente
das paralisagoes além desse prazo.

16.85. Fornecer aos seus funcionarios até o ultimo dia util do més que antecede ao més de sua competéncia, os vales transporte e
alimentagdo, de acordo com o horério de trabalho, e qualquer outro beneficio que se torne necessario ao bom e completo desempenho de suas
atividades.

16.86. Manter sede, filial ou escritério no municipio de Uberlandia/MG com capacidade operacional para receber e solucionar qualquer
demanda da Administracdo, bem como realizar todos dos procedimentos pertinentes a selegao, treinamento, admissao e demissao dos funcionarios.
A Contratada devera comprovar no prazo de 60 (sessenta) dias corridos da assinatura do Contrato o cumprimento desta obrigagao.

16.86.1. Justifica-se a obrigacdo da licitante possuir ou instalar escritério no municipio de Uberlandia de Minas Gerais devido a
complexidade do servigo prestado pelos seguintes motivos:

a) os servigos possuem grande quantidade de postos de trabalho alocados (123 postos de trabalho) com elevada rotatividade
devido a baixa qualificacdo para a contratacdo de cada funcionario, elevando por consequéncia a necessidade de selegao,
treinamento, e gestao de pessoal;

b) os servigos possuem necessidade de aquisicOes e contratagoes frequentes de insumos, pecas e equipamentos, bem com
contratacdo de servigos especializados, o que demanda muitos contatos da area de compras e contratagdes da empresa com
fornecedores locais, sendo que os fornecedores sdo em geral locais para atender com celeridade as demandas criticas do HC-
UFU por ser uma unidade hospitalar.;

c) Dessa forma, busca-se garantir que contratada possua capacidade operacional para receber e solucionar qualquer demanda
da Administragao, bem como realizar todos dos procedimentos pertinentes a selegdo, treinamento, admissdo e demissao dos
funcionarios.

16.87. Manter sistema de pronto atendimento de emergéncia 24 (vinte e quatro) horas, acessivel por meio de telefone celular ou fixo,
disponibilizando equipe técnica especializada e operacional, a fim de sanar urgéncias que ponham em risco a integridade dos ocupantes e/ou das
instalagoes fisicas da Contratante ou qualquer de seus equipamentos e instalagbes, que ndo possam ser resolvidas pela equipe permanente ou pelo
plantonista, sem 6nus adicional a contratante.

16.88. Disponibilizar telefone celular com disponibilidade de rede (4G) para cada coordenador, plantonista e para cada lider de equipe de
manutencéao (técnicos em edificagoes).

16.89. Apresentar a Contratante, em até 15 (quinze) dias corridos da assinatura do Contrato, as respectivas Anotacoes de Responsabilidade
Técnica (ART), devidamente registradas junto ao CREA, dos responsaveis técnicos pela areas de engenharia civil, elétrica e mecanica.

16.90. Implantar e manter disponivel no imével o Plano de Manutencgao, Operacdo e Controle (PMOC), do sistema de climatizacdo, nos
termos da Portaria n.2 3.523/GM do Ministério da Satde.

16.91. Elaborar em até 60 dias apds a assinatura da ordem de servigo o Plano de manutencgdo para o cumprimento das rotinas de execugéo
dos servigos continuos previstos no Anexo II - Rotinas Operacional dos Servigos de Manutencao(57887566).

16.92. Elaborar o Prontuario de Instalagbes Elétricas do HC-UFU, em conformidade com o que determina a NR-10 para estabelecimentos
com carga instalada superior a 75 kW, e garantir que seja mantido atualizado durante a vigéncia do contrato.

16.93. Organizar e manter atualizado o Arquivo Técnico da Edificacdo, que sera constituido por todos os documentos de projeto e
construcdo, incluindo memoriais descritivos, memoriais de calculo, desenhos, especificagdes técnicas. Serd integrado ainda pelos catalogos,
desenhos de fabricacdo e instrugdes de montagem, manuais de manutencao e de operacao e termos de garantia fornecidos pelos fabricantes e
fornecedores dos componentes e sistemas da edificagdo.

16.94. Elaborar e manter atualizado o Cadastro da Edificagédo, que devera conter o registro de todos os componentes e sistemas abrangidos
pelo plano de manutencdo, incluindo identificagdo, descrigao e localizagdao, bem como as relagdes de documentos e de pegas sobressalentes
fornecidas pelos fabricantes e fornecedores.

16.94.1. Indicar preposto, aceito pela Contratante, para representa-la durante a execugéo do contrato.

16.94.2. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinacdes em vigor.

16.94.3. Vedar a utilizagdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em
comissao ou funcdo de confianga no 6rgao Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.

16.94.4. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores - SICAF, a empresa contratada
deverd entregar ao setor responsavel pela fiscaliza¢do do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes
documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da
Unido; 3) prova de inscricdao no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede da empresa,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF; e 5) Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017.

16.94.5. Comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se
verifique no local dos servigos.

16.94.6. Prestar todo esclarecimento ou informacgao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a
qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugédo do objeto da contratagdo.

16.94.7. Submeter, previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovagao, quaisquer mudancas nos métodos executivos que
fujam as especificagdes do memorial descritivo.

16.94.8. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de
quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

16.94.9. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigbes de



habilitagao e qualificacdo exigidas na licitacao.

16.94.10. Manter, durante toda a vigéncia do Contrato, a regularidade da empresa junto ao Cadin (Cadastro Informativo de Créditos ndo
Quitados do Setor Publico Federal). Conforme art. 20 da Lei n.2 14.973/2024 e art. 62 da Lei 10.522/2002, a existéncia de registro no Cadin,
constitui fator impeditivo para: (i) realizacdo de operacgdes de crédito que envolvam a utilizacdo de recursos publicos, (ii) concessédo de
incentivos fiscais e financeiros, (iii) celebragdo de convénios, acordos, ajustes ou contratos que envolvam desembolso, a qualquer titulo, de
recursos publicos, e respectivos aditamentos.

16.94.11. Guardar sigilo sobre todas as informacgoes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

16.94.12. Arcar com o oOnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo
complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagao.

16.94.13. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da
Contratante.
16.94.14. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em

quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacgoes aceitas pela boa técnica, normas e legislagéo.

16.94.15. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd, além de prové-los
com os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, quando for o caso.

16.94.16. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto no Termo de Referéncia, sem repassar
quaisquer custos a estes.

16.94.17. Fornecer chaché de identificacdo para todos os colaboradores alocados na execugao do contrato, conforme especificado nesse
Termo de Referéncia.

16.94.18. Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servigos no turno imediatamente
subsequente.
16.94.19. Oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtencdo de extratos de recolhimentos de seus direitos

sociais, preferencialmente por meio eletronico, quando disponivel.

16.94.20. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execugao contratual mediante depésito na conta bancaria de
titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servicos, de modo a
possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposicdo, a
Contratada deverd apresentar justificativa, a fim de que a Administracdo analise sua plausibilidade e possa verificar a realizacdao do

pagamento.
16.94.21. Apresentar relagao mensal dos empregados que expressamente optarem por nao receber o vale transporte.
16.94.22. Autorizar a Contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos

salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢cées previdenciarias e do FGTS, quando n&o
demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o momento da regularizagao, sem prejuizo das sang¢oes cabiveis.

16.94.23. Assegurar a Contratante, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do Anexo VII - F da Instrugdo Normativa
SEGES/MP n® 5, de 25/05/2017:

16.94.23.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagdes e atualizagdes
que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir,
alterar e utilizar os mesmos sem limitagdes;

16.94.23.2.  Os direitos autorais da solugao, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentagdo produzida e congéneres, e
de todos os demais produtos gerados na execucao do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando
proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizagdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e
penais cabiveis.

16.95. Apresentar, em até dez dias uteis apds a assinatura do contrato, por parte da CONTRATADA, uma copia da Anotacdo de
Responsabilidade Técnica - ART dos profissionais responsaveis pelos servigos.

16.96. Utilizar somente matéria-prima florestal procedente, nos termos do artigo 11 do Decreto n.2 5.975, de 2006, de: (a) manejo florestal,
realizado por meio de Plano de Manejo Florestal Sustentavel - PMFS devidamente aprovado pelo érgdo competente do Sistema Nacional do Meio
Ambiente - SISNAMA; (b) supressdo da vegetagdo natural, devidamente autorizada pelo érgdo competente do Sistema Nacional do Meio Ambiente -
SISNAMA,; (c) florestas plantadas; e (d) outras fontes de biomassa florestal, definidas em normas especificas do érgao ambiental competente;

16.97. Comprovar a procedéncia legal dos produtos ou subprodutos florestais utilizados em cada etapa da execugdo contratual, nos termos
do artigo 49, inciso IX, da Instrugao Normativa SLTI/MP n.2 1, de 19/01/2010, por ocasido da respectiva medicdo, mediante a apresentagdo dos
seguintes documentos, conforme o caso:

16.97.1. Coépias autenticadas das notas fiscais de aquisicao dos produtos ou subprodutos florestais;

16.97.2. Cépia dos Comprovantes de Registro do fornecedor e do transportador dos produtos ou subprodutos florestais junto ao
Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais - CTF, mantido pelo IBAMA,
quando tal inscricao for obrigatéria, acompanhados dos respectivos Certificados de Regularidade vélidos, conforme artigo 17, inciso II, da Lei
n.2 6.938, de 1981, e Instrucdo Normativa IBAMA n.2 5, de 15/03/2014, e legislacao correlata;

16.97.3. Documento de Origem Florestal - DOF, instituido pela Portaria n.2 253, de 18/08/2006, do Ministério do Meio Ambiente, e
Instrucdo Normativa IBAMA n.2 21, de 24/12/2014, quando se tratar de produtos ou subprodutos florestais de origem nativa cujo transporte e
armazenamento exijam a emissao de tal licenga obrigatoria;

16.97.4. Caso os produtos ou subprodutos florestais utilizados na execugao contratual tenham origem em Estado que possua documento
de controle préprio, a CONTRATADA devera apresenta-lo, em complementacdo ao DOF, a fim de demonstrar a regularidade do transporte e
armazenamento nos limites do territério estadual.

16.98. Observar as diretrizes, critérios e procedimentos para a gestdo dos residuos da construgao civil estabelecidos na Resolugao n.2 307,
de 05/07/2002, com as alteracOes posteriores, do Conselho Nacional de Meio Ambiente - CONAMA, conforme artigo 49, §§ 22 e 32, da Instrucao
Normativa SLTI/MP n.2 1, de 19/01/2010, nos seguintes termos:



16.98.1. O gerenciamento dos residuos originarios da contratacdo deveréd obedecer as diretrizes técnicas e procedimentos do Programa
Municipal de Gerenciamento de Residuos da Construgdo Civil, ou do Projeto de Gerenciamento de Residuos da Construgdo Civil apresentado
ao 6rgao competente, conforme o caso;

16.98.2. Nos termos dos artigos 32 e 102 da Resolugao CONAMA n.2 307, de 05/07/2002, a CONTRATADA devera providenciar a
destinagdo ambientalmente adequada dos residuos da construgao civil origindrios da contratacdo, obedecendo, no que couber, aos seguintes
procedimentos:

16.98.2.1. residuos Classe A (reutilizdveis ou reciclaveis como agregados): deverdo ser reutilizados ou reciclados na forma de
agregados, ou encaminhados a aterros de residuos classe A de reservagao de material para usos futuros;

16.98.2.2. residuos Classe B (reciclaveis para outras destinagoes): deverdo ser reutilizados, reciclados ou encaminhados a areas de
armazenamento temporéario, sendo dispostos de modo a permitir a sua utilizagdo ou reciclagem futura;

16.98.2.3. residuos Classe C (para os quais nado foram desenvolvidas tecnologias ou aplicagbes economicamente viaveis que
permitam a sua reciclagem/recuperagao): deverao ser armazenados, transportados e destinados em conformidade com as normas
técnicas especificas;

16.98.2.4. residuos Classe D (perigosos, contaminados ou prejudiciais a saude): deverdo ser armazenados, transportados,
reutilizados e destinados em conformidade com as normas técnicas especificas.

16.98.3. Em nenhuma hipétese a Contratada podera dispor os residuos originarios da contratacdo em aterros de residuos soélidos
urbanos, areas de “bota fora”, encostas, corpos d ‘agua, lotes vagos e areas protegidas por Lei, bem como em areas nao licenciadas;

16.98.4. Para fins de fiscalizacdo do fiel cumprimento do Programa Municipal de Gerenciamento de Residuos da Construgéo Civil, ou do
Projeto de Gerenciamento de Residuos da Construgédo Civil, conforme o caso, a contratada comprovara, sob pena de multa, que todos os
residuos removidos estdo acompanhados de Controle de Transporte de Residuos, em conformidade com as normas da Agéncia Brasileira de
Normas Técnicas - ABNT, ABNT NBR ns. 15.112, 15.113, 15.114, 15.115 e 15.116, de 2004.

16.99. Observar as seguintes diretrizes de cardter ambiental:

16.99.1. Qualquer instalagdo, equipamento ou processo, situado em local fixo, que libere ou emita matéria para a atmosfera, por
emissao pontual ou fugitiva, utilizado na execugdo contratual, devera respeitar os limites méaximos de emissao de poluentes admitidos na
Resolugdo CONAMA n.2 382, de 26/12/2006, e legislagao correlata, de acordo com o poluente e o tipo de fonte;

16.99.2. Na execucao contratual, conforme o caso, a emissao de ruidos ndo podera ultrapassar os niveis considerados aceitaveis pela
Norma NBR-10.151 - Avaliagdo do Ruido em Areas Habitadas visando o conforto da comunidade, da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas - ABNT, ou aqueles estabelecidos na NBR-10.152 - Niveis de Ruido para conforto acustico, da Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas - ABNT, nos termos da Resolugao CONAMA n° 01, de 08/03/90, e legislacao correlata;

16.100. Nos termos do artigo 42, § 32, da Instrugao Normativa SLTI/MPOG n.? 1, de 19/01/2010, deverdo ser utilizados, na execugdo
contratual, agregados reciclados, sempre que existir a oferta de tais materiais, capacidade de suprimento e custo inferior em relacao aos agregados
naturais, inserindo-se na planilha de formagao de precos os custos correspondentes;

16.101. Realizar, conforme o caso, por meio de laboratdrios previamente aprovados pela fiscalizacdo e sob suas custas, os testes, ensaios,
exames e provas que lhe caibam necessarias ao controle de qualidade dos materiais, servicos e equipamentos a serem aplicados nos trabalhos,
conforme procedimento previsto nas especificagoes;

16.102. Providenciar, conforme o caso, as ligagdes definitivas das utilidades previstas (dgua, esgoto, gas, energia elétrica, telefone, etc.), bem
como atuar junto aos 6rgdos federais, estaduais e municipais e concessiondrias de servigos publicos para a obtencao de licengas e regularizacdo
dos servicos e atividades concluidas (ex.: Habite-se, Licenca Ambiental de Operacao, etc.);

16.103. Da seguranca do trabalho e saude ocupacional

16.103.1. A Contratada devera atender as recomendacgdes expressas na Lei n? 6.514/1977 e Normas Regulamentadoras (NR) relativas a
Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho, aprovadas pela Portaria n? 3.214/1978, em especial as seguintes:

16.103.1.1. Norma Regulamentadora N2 01 - Disposi¢des Gerais.
16.103.1.2. Norma Regulamentadora N2 03 - Embargo ou Interdicao.

16.103.1.3. Norma Regulamentadora N9 04 - Servigos Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho -
SESMT.

16.103.1.4. Norma Regulamentadora N2 05 - Comissdo Interna de Prevencgéao de Acidentes.

16.103.1.5. Norma Regulamentadora N2 06 - Equipamentos de Protegao Individual.

16.103.1.6. Norma Regulamentadora N2 07 - Programas de Controle Médico de Satde Ocupacional.

16.103.1.7. Norma Regulamentadora N2 08 - Edificagdes

16.103.1.8. Norma Regulamentadora N2 09 - Programas de Prevenc¢ao de Riscos Ambientais.

16.103.1.9. Norma Regulamentadora N2 10 - Seguranca em Instalagdes e Servigos em Eletricidade

16.103.1.10. Norma Regulamentadora N2 11 - Transporte, Movimentacdao, Armazenagem e Manuseio de Materiais.
16.103.1.11. Norma Regulamentadora N2 12 - Seguranga no Trabalho em Méaquinas e Equipamentos.

16.103.1.12. Norma Regulamentadora N2 13 - Caldeiras, Vasos de Pressao e tubulagbes e Tanques Metélicos de Armazenamento.
16.103.1.13. Norma Regulamentadora N2 15 - Atividades e Operagdes Insalubres.

16.103.1.14. Norma Regulamentadora N2 16 - Atividades e Operacdes Perigosas

16.103.1.15. Norma Regulamentadora N2 17 - Ergonomia.

16.103.1.16. Norma Regulamentadora N2 18 - Condigoes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construgao Civil.



16.103.1.17. Norma Regulamentadora N2 23 - Protecdo contra Incéndios.

16.103.1.18. Norma Regulamentadora N2 25 - Residuos Industriais.

16.103.1.19. Norma Regulamentadora N2 26 - Sinalizacdo de Seguranca.

16.103.1.20. Norma Regulamentadora N2 32 - Seguranga e Satude no Trabalho em Estabelecimentos de Saude.
16.103.1.21. Norma Regulamentadora N2 33 - Segurancga e Saude nos Trabalhos em Espagos Confinados.
16.103.1.22. Norma Regulamentadora N2 35 - Seguranca e Saude no Trabalho em Altura.

16.103.2. Elaborar, manter atualizados e apresentar a Contratante, em 30 (trinta) dias apds o inicio das atividades, as cdpias do
Programa de Gerenciamento de Risco (PGR), Programa de Controle Médico de Saide Ocupacional (PCMSO) e o Programa de Condigdes e
Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construgdo (PCMAT);

16.103.3. O PCMSO, além do previsto na NR-07, e observando o disposto no inciso I do item 32.2.2.1, deve contemplar: a) o
reconhecimento e a avaliagdo dos riscos bioldgicos; b) a localizacdo das areas de risco segundo os parametros do item 32.2.2; c¢) a relacgédo
contendo a identificagdo nominal dos trabalhadores, sua fungao, o local em que desempenham suas atividades e o risco a que estao expostos;
d) a vigilancia médica dos trabalhadores potencialmente expostos; e€) o programa de vacinagao;

16.103.4. Sempre que houver transferéncia permanente ou ocasional de um trabalhador para um outro posto de trabalho, que implique
em mudanca de risco, esta deve ser comunicada de imediato ao médico coordenador ou responsavel pelo PCMSO;

16.103.5. Com relacdo a possibilidade de exposicao acidental aos agentes bioldgicos, deve constar do PCMSO: a) os procedimentos a
serem adotados para diagndstico, acompanhamento e prevencao da soroconversao e das doencas; b) as medidas para descontaminacdo do
local de trabalho; c) o tratamento médico de emergéncia para os trabalhadores; d) a identificacdo dos responsaveis pela aplicagdo das
medidas pertinentes; e) a relacdo dos estabelecimentos de satide que podem prestar assisténcia aos trabalhadores; f) as formas de remocao
para atendimento dos trabalhadores; g) a relagcdao dos estabelecimentos de assisténcia a satde depositarios de imunoglobulinas, vacinas,
medicamentos necessarios, materiais e insumos especiais;

16.103.6. O PCMSO deve estar a disposicao dos trabalhadores, bem como da inspecéo do trabalho;

16.103.7. O PCMSO devera obedecer a um planejamento em que estejam previstas as agoes de saude a serem executadas durante o ano,
devendo estas ser objeto de relatério anual;

16.103.8. A contratada deverad realizar os exames ocupacionais conforme determinado pela NR 07, item 7.4.1: a) admissional; b)
periddico; c) de retorno ao trabalho; d) de mudanca de fungdo; e) demissional. Sendo que:

16.103.8.1. O exame médico admissional devera ser realizado antes que o trabalhador assuma suas atividades;

16.103.8.2. No exame médico periédico, de acordo com os intervalos minimos de tempo discriminados: a) para trabalhadores
expostos a riscos ou a situagdes de trabalho que impliquem o desencadeamento ou agravamento de doenga ocupacional, ou, ainda, para
aqueles que sejam portadores de doengas cronicas, os exames deverdo ser repetidos: a.1) a cada ano ou a intervalos menores, a critério
do médico encarregado, ou se notificado pelo médico agente da inspecdo do trabalho, ou, ainda, como resultado de negociacéo coletiva
de trabalho; a.2) de acordo com a periodicidade especificada no Anexo n.2 6 da NR 15, para os trabalhadores expostos a condigbes
hiperbaricas; b) para os demais trabalhadores: b.1) anual, quando menores de 18 (dezoito) anos e maiores de 45 (quarenta e cinco)
anos de idade; b.2) a cada dois anos, para os trabalhadores entre 18 (dezoito) anos e 45 (quarenta e cinco) anos de idade;

16.103.8.3. O exame médico de retorno ao trabalho deverd ser realizado obrigatoriamente no primeiro dia da volta ao trabalho de
trabalhador ausente por periodo igual ou superior a 30 (trinta) dias por motivo de doenca ou acidente, de natureza ocupacional ou néo,
ou parto;

16.103.8.4. O exame médico de mudanca de fungao serd obrigatoriamente realizado antes da data da mudanca. Entende-se por
mudanga de funcdo toda e qualquer alteracdo de atividade, posto de trabalho ou de setor que implique a exposicao do trabalhador a
risco diferente daquele a que estava exposto antes da mudanca;

16.103.8.5. O exame médico demissional serd obrigatoriamente realizado em até 10 (dez) dias contados a partir do término do
contrato, desde que o ultimo exame médico ocupacional tenha sido realizado ha mais de: - 135 (centro e trinta e cinco) dias para as
empresas de grau de risco 1 e 2, segundo o Quadro I da NR-4; - 90 (noventa) dias para as empresas de grau de risco 3 e 4, segundo o
Quadro I da NR-4.”;

16.103.9. Os laudos de insalubridade e periculosidade de cada empregado alocado na prestacdo dos servicos serao elaborados da
seguinte maneira:

16.103.9.1. Todas as licitantes deverdao considerar, quando do preenchimento da planilha de composicdo de custos, para cada
profissional, o percentual fixo de 30% sobre o salario base e o percentual de 40% sobre o saldrio minimo no item remunera¢do na
planilha de composicdo de custos e formacdo de pregos, ficando o pagamento das verbas de adicional condicionado a realizagao, pela
empresa contratada, de pericia a ser confeccionada por profissional competente (médico ou engenheiro do trabalho), atestando o grau
de insalubridade (mé&ximo, médio ou minimo), bem como se a atividade apontada como insalubre consta na relacdo da NR 15 do
Ministério do Trabalho, nos termos do art. 192 da CLT e NR 15, aprovada pela Portaria 3.214/78 do Ministério do Trabalho e Emprego
ou se a atividade estd sujeita ao adicional de periculosidade, nos termos da NR 16. Essa pericia deverd ser realizada pela
CONTRATADA no periodo maximo de 30 (trinta) dias a contar da assinatura do contrato, conforme Anexo XVIII - Dos Adicionais de
Periculosidade e Insalubridade (57892171);

16.103.9.1.1. O percentual fixo de adicional de 30% sobre os salarios base dos profissionais e o percentual fixo de 40% sobre o
salario minimo devera constar na planilha de composigédo de custos e formacao de precos para fins de balizamento das propostas
das licitantes, ficando o pagamento, pela Contratante a Contratada, destes adicionais, condicionado a aprovagdo, pela
Contratante, dos laudos elaborados pela Contratada por profissional competente (médico ou engenheiro do trabalho);

16.103.9.1.2. O pagamento dos adicionais de insalubridade ou periculosidade pela Contratante a Contratada apds aprovagado dos
laudos nao desobriga a Contratada a remunerar, desde o inicio da execucgao dos servigos, os seus empregados que enquadrem em
casos ja previstos em Acordo Coletivo de Trabalho e/ou Lei;

16.103.9.1.3. O pagamento dos adicionais de insalubridade e periculosidade, para cada profissional, ndo sao cumulativos.

16.103.9.2. A CONTRATANTE, por meio do médico ou engenheiro de seguranca do trabalho, tera 30 (trinta) dias a contar da
apresentacdo dos documentos para avaliar o Programa de Prevencdo dos Riscos Ambientais (PPRA) e o Laudo Técnico de Condigdes



Ambientais de Trabalho (LTCAT) elaborados pela CONTRATADA;

16.103.9.3. Constatada a incidéncia do adicional de periculosidade ou de insalubridade, a empresa fica obrigada a paga-lo a todos os
empregados envolvidos na prestacdo dos servigos desde o inicio de sua execugédo.

16.103.10.  Indicar 1 (um) funciondrio para representa-la junto a Comissao Interna de Prevencao de Acidentes (CIPA) do HC-UFU/Ebserh,
para participar das reunides conforme calendério anual;

16.103.11. Implementar, em conjunto com a Contratante, de forma integrada, medidas de prevencdo de acidentes e doencas do trabalho
de forma a garantir o mesmo nivel de protegao em matéria de segurancga e saide a todos os trabalhadores do estabelecimento;

16.103.12. Para os empregados da contratada que por ventura realizarem atividades consideradas especiais, tais como trabalho em altura,
espago confinado, trabalho a quente, trabalho envolvendo escavagao, servigos gerais em areas classificadas como de risco elevado e outros
trabalhos que envolvem riscos acentuados de acidentes, devem ser elaboradas e emitidos, anteriormente a execugéo das atividades: Andlise
Preliminar de Riscos (APR) e Permissdo para Trabalhos Especiais (PTE), sendo a PTE substituida pela Permissdo de Entrada e Trabalho (PET)
em caso de espaco confinado; além de checklist das maquinas e equipamentos respeitando todas as orientagdes repassadas;

16.103.13. Entregar copia do Atestado de Saude Ocupacional (ASO) contemplando aptidao para trabalho em altura e/ou espaco confinado,
quando for o caso;

16.103.14. Para cada exame médico realizado, previsto no item 7.4.1 da NR 7, o médico emitird o Atestado de Saude Ocupacional - ASO,
em 2 (duas) vias:

16.103.14.1. A primeira via do ASO ficard arquivada no local de trabalho do trabalhador, inclusive frente de trabalho ou canteiro de
obras, a disposigéo da fiscalizagdo do trabalho.

16.103.14.2. A segunda via do ASO serd obrigatoriamente entregue ao trabalhador, mediante recibo na primeira via.
16.103.14.3. a) nome completo do trabalhador, o nimero de registro de sua identidade e sua fungéo;

16.103.14.4. b) os riscos ocupacionais especificos existentes, ou a auséncia deles, na atividade do empregado, conforme instrugoes
técnicas expedidas pela Secretaria de Seguranca e Saude no Trabalho - SSST;

16.103.14.5. c¢) indicacao dos procedimentos médicos a que foi submetido o trabalhador, incluindo os exames complementares e a data
em que foram realizados;

16.103.14.6. d) o nome do médico coordenador, quando houver, com respectivo CRM;
16.103.14.7. e) definigdo de apto ou inapto para a fungdo especifica que o trabalhador vai exercer, exerce ou exerceu;
16.103.14.8. f) nome do médico encarregado do exame e endereco ou forma de contato;

16.103.14.9. @) data e assinatura do médico encarregado do exame e carimbo contendo seu numero de inscrigdo no Conselho Regional
de Medicina.

16.103.14.10. Quando da ocorréncia de acidentes com lesao, adotar o seguinte procedimento:

16.103.14.10.10s dados obtidos nos exames médicos, incluindo avalia¢do clinica e exames complementares, as conclusdes e as
medidas aplicadas deverdo ser registrados em prontudario clinico individual, que ficard sob a responsabilidade do médico-
coordenador do PCMSO;

16.103.14.10.2Prestar todo tipo de atendimento que venha a se fazer necessario ao trabalhador acidentado, inclusive seguindo as
diretrizes do HC-UFU/Ebserh;

16.103.14.10.2rovidenciar o preenchimento da Comunicacdo de Acidente do Trabalho (CAT), conforme modelo especifico do
o6rgao ministerial competente;

16.103.14.10.48endo constatada a ocorréncia ou agravamento de doencas profissionais, através de exames médicos que incluam
os definidos na NR 07; ou sendo verificadas alteragoes que revelem qualquer tipo de disfungdo de 6rgédo ou sistema bioldgico,
através dos exames constantes dos Quadros I (apenas aqueles com interpretagdo SC) e II, e do item 7.4.2.3 da presente NR,
mesmo sem sintomatologia, caberd ao médico-coordenador ou encarregado: a) solicitar a empresa a emissao da Comunicagao de
Acidente do Trabalho - CAT; b) indicar, quando necesséario, o afastamento do trabalhador da exposigao ao risco, ou do trabalho; c)
encaminhar o trabalhador a Previdéncia Social para estabelecimento de nexo causal, avaliagdo de incapacidade e definicdo da
conduta previdenciaria em relacdo ao trabalho; d) orientar o empregador quanto a necessidade de adocdo de medidas de controle
no ambiente de trabalho;

16.103.14.10.FEm toda ocorréncia de acidente envolvendo riscos biolégicos, com ou sem afastamento do trabalhador, deve ser
emitida a Comunicacao de Acidente de Trabalho - CAT;

16.103.14.10.6Comunicar o acidente ocorrido a Unidade de Servigo de Saide Ocupacional e Seguranca do Trabalho (USOST) do
HC-UFU/Ebserh, imediatamente ou no primeiro dia util, e enviar uma cépia da CAT, ja devidamente registrado no INSS, até o 3°
dia util apds o acidente;

16.103.14.10.Fazer a investigagao do acidente junto a USOST.
16.103.15. Da Vacinacdo dos Trabalhadores

16.103.15.1. A contratada deve fornecer gratuitamente aos seus trabalhadores, programa de imunizagao ativa contra tétano, difteria,
hepatite B e os estabelecidos no PCMSO;

16.103.15.2. Sempre que houver vacinas eficazes contra outros agentes bioldgicos a que os trabalhadores estdo, ou poderdo estar,
expostos, a contratada deve fornecé-las gratuitamente;

16.103.15.3. A contratada deve fazer o controle da eficicia da vacinagdo sempre que for recomendado pelo Ministério da Saude e seus
orgdos, e providenciar, se necessario, seu reforgo;

16.103.15.4. A vacinacdo deve obedecer as recomendagdes do Ministério da Saude;

16.103.15.5. A contratada deve manter cépia do cartdo de vacinas dos trabalhadores no local de trabalho;



16.103.15.6. A contratada deve assegurar que os trabalhadores sejam informados das vantagens e dos efeitos colaterais, assim como
dos riscos a que estardo expostos por falta ou recusa de vacinagdo, devendo, nestes casos, guardar documento comprobatério e manté-
lo disponivel a inspecgéo do trabalho;

16.103.15.7. A vacinagdo deve ser registrada no prontudrio clinico individual do trabalhador, previsto na NR-07, ou mantida uma
cépia do cartdo de vacinas na pasta funcional do colaborador;

16.103.15.8. Deve ser fornecido ao trabalhador comprovante das vacinas recebidas.

16.103.16. A contratante deverd encaminhar o responsavel pela empresa prestadora de servigos a USOST para orientagdes sobre os
procedimentos e documentagdo obrigatoérios;

16.103.17. A Equipe da USOST deve:
16.103.17.1. Divulgar o Manual de Procedimentos de Seguranc¢a do Trabalho para contratada;
16.103.17.2. Orientar o responsavel pela empresa contratada sobre as exigéncias e procedimentos;

16.103.17.3. Receber da contratada a documentacdo (em seguranca e saude do trabalhador) exigida neste Termo de Referéncia,
conferir a documentagao apresentada e encaminhar ao gestor do contrato para arquivar no processo de contratacdo;

16.103.17.4. Ministrar a integracao de seguranca para todos os colaboradores da contratada;

16.103.17.5. Fiscalizar a Emissdo da Permissdo de Trabalho - PT pela contratada que ird desenvolver atividades dentro do HC-
UFU/EBSERH;

16.103.17.6. Fiscalizar, regularmente, o local de trabalho;

16.103.17.7. Notificar ao fiscal do contrato acerca do descumprimento das Normas de seguranca pela contratada e estabelecer prazos
para corregao;

16.103.17.8. Solicitar a Geréncia Administrativa e/ou Superintendéncia o embargo da obra ou interdicdo dos servigos da contratada,
em desacordo com as regras de seguranga em grave e iminente risco;

16.103.18. A contratada deve receber e executar as orientacbées de seguranca do trabalho emitidas pela USOST;
16.103.109. A contratada ndo deve executar as atividades sem a emissao da Permissao de Trabalho - PT;

16.103.20. O cumprimento dos procedimentos e recomendagoes constantes neste Termo de Referéncia nao desobriga a empresa a cumprir
outras Normas e regulamentos que sejam incluidos por acordos coletivos de trabalho, cddigos sanitarios dos estados e municipios;

16.103.21. Os gestores e fiscais do contrato da contratante devem informar a USOST, antes do inicio da execugao das atividades, a
ocorréncia de servigos que abrangerem trabalhos com eletricidade, em altura, espaco confinado, em equipamento de elevagdo e transporte
de materiais e/ou atividades que necessitem habilidades especificas;

16.103.22. O responsavel pela empresa contratada devera comparecer a sala da USOST e fazer o treinamento de integragao;
16.103.23. Antes do inicio da prestagdo dos servigos, a contratada devera executar as agoes elencadas abaixo:
16.103.23.1. Realizar treinamento de integragéo junto a USOST do HC-UFU/Ebserh;
16.103.23.2. Encaminhar a equipe de fiscalizag&o, para aprovacao junto a USOST do HC-UFU/Ebserh, cdpia:
16.103.23.2.1.do Registro Funcional dos trabalhadores;
16.103.23.2.2.do Atestado de Saiude Ocupacional (ASO) especifico para cada fungéo;
16.103.23.2.3.do PGR, PCMSO, PCMAT, CIPA;
16.103.23.2.4.do Registro do SESMT;
16.103.23.2.5.das Fichas de recebimento de EPIs, com respectivos CA's e treinamento de uso correto;
16.103.23.2.6.do Comprovante de Treinamento para atividades especificas;

16.103.23.3. Informar ao Gestor/Fiscal do contrato e a USOST do HC-UFU/EBSERH o nome do responsavel pelo servigo, as
metodologias e equipamentos que serdo utilizadas para a realizacdo das tarefas;

16.103.23.4. Fornecer gratuitamente, treinar e exigir o uso dos EPI's necessarios para o desempenho das atividades de seus
funcionarios, comprovando através de fichas de controle, que deverdo permanecer no local de realizacdo das atividades;

16.103.23.5. Elaborar APR (Andlise Preliminar de Risco), antes do inicio do trabalho, verificando todos os riscos envolvidos nas
atividades e propondo as solugbes cabiveis para a execugdo dos trabalhos. A APR deve ser elaborada por profissional conhecedor da
area de saude e seguranca do trabalho. A APR devera conter a metodologia que sera utilizada para a realizagdo das atividades, a
avaliagao qualitativa e/ou quantitativa dos riscos envolvidos e as medidas de controle pertinentes;

16.103.23.6. Comprovar a capacitacdo de seus funcionadrios em trabalhos com eletricidade, em altura, espaco confinado, em
equipamento de elevagdo e transporte de materiais e/ou atividades que necessitem habilidades especificas;

16.103.23.7. Apresentar estudo preliminar do ambiente de trabalho a seus funciondrios, viabilizando o cumprimento das condiges
sanitarias, de alimentacao e de conforto contidas na NR-24;

16.103.23.8. Apresentar Plano de Emergéncia;

16.103.23.9. Apresentar a ART (Anotacdo de Responsabilidade Técnica), conforme NR 18 item 18.15.1.1, em caso da utilizacdo de
andaimes tipo suspensos, fachadeiro ou de balanco;

16.103.23.10. Apresentar inventério de produtos quimicos que serdo utilizados, juntamente com suas respectivas FISPQs;

16.103.23.11. Apresentar um cronograma de visitas aos postos de trabalho, além das agées que serao desenvolvidas por seu SESMT,
caso a contratada se enquadre no quadro II da NR 4 da Portaria 3.214/78.



16.103.24. Durante a execucao da prestacao dos servicos, a contratada deve:

16.103.24.1. Comunicar ao Gestor/Fiscal do Contrato do HC-UFU/EBSERH e a USOST todo e qualquer incidente ou acidente ocorrido
no trabalho, seguido de agdes realizadas pelo SESMT da contratada, quando houver, como avaliagdo médica do acidentado,
investigacdo do acidente e estabelecimento de medidas corretivas e preventivas, no prazo maximo de 2 dias tuteis, entregando uma
cépia da CAT ao Gestor/Fiscal do contrato e uma cépia para a USOST;

16.103.24.2. Cumprir todas as normas legais e técnicas de segurancga no trabalho e meio ambiente vigentes no pais;

16.103.24.3. Armazenar as ferramentas, as maquinas e os equipamentos em locais apropriados, bem como manté-los em perfeitas
condicOes de uso;

16.103.24.4. Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacbes estabelecidas na legislacdao especifica de acidentes do
trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados no desempenho dos servigos;

16.103.24.5. Manter a ordem, higiene e organizacdo do local de trabalho;

16.103.24.6. Isolar o local adequadamente, quando as atividades forem realizadas em areas de circulagao de pessoas e veiculos e nos
locais onde houver riscos de queda de materiais, pessoas e objetos;

16.103.24.7. Providenciar toda a sinalizagdo necessaria a execucao da obra, no sentido de evitar qualquer tipo de acidente, no caso
das empresas prestadoras de servigos de construcgéo civil;

16.103.24.8. Manter atualizada a documentacdo relativa aos colaboradores que estdao desenvolvendo atividades no hospital. Toda
alteracao no quadro de colaboradores deve ser comunicada ao Gestor/Fiscal do contrato.

16.103.25. Proibicdes gerais no ambiente de trabalho da contratante durante a realizacdo das atividades:
16.103.25.1. Trajar camiseta regata (sem mangas), bermuda, chinelos;

16.103.25.2. Consumir, portar ou vender bebidas alcodlicas, entorpecentes ou substdncias que causem qualquer tipo de dependéncia,
no recinto da contratante;

16.103.25.3. Apresentar-se em estado de embriaguez;

16.103.25.4. Fumar;

16.103.25.5. Portar armas, de qualquer espécie (exceto de uso profissional, previsto em contrato);

16.103.25.6. Operar veiculos, equipamentos e maquinas para os quais nédo esteja habilitado ou autorizado pela contratada;

16.103.25.7. O descumprimento de qualquer das disposigoes citadas podera acarretar a retencdao do pagamento, o ressarcimento por
perdas e danos e a aplicacdo das sangdes previstas no contrato celebrado.

16.103.26. A contratada devera apresentar um fluxograma indicando as acdes que serao executadas por sua lideranca em caso de uma
emergéncia (incéndios, alagamentos, explosdes, choque elétrico, queimaduras, quedas, desmaios, variagao abrupta de pressao arterial, mal
subito, acidente de trabalho, entre outras);

16.103.27. No Fluxograma devera conter os telefones, enderecos e vias de acesso de postos de urgéncia/emergéncia mais préximos ao
local;

16.103.28. Providéncias em casos de acidentes de trabalho, a contratada deve:

16.103.28.1. Comunicar o Gestor/Fiscal do Contrato e a USOST, imediatamente, caso ocorra algum acidente onde haja lesdes ou
danos aos colaboradores;

16.103.28.2. Seguir o Fluxograma do Plano de Emergéncia estabelecido para o posto de trabalho;
16.103.28.3. A CIPA e o SESMT da contratada, juntamente com a USOST deverad investigar o acidente ocorrido;

16.103.28.4. Emitir CAT, imediatamente apds o ocorrido, encaminhando cdpia devidamente registrada no érgao competente, no prazo
méaximo de trés dias uteis a USOST.

16.103.29. SERVICO ESPECIALIZADO EM ENGENHARIA DE SEGURANCA E EM MEDICINA DO TRABALHO - SESMT DA
CONTRATADA:

16.103.29.1. A contratada que possua colaboradores regidos pela CLT manterd, obrigatoriamente, Servigos Especializados de
Engenharia, Seguranca e em Medicina do Trabalho - SESMT, devidamente registrado, quando enquadradas no quadro II da NR 4 da
Portaria 3.214/78;

16.103.29.2. Os profissionais do SESMT da contratada devem realizar suas atividades conforme previsto na NR 4, sendo vedado o
exercicio de atividades que nao sejam aquelas previstas pela norma;

16.103.29.3. Os profissionais da contratada devem estar sob a orientacdo direta dos profissionais da contratante, para que possam
integrar as agOes inerentes a prevencgao de acidentes do trabalho.

16.103.30. COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTES DO TRABALHO - CIPA

16.103.30.1. A contratada deve constituir CIPA, devidamente registrada, com base no quadro I da NR 5 da Portaria 3.214/78. A CIPA
da contratada deve participar, sempre que convidada, das reunides da CIPA da contratante, promovendo integracdo entre as duas
comissoes;

16.103.30.2. A contratada que ndo se enquadrar no descrito no item anterior devera indicar um representante (designado) para
participar, caso convidado, das reunides da CIPA da empresa contratante, a fim de integrar as agdes prevencionistas.

16.103.31. PROGRAMA DE CONDICOES E MEIO AMBIENTE DE TRABALHO NA INDUSTRIA DA CONSTRUGAO - PCMAT

16.103.31.1. E obrigatdria a elaboracdo e o cumprimento do PCMAT nos estabelecimentos com 20 (vinte) trabalhadores ou mais,
contemplando os aspectos da NR 18 e outros dispositivos complementares de seguranga;

16.103.31.2. O PEMAT devecontemplar as exigéncias contidas ne-NR 9+ Programa de /Cerenciamento de Risco (PGR);



16.103.32. PERMISSAO PARA TRABALHOS - PT

16.103.32.1. As atividades que contemplem trabalhos com solda, altura, escavacdo, espago confinado, movimentacdo e transporte de
cargas e instalagOes elétricas, devem ser precedidas de uma Permissédo de Trabalho - PT;

16.103.32.2. Caso a atividade seja por qualquer motivo suspensa/encerrada, a PT para esta atividade deve ser encerrada também e
aberta uma nova PT para continuacao das atividades;

16.103.32.3. O responsavel da contratada devera elaborar a PT e a mesma devera ser assinada em conjunto com fiscal do contrato;

16.103.32.4. A Permissao de Trabalho deve conter os requisitos minimos a serem atendidos para a execugdo dos trabalhos, as
disposigoes e medidas estabelecidas na Analise Preliminar de Risco - APR e a relagdo de todos os envolvidos e suas autorizagoes;

16.103.33.  COMUNICACAO, ISOLAMENTO E SINALIZACAO DE AREA

16.103.33.1. O comunicado de execugdo de Obras/Servigos devera ser preenchido pelo responsavel da contratada que realizara o
servigo, juntamente com o Gestor/Fiscal do contrato;

16.103.33.2. Os locais onde houver riscos de queda de materiais, pessoas e objetos deverao possuir isolamento e sinalizacao de
adverténcia, restrigao e/ou proibigao;

16.103.33.3. As atividades realizadas em areas de circulacdo de veiculos deverao possuir isolamento e sinalizacdo de adverténcia de
material refletivo, inclusive uniformes dos trabalhadores, deverdo atender este requisito quando necessario.

16.103.34. REALIZACAO DE TRABALHO EM ALTURA
16.103.34.1. A contratada devera elaborar a APR e a Permissao de Trabalho;

16.103.34.2. A contratada deverd comprovar que seus colaboradores sdao capacitados e estdo aptos a realizar atividades nestas
condigdes, ou seja, apresentar Atestado de Saide Ocupacional (ASO) e Certificado de treinamento para trabalho em altura, conforme
preconizado na NR-35 (Trabalho em altura);

16.103.34.3. A contratada devera apresentar a metodologia que serd adotada para realizacdo dos servigos, por exemplo: se fardo uso
de andaimes, escadas ou plataforma elevatodria, e ainda, e quais alternativas de ancoragem que serdo utilizadas;

16.103.34.4. Nota: Para sistemas de ancoragem, devera ser apresentado Anotacdo de Responsabilidade Técnica.
16.103.35. REALIZAGAO DE ATIVIDADES EM ESPACO CONFINADO
16.103.35.1. A contratada devera elaborar a APR e a Permissao de Entrada e Trabalho - PET conforme preconizado na NR-33;

16.103.35.2. A contratada devera comprovar a capacitacdo de seus colaboradores, conforme preconizado no item 33.3.5 da NR-33
(Seguranca e Saude nos Trabalhos em Espago Confinado);

16.103.35.3. A contratada nunca deve permitir a permanéncia de apenas um trabalhador no espago confinado. As atividades devem
ser acompanhadas e supervisionadas por pessoa capacitada;

16.103.35.4. A contratada deve avaliar as condicdes ambientais antes de entrar e durante as atividades no espaco confinado,
utilizando medidor de quatro gases (Oxigénio, Gases Explosivos, Monodxido de Carbono e Gas Sulfidrico);

16.103.35.5. A contratada deve elaborar e implementar procedimentos de emergéncia e resgate adequados aos espagos confinados;

16.103.35.6. A contratada deve interromper todo e qualquer tipo de trabalho em caso de suspeita de condigdo de risco grave e
iminente, procedendo ao imediato abandono do local.

16.103.36. TRABALHO COM MAQUINAS, FERRAMENTAS MANUAIS E ELETRICAS
16.103.36.1. As maquinas deverao possuir prote¢do nas partes moveis;
16.103.36.2. Os comandos de acionamento e de parada de emergéncia devem ser testados antes da utilizagdo;
16.103.36.3. Para o manuseio de maquinas, o operador deve ser capacitado e autorizado;

16.103.36.4. As maquinas e ferramentas devem estar em boas condicbes de operacdo, com manutencao periddica, e ser utilizada
apenas para a atividade a que se destina;

16.103.36.5. Para a realizagdao de manutengédo das maquinas, estas devem estar completamente desligadas, paradas e sinalizadas;

16.103.36.6. As ferramentas elétricas devem ser utilizadas sempre na tensdo e na rotagdo correta, verificando sempre antes de ligar
se a fiacao estd em perfeitas condigOes e se o material estd bem fixado;

16.103.36.7. As extensOes devem possuir duplo isolamento e serem utilizadas de maneira adequada e segura;

16.103.36.8. Deve-se garantir que os cabos ndo permanecam soltos na area de circulacdo de pessoas de forma a ocasionar acidentes;
16.103.36.9. Reparos e manutencoes elétricas deverao ser feitas somente por pessoal especializado e autorizado;

16.103.36.10. Os equipamentos elétricos deverao ser aterrados;

16.103.36.11. O operador devera ser treinado no manuseio das maquinas e ferramentas, conforme orientagdo do fabricante, devendo
estar ciente dos riscos envolvidos;

16.103.36.12. As atividades que envolvam quebra, perfuracées ou soldas devem ser precedidas de estudo da planta, a fim de verificar a
existéncia de rede de distribuigédo de gas, elétrica, hidraulica, entre outras;

16.103.36.13. A operagdo de maquinas ou ferramentas que possam gerar faisca deve ser realizada a uma disténcia segura de materiais
inflamaveis.

16.103.37. EQUIPAMENTOS DE ELEVACAO E TRANSPORTE DE CARGA

16.103.37.1. Os operadores de equipamentos de elevagao e transporte de carga devem ser qualificados e capacitados, de acordo com



legislagao pertinente;

16.103.37.2. Todos os equipamentos de elevagao e transporte de carga devem possuir indicagdo da carga méxima permitida, a qual
nao podera ser excedida;

16.103.37.3. Todo raio de movimentacdo da carga a ser transportada deve estar isolado e sinalizado e com acesso restrito;
16.103.37.4. A contratada deve apresentar documentagao referente a manutengéo peridédica do veiculo;

16.103.37.5. Os trabalhos de transporte e/ou elevagao de carga, devem ser auxiliados por um funcionério devidamente treinado;
16.103.37.6. Os equipamentos de elevagao e transporte de carga devem manter distancia segura das redes de energia elétrica;

16.103.37.7. As transmissdes de forga mecanica devem estar protegidas obrigatoriamente por anteparos fixos e resistentes, nédo
podendo ser removidos, em hipdtese alguma, durante a execugdo dos trabalhos;

16.103.38. CONDIGOES SANITARIAS, CONFORTO NOS LOCAIS DE TRABALHO

16.103.38.1. A contratada devera garantir condigdes sanitarias e de conforto (locais adequados para alimentagdo, higiene, vestiario)
de acordo com o preconizado nas Normas Regulamentadoras 18 e 24;

16.103.38.2. Instalagbes moveis, inclusive contéineres, serdo aceitos em areas de vivéncia de canteiro de obras e frentes trabalho,
desde que:

16.103.38.2.1.Possua area de ventilacao natural e garanta condigoes de conforto térmico;
16.103.38.2.2.Atenda aos requisitos minimos de conforto e higiene (limpeza dos containers periodicamente);
16.103.38.2.3.0s circuitos e equipamentos elétricos estejam protegidos, além de aterrados eletricamente;
16.103.38.2.4.Separados por médulos os vestiarios, dos refeitérios e das instalagdes sanitarias;
16.103.38.2.5.Todas as &reas de trabalho da prestadora de servico devem ser mantidas limpas e organizadas;

16.103.38.2.6.0s entulhos deverao ser acondicionados em cagambas e a contratada devera garantir a destinacgdo final adequada
para os mesmos.

16.103.39. PRODUTOS QUIMICOS

16.103.39.1. Antes da utilizacdo dos produtos quimicos, a contratada devera informar oficialmente a USOST, anexando sua Ficha de
Informacéo de Seguranga de Produtos Quimicos - FISPQ;

16.103.39.2. O armazenamento e fracionamento de produtos quimicos devem ser feitos em local especifico, distante de locais que
possam gerar faisca, materiais combustiveis, refeitérios, vestiarios etc;

16.103.39.3. Os trabalhadores devem receber treinamento para compreender a rotulagem preventiva e a ficha com dados de
seguranca do produto;

16.103.39.4. A contratada devera garantir a destinagao final adequada para residuos quimicos.
16.103.40. EQUIPAMENTO DE PROTEGAO INDIVIDUAL - EPI

16.103.40.1. Os EPI’s deverdo ser adequados aos riscos previstos em cada atividade, conforme descrito no PGR da contratada e a
mesma deverd fornecer, treinar e fiscalizar o uso dos EPIs, mantendo cépias das fichas de controle de entrega, assinadas pelos
funcionarios e respectivos Certificados de Aprovacgéo (C.A), no local de trabalho.

16.103.41. DESVIOS E SANGOES DISCIPLINARES

16.103.41.1. Quando constatado o ndo cumprimento da legislagdo, das normas de seguranga, ou na evidéncia de condigbes que
exponham pessoas a risco grave e iminente, o HC-UFU/EBSERH através de seus representantes, reserva-se o direito de
paralisagao/interdicdo imediata da atividade, até que sejam tomadas as medidas cabiveis a regularizagdo, independentemente do
cumprimento do cronograma da obra/servigo em execugao.

16.103.42. A Contratada devera prever a alocagao de, no minimo, 02 (dois) técnicos de seguranga do trabalho no HC-UFU/EBSERH para
acompanhamento dos servigos executados;

16.103.42.1. Os técnicos de seguranca do trabalho nao importarao em 6nus adicional ao HC-UFU/EBSERH;

16.103.42.2. O custo dos técnicos de seguranca do trabalho deve ser computado no percentual de Despesas
Administrativas/Operacionais da licitante e alocados nos custos indiretos;

16.103.42.3. A empresa devera considerar os devidos adicionais aos técnicos de seguranga do trabalho, compativeis com o exercicio
de suas atividades dentro do HC-UFU/Ebserh.

16.104. E responsabilidade da Contratada manter disciplina entre os seus funcionarios no local do servico, retirando no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas apos notificagdo, qualquer funcionério considerado com conduta inconveniente, assegurando, conforme solicitagao da
Contratante, que todo funcionario que cometer falta disciplinar nao sera mantido nas dependéncias da execugdo dos servicos ou quaisquer outras
instalagdes da CONTRATANTE;

16.105. E ainda responsabilidade da Contratada manter a limpeza e organizacdo dos espagos da Contratante destinado aos locais de trabalho
dos profissionais alocados no contrato, tais como areas técnicas, refeitorios, vestidrios, banheiros, oficinas, etc.

17. SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 13.303/2016 e do Regulamento Interno de Licitagées e Contratos da Ebserh a
Contratada que:

17.1.1. Deixar de executar total ou parcialmente qualquer das obrigagoes assumidas em decorréncia da contratagao;

17.1.2. Ensejar o retardamento da execugao do objeto;



17.1.3.

Falhar ou fraudar na execucao do contrato;

17.1.4. Comportar-se de modo inidéneo, inclusive com a pratica de atos lesivos a Ebserh previstos na Lei n® 12.846/2013;
17.1.5. Cometer fraude fiscal;
17.1.6. Ndo mantiver a proposta;
17.1.7. Convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato;
17.1.8. Deixar de entregar a documentacao exigida;
17.1.9. Apresentar documentacao falsa.
17.2. A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas no item acima ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e

criminal, as seguintes sangdes:

17.2.1.

Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim

entendidas aquelas que nao acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

17.2.2.

Multa da seguinte forma:

17.2.2.1. Multa moratéria de 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor mensal do contrato em caso de atraso na
execucdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de
execucgdo com atraso, podera ocorrer a nao-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecugao total da obrigacgdo
assumida, sem prejuizo da rescisédo unilateral da avenca;

17.2.2.2. Multa moratéria de 10% (dez por cento) sobre o valor mensal do contrato, em caso de atraso na execugdo do objeto, por
periodo superior ao previsto no subitem anterior;

17.2.2.3. Multa compensatoéria de 15% (quinze por cento) sobre o valor mensal do contrato, em caso de inexecucdo total da
obrigagdo assumida;

17.2.2.4. Multa compensatoéria de 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante dos
quadros 1 e 2 do Anexo XV -Quadro de referencia para apliacacao de multa (57888769);

17.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor anual do contrato por dia de atraso na apresentacgdo da garantia (seja para
reforgo ou por ocasidao de prorrogagao), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias
autorizard a Administracao CONTRATANTE a promover a rescisao do contrato;

17.2.2.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si;

17.2.2.7. Em caso de inexecucgdo parcial, a multa moratéria ou compensatdria, no mesmo percentual do subitem 18.2.2.2 ou do
subitem 18.2.2.3, sera aplicada de forma proporcional a obrigacao inadimplida;

17.2.2.8. O atraso injustificado acima de 60 (sessenta) dias caracterizard a inexecugdo total do objeto, cabendo a multa
compensatoria conforme o subitem 18.2.2.3;

17.2.2.9. Para efeito de aplicagao de multas, as infragdes sao atribuidos graus, de acordo com os quadros do Anexo XV - Quadro de
referéncia para apliacagdo de multa (57888769);

17.2.3. Suspensao temporaria de participagdo em licitagcdo e impedimento de contratar com Ebserh, por prazo nao superior a 2 (dois)
anos.

17.3. As sancoes previstas nos subitens 18.2.1 e 18.2.3 poderao ser aplicadas com as previstas no subitem 18.2.2;

17.4. A sancgao de suspensdo temporaria de participagao em licitagdo e impedimento de contratar podera também ser aplicada a empresa

ou ao profissional que:

17.4.1.
17.4.2.
17.4.3.
17.4.4.
17.4.5.
17.4.6.
17.4.7.
17.4.8.
17.4.9.

17.4.10.
12.846/2013.

tenha sofrido condenacao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

demonstre nédo possuir idoneidade para contratar com a Ebserh em virtude de atos ilicitos praticados;

convocado dentro do prazo de validade da sua proposta ou da vigéncia da ata de registro de pregos, nao celebrar o contrato;
deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

apresentar documentacgdo falsa exigida para o certame;

ensejar o retardamento da execugao do objeto da licitacao;

nao mantiver a proposta;

falhar ou fraudar na execucgdo do contrato;

comportar-se de modo inidoneo, inclusive com a pratica de atos lesivos a Administracdo Publica previstos na Lei n¢

17.5. A aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que asseguraré o contraditério e a ampla
defesa a contratada, observando-se o procedimento previsto no RLCE 2.0 e, subsidiariamente, na Lei n? 9.784/1999, ndo podendo o prazo
concedido para apresentacao de defesa prévia ser inferior a 10 (dez) dias uteis;

17.5.1.

Caberé apresentacao de defesa prévia ou recurso contra a sangao imposta, a ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias uteis, a

contar da notificagdo para defesa prévia ou da notificagdo de imposicdo de sangao.

17.6. As multas devidas e/ou prejuizos causados a contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da
Ebserh, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo cobrados judicialmente;

17.6.1.

Devera ser emitida Guia de Recolhimento da Unido (GRU) para pagamento da multa devida pela Contratada;



17.6.2. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo méaximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacao de imposigao de sangdo enviada pela autoridade competente.

17.7. A autoridade competente, na aplicagao das sangdes, levara em consideragao a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo
da pena, bem como o dano causado a Ebserh, observados os principios da proporcionalidade e da razoabilidade;

17.8. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n®
12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias a
apuracdo da responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisao
sobre a eventual instauracgao de investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacao - PAR;

17.9. A apuracgéo e o julgamento das demais infragées administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administra¢do Publica nacional
ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirao seu rito normal na unidade administrativa;

17.10. O processamento do PAR néo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragao da ocorréncia
de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente
publico;

17.11. Apéds o transito em julgado do processo, as sangées administrativas aplicadas pela Ebserh deverdo ser registradas e publicadas no
Sicaf;

17.11.1. Quando a sancgéo aplicada decorrer de Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR, os dados relativos a penalidade
deverdo ser incluidos no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, de que trata a Lei n.2 12.846/2013.

18. DOS CRITERIOS DE HABILITACAO
18.1. Indica-se que o procedimento licitatdrio seja realizado com habilitagdo completa nos termos do art. 65, inciso III do RLCE 2.0;
18.2. Compode a Qualificacao Técnica, prevista no art. 62, inciso V, da IN SEGES/MP n? 03/2018 c/c art. 65, inciso III, do RLCE, a

Capacidade Técnico-Profissional e a Capacidade Técnico-Operacional;

18.2.1. As comprovacoOes das capacidades técnicas estarao limitadas exclusivamente as parcelas de maior relevancia técnica e valor
significativo do objeto;

18.2.2. Consideram-se parcelas de maior relevancia técnica e valor significativo do objeto, servigos de natureza e vulto compativeis
com o objeto ora licitado, ou que seja possivel estabelecer, por proximidade de caracteristicas funcionais, técnicas, dimensionais e
qualitativas realizados em area construida minima de 25.000 m? com fornecimento de todo o material de reposigédo, observados, no minimo,
os seguintes parametros:

a) Operacdo e Manutengdo Predial nas areas de civil, elétrica e mecéanica em edifica¢gées industriais, publicas, comerciais e de
servigos com area minima de 25.000 m2.

b) Execucdo de Manutengdo Preventiva, Corretiva e Operacdo de Equipamentos e Redes de Gases com area minima de 25.000
m?2.

c) Operacgdo e manutencao de instalagbes elétricas prediais de baixa tensdo com capacidade instalada minima de 800 KVA;
d) Operacao e manutencdo de instalacOes elétricas prediais de média tensdo com capacidade instalada minima de 800 KVA;
e) Manutencdo em grupo gerador 200KVA

f) Operagao e manutengdo de instalagoes hidrossanitarias em edificagdes industriais, publicas, comerciais e de servigos com
drea minima de 25.000 m?.

g) Manutencao de equipamentos de ar condicionado tipo Chiller de 100 TR;
h) Instalacao e manutencdo de equipamentos de ar condicionado tipo Split;

i) Operagdo e manutencdo do sistema de detecgdo de fumaca controlado por painel de controle de alarme de incéndio
inteligente enderegéavel, que possua dentre outros componentes, os seguintes: acionador manual analégico enderecgével, alarme
visual e sonoro analégico enderecavel, detector de fumaca/temperatura inteligente enderegéavel;

18.2.3. Justifica-se os parametros definidos em 18.2.2:
18.2.3.1. A alta relevéncia técnica e criticidade dos sistemas de infraestrutura que compéem o complexo HC-UFU/Ebserh;
18.2.3.2. O baixo grau de confiabilidade das instalacdes das edificagbes do HC-UFU/EBSERH, considerando:

a) A idade das edificagdes;

b) A auséncia de projetos originais e as-built das instalacoes;
18.3. Para comprovacao da Capacidade Técnico-Profissional serdo exigidos os seguintes documentos:

18.3.1. Responséavel(eis) Técnico(s), devidamente registrados no CREA, com habilitagdo para a area de Engenharia Civil, ou de
Engenharia Elétrica ou de Engenharia Mecanica com experiéncia nas areas descritas nos subitens 18.2.2.

18.3.2. A comprovagéo do vinculo do(s) profissional(ais) com a licitante devera ser feita por meio de cdpias das Carteiras de Trabalho
ou fichas de Registro de Empregado que comprove a condigdo de que pertence ao quadro da licitante, ou contrato/estatuto social que
demonstre a condigdo de sécio do profissional, ou por meio de contrato de prestacdo de servigos, sem vinculo trabalhista e regido pela
legislagao civil comum, ou, ainda, da Declaragdo de Compromisso de Contratacdo Futura do(s) profissional(ais), acompanhada da anuéncia

deste(s);
18.3.3. No caso de compromisso de contratacdo futura, sera exigido, no ato da assinatura do contrato, a comprovacgao da efetivacdo do
vinculo profissional, bem como o comprovante de registro e anotagdo, junto ao CREA-MG, do profissional como responsavel técnico da
empresa;
18.3.4. No caso de o profissional nédo ser registrado ou inscrito no CREA-MG, devera ser providenciado o respectivo visto deste érgao

regional, por ocasido da assinatura do Contrato;

18.3.5. E irregular a indicacio do mesmo profissional como responséavel técnico por dois ou mais licitantes, caso, a partir da anéalise da
situacdo concreta, se constate a ocorréncia de conflito de interesses com prejuizo a isonomia entre os participantes bem como ao sigilo e a
independéncia das propostas.



18.4.

18.5.

19.

19.1.

18.3.6. Os profissionais indicados pela contratada para fins de comprovacdo de capacitacao técnico-profissional deverdao participar
efetivamente da supervisdo dos servigos objeto da licitagdo, admitindo-se a substituigdo por profissionais de experiéncia equivalente ou
superior, desde que aprovada pela contratante;

18.3.7. Declaracgao da licitante, assinada pelo representante legal, de que, sendo vencedora, apresentara a Contratante, em até 15
(quinze) dias corridos apds a assinatura do contrato, comprovante de registro das Anotagées de Responsabilidade Técnica (ART) referentes
aos servigos contratados, no Conselho Regional competente, conforme a circunscri¢cdao do local de execucao da atividade, nos termos do art.
12 da Lei n.2 6.496/1977 e do art. 32 da Resolugdo Confea n.2 1.137/2023.

Para comprovacdo da Capacidade Técnico-Operacional serdo exigidos os seguintes documentos:

18.4.1. Registro ou a inscrigcao da licitante no CREA, em plena validade, comprovando estar apta ao desempenho das atividades
pertinentes e compativeis com o objeto da presente licitagdo, conforme art. 59 da Lei n® 5.194/1966;

18.4.2. No caso de a empresa licitante ou o responsavel técnico ndo serem registrados ou inscritos no CREA de Minas Gerais, deverao
ser providenciados os respectivos vistos deste 6rgao regional por ocasido da assinatura do contrato;

18.4.3. No minimo, 01 (um) Atestado (declaragao) de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
que faca explicita mencgdo a licitante como executora dos servigos, comprovando a sua aptiddo na prestacdo de servigos pertinentes e
compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto deste Termo de Referéncia, e que faca explicita referéncia, no minimo, as
parcelas definidas no item 18.2.2;

18.4.4. O(s) atestado(s) (declaracdo) devera(ao) comprovar que a licitante tenha executado servigcos compativeis com o objeto licitado
por periodo nao inferior a 2 (dois) anos, até a data da abertura da licitagdo para propostas

18.4.4.1. Os atestados (declaracgOes) apresentados para fins de habilitagdo da capacidade técnico-operacional deverdo referir-se a
servigos prestados no ambito da atividade econdmica principal ou secundéria da licitante, especificadas no contrato social vigente,
registrado na junta comercial competente, bem como no cadastro de pessoas Juridicas da Receita Federal do Brasil (RFB);

18.4.4.2. A licitante, caso a area técnica entenda necessario, deverd disponibilizar todas as informagdes essenciais a comprovagao
da legitimidade dos atestados (declaragdes), a ratificagdo das informagdes neles inseridas ou do efetivo atendimento aos requisitos
técnicos exigidos neste Termo de Referéncia, apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a
contratagao, e os respectivos Termos Aditivos, Notas Fiscais/Faturas, Notas de Empenho, endereco atual da contratante e local em que
foram prestados os servigos, sendo que estas e outras informagdes complementares poderdo ser requeridas mediante diligéncia.

18.4.5. Declaracao da licitante, assinada pelo Representante Legal da empresa, de que apresentard, no ato da assinatura do Contrato,
os documentos que indiquem o planejamento da adequacdo das instalagbes e da transicdo contratual, a existéncia de
equipamentos/aparelhamento e o pessoal técnico, adequados, suficientes e disponiveis para a realizagao do objeto do Contrato, bem como de
que disponibilizara a qualificacdo de cada um dos membros da equipe técnica que se responsabilizara pelos trabalhos;

18.4.6. Declaracgao da licitante, assinada pelo Representante Legal da empresa, de que, caso seja declarada vencedora da licitacdo,
mantera, em Uberlandia - MG, sede, filial ou representacdo dotada de infraestrutura administrativa e técnica adequadas, com recursos
humanos qualificados, necessarios e suficientes para a prestagdo dos servigos contratados, a ser comprovada no prazo méaximo de 60
(sessenta) dias contados a partir da assinatura do Contrato.

Para comprovacdo da qualificacao economico-financeira serao exigidos os seguintes documentos:
18.5.1. Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;
18.5.2. Balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) tltimos exercicios

sociais, comprovando:
18.5.2.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

18.5.2.2. capital circulante liquido ou capital de giro (ativo circulante - passivo circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e
sessenta e seis centésimos por cento) do valor anual da proposta, em atenc¢do ao disposto no Acérddao TCU n.2 1335/2010-Plenario ;

18.5.2.3. patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor anual da proposta, em atencdo ao disposto no Acérddo TCU n.2 1335/2010-
Plenério ;
18.5.2.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo

substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura;

18.5.2.5. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2
(dois) anos;

18.5.2.6. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para
transmissao da Escrituragao Contdabil Digital - ECD ao Sped.

18.5.3. declaragdo do licitante, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos, de acordo com a alinea "d" do item 11.1 do
Anexo VII-A da IN SEGES/MP n.2 05/2017, de que um doze avos dos contratos firmados com a Administragdo Publica e/ou com a iniciativa
privada vigentes na data apresentacgédo da proposta nao é superior ao patrimonio liquido do licitante, observados os seguintes requisitos:

18.5.3.1. a declaracao de que trata o item acima deverda estar acompanhada da Demonstracao do Resultado do Exercicio (DRE) relativa
ao ultimo exercicio social;

18.5.3.2. quando houver divergéncia percentual superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, entre a declaragao aqui
tratada e a receita bruta discriminada na Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE), deverao ser apresentadas, concomitantemente, as
devidas justificativas.

18.5.4. Além da documentacgdo anteriormente listada, as licitantes deverdo observar as demais exigéncias correlatas a fase de
habilitagao, porventura definidas no Instrumento Convocatorio.

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR)

A fiscalizacdo técnica avaliard constantemente a execugdo do objeto e utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR)

conforme quadros I, II, III, IV e V para aferir a qualidade da prestacdao de servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base
nos indicadores estabelecidos, sempre que a contratada ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas.



19.2.

Poderd haver revisao e aprimoramento da metodologia do IMR, ao longo da vigéncia contratual, conforme a evolugdo da

maturidade de manutencgao e o aperfeicoamento dos processos de gestdo, garantindo maior aderéncia as necessidades operacionais e aos padroes
de qualidade desejados.”

19.3.

Poderédo ser considerados e incorporados ao IMR indicadores previstos no Manual “Gestao de Manutencao Predial Hospitalar

para os Hospitais da Rede Ebserh” (57887922), utilizando-se as ferramentas de gestdo e mecanismos de avaliacdo mencionados no referido
manual, conforme sua pertinéncia a execugdo contratual.”

19.4. Os fiscais técnicos deverao avaliar o IMR mensalmente para evitar a sua degeneracgao.
19.5.
Quadro I - Pontos conforme Avaliacao das Ordens de Servicos
AVALIACAO PONTOS
OBTIDA
Acima de 0
95 %
Entre 94,9 e 0,3
85 %
Entre 84,9 e 0,7
75 %
Entre 74,9 e 1,0
65 %
Abaixo de 65 % 2,0
Quadro Il - Detalhamento dos resultados mensais esperados nas Ordens de Servicos
ITEM INDICADOR AVALIACAO PTS OBSERVACAO/COMENTARIO
OBTIDA
1 (OS preventivas realizadas / OS preventivas programadas) * 100
o (OS corretivas fechadas dentro do prazo / OS corretivas fechadas) *
100
3 (OS corretivas atendidas dentro do prazo / OS corretivas) * 100
4 Satisfacdo do demandante nos atendimentos de OS corretivas =
{[(OS excelente * 5) + (OS Bom * 4) + (Neutro * 3) + (Ruim * 2) +
(Péssimo * 1)] / (OS avaliadas * 4)} * 100
SUBTOTAL DE PONTOS = ) itens 1 ao 4
19.6. *0S fechada no prazo estipulado, de acordo com o nivel de criticidade, é o tempo transcorrido entre a abertura do Chamado de

manutengdo corretiva e a conclusao do servigo.

19.6.1.

19.7.

Fica estabelecido o seguinte critério para o tempo de fechamento da OS:
I-

II - Atendimento a situagdes emergenciais, areas e sistemas criticos como centro cirirgico, CME, unidade tratamento
intensivo, emergéncia; sistemas elétricos criticos; sistemas de gases medicinais; sistema de abastecimento de dgua; geradores;
e outros a serem definidos pela Contratante: tempo méximo de fechamento da OS de 48 (quarenta e oito) horas apds registro do
chamado em QUALQUER DIA OU HORARIO;

III - Atendimento a situacOes nao emergenciais, areas e sistemas nao criticos: tempo maximo de fechamento da OS de 5
(cinco) dias uteis apds registro do chamado.

v - Na hipdtese do fechamento da OS necessitar de mao-de-obra em maior quantidade que a razoavel ou de materiais nao
disponiveis no Estoque de Emergéncia, a prorrogacdo do prazo podera ser acordada com a CONTRATANTE condicionado a
disponibilidade dos materiais.

**Atendimento no prazo estipulado, de acordo com o nivel de criticidade, é o tempo transcorrido entre a abertura do Chamado de

manutengao corretiva e a chegada do profissional no local relativo a este chamado.

19.8.

19.9.
19.10.

Fica estabelecido o seguinte critério para o tempo de atendimento da CONTRATADA:

I- Atendimento a situagdes emergenciais, areas e sistemas criticos como centro cirirgico, CME, unidade tratamento
intensivo, emergéncia; sistemas elétricos criticos; sistemas de gases medicinais; sistema de abastecimento de dgua; geradores;
e outros a serem definidos pela Contratante: tempo méximo de inicio do atendimento de 45 (quarenta e cinco) minutos apds
registro do chamado em QUALQUER DIA OU HORARIO;

II - Atendimento a situagles ndo emergenciais, areas e sistemas néo criticos: tempo méaximo de inicio do atendimento de 3
(trés) horas ap6s registro do chamado durante a jornada de trabalho de segunda a sexta-feira.

III - Fora do horério da jornada de trabalho, bem como aos sabados, domingos e feriados, a CONTRATADA devera garantir
que os profissionais escalados para o plantdo sobreaviso estejam disponiveis e localizdveis destinados exclusivamente ao
atendimento de chamados para normalizacdo inadiavel, podendo na ocasido aplicar materiais de pequeno porte.

Ocorréncias:

Quadro III - Pontos conforme grau das ocorréncias

GRAU PONTOS
I 0,3
II 0,7
111 1,0
v 2,0




Quadro IV - Detalhamento das ocorréncias

ITEM OCORRENCIAS GRAU | CF | NC OBSERVACAO/COMENTARIO
1 Auséncia ou inadequacao na identificacdo dos funcionarios da Contratada
por meio de crachds e uniformes.
2 Entrega de relatérios e planilhas sem formatacao/organizacgao.
3 Ndo registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de
seu pessoal
4 Ndo manter a limpeza e organizacdo dos ambientes de trabalho, conforme
especificado no Termo de Referéncia.
5 N&o fornecer meios para que seus funciondrios cumpram as tarefas gerais
ou especificas previstas para cada posto de trabalho
6 Retrabalho em até 2 ordens de servigos preventivas ou corretivas
SUBTOTAL DE PONTOS = Y (itens 1 ao 5 nao conforme) * 0,3
ITEM OCORRENCIAS GRAU I CF | NC OBSERVACAOQO/COMENTARIO
7 Atraso na entrega de relatérios mensais em periodo ndo superior a 10 dias.
8 N&o dar retorno, no prazo combinado entre Contratante e Contratada, de
eventuais questionamentos feitos pela Contratante.
9 Demora injustificada no atendimento das solicitagdes de servigo solicitadas
pela equipe de fiscalizacao
10 N&o substituir empregado que tenha conduta inconveniente ou
incompativel com suas atribuicées
11 N&o entregar uniforme e EPIs aos funcionarios no prazo estipulado no
contrato
12 Ndo empregar materiais de qualidade na prestagao dos servigos.
13 Contratada dar baixa de Ordem de Servico sem a devida conclusao da
atividade, sem a anuéncia/autorizacao da Contratante
14 N&o manter os projetos atualizados, quando na manutengao for necessario
alguma alteracao na infraestrutura civil, mecanica ou elétrica
15 Retrabalho em até 4 ordens de servigos preventivas ou corretivas
SUBTOTAL DE PONTOS = Y (itens 6 ao 13 nao conforme) * 0,7
ITEM OCORRENCIAS GRAU Il CF | NC OBSERVACAOQ/COMENTARIO
16 Identificar nao conformidades quanto ao uso adequado dos EPIs e a
execucao dos procedimentos de segurancga definidos pela SOST e pelas
Normas regulamentadoras, com especial aten¢do para (NR 10 - Seguranca
Elétrica, NR 33 - Trabalho confinado e NR 35 - Trabalho em altura)
17 N&o manter estoque minimo de material conforme previsto no termo de
referéncia.
18 Ndo manter e adquirir ferramentas/equipamentos conforme previsto no
termo de referéncia.
19 Atraso na aquisicao de materiais ou servigos eventuais, no prazo estipulado
com a Contratante.
20 Ndo cumprir os prazos acordados para realizacdo dos servigos corretivos.
21 Apresentar ferramentas/equipamentos de trabalho sem calibracdo e sem
boas condigdes de conservagao e seguranca.
22 Utilizar as dependéncias do HC-UFU/Ebserh para fins diversos do objeto do
contrato.
21 Recursar-se a executar servigco determinado pela equipe de fiscalizagao,
sem motivo justificado
23 Retirar funcionarios, supervisor ou coordenador do servico durante o
expediente, sem anuéncia prévia do HC-UFU/Ebserh
04 Descumprir determinacao formal ou instrucdao complementar da equipe de
fiscalizacao
Efetuar o pagamento de verbas trabalhistas em desacordo com a proposta
25 apresentada ou determinagao normativa, inclusive das convengdes
coletivas aplicaveis as categorias
26 Ndo executar os servigos conforme as obrigacdes da Contratada, item 27
do Termo de Referéncia.
27 Retrabalho em até 6 ordens de servigos preventivas ou corretivas
28 N&o providenciar a sinalizacdo e/ou isolamento das areas de servico,
inclusive solicitando aos 6rgao competentes autorizacdo para qualquer
modificacdo de acesso as vias publicas.
SUBTOTAL DE PONTOS = Y (itens 14 ao 25 nao conforme) * 1,0
ITEM OCORRENCIAS GRAU IV CF | NC OBSERVACAO/COMENTARIO




29 Efetuar modificacdes na infraestrutura fisica do hospital existente sem a
prévia comunicacdo e anuéncia da Contratante, excetuando-se as
alteracdes rotineiras e indispensaveis a execucao dos servicos de
manutengao.

*30 N&o efetuar a reposicdo do empregado em caso de eventual auséncia, tais
como faltas e licengas, no prazo acordado com a Contratante.

Suspender ou interromper, parcial ou em sua totalidade, os servicos

31 contratuais, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito
32 Subcontratar servico sem autorizacao
33 Apresentar funciondrio responsavel pela execucdo dos servicos sem
qualificacdo e habilitagdo minimas exigidas quando da execucao dos
trabalhos.
34 Retrabalho em mais 6 ordens de servigos preventivas ou corretivas ’ ‘
35 N&o atendimento de OS criticas nos prazos estipulados

N&o efetuar o pagamento de saldrios, vale transportes, auxilio alimentagao,
36 seguros, encargos fiscais e sociais, bem como arcar com quaisquer
despesas diretas e/ou indiretas relacionada a execucdo do contrato nas
datas avencadas

Ndo apresentar, quando solicitado, documentacdo fiscal, trabalhista e

37 . .
previdenciaria
38 Ndo observar as determinagdes da legislacdo trabalhista
39 N&o recolher as contribuicdes sociais da Previdéncia Social e do FGTS
SUBTOTAL DE PONTOS = Y (itens 26 ao 33 nao conforme) * 2,0
19.11. *A pontuacgdo obtida no item 30 podera ser multiplicada pelo nimero de empregados ausentes.
19.12. Deverd ser realizado o monitoramento didrio dos servicos prestados e o registro de eventuais OCORRENCIAS em formulario

especifico, para subsidiar a avaliagdo mensal da CONTRATADA, por meio do célculo de indicadores estabelecidos no IMR.

19.13. Para cada OCORRENCIA registrada para a apuracido do respectivo indicador, deverd ser informada & CONTRATADA que devera
realizar o monitoramento diario para providenciar o saneamento.

19.14. Resguardado o direito de ampla defesa, a CONTRATADA tera o direito de apresentar justificativa ao fiscal do contrato; que procedera
a andlise da justificativa e, em caso de aceitagdo ou procedéncia da justificativa, a OCORRENCIA néo deve ser considerada para aplicagao.

19.15. Resultados
19.16. TOTAL DE PONTOS = Y (Quadro II + Quadro IV)
19.17.
Quadro V - Detalhamento das glosas em funcao da pontuacao acumulada
PONTUACAO SANCAO
ACUMULADA
P p " "
Até 2 ponto Adver:tenua , caso nao tenha sido aplicada
anteriormente
durante a vigéncia do contrato.
2 a 4 pontos Glosa correspondente a 1,5% do valor da Nota Fiscal.
4 a 6 pontos Glosa correspondente a 3% do valor da Nota Fiscal.
Acima de 6 pontos | Glosa correspondente a 5% acrescido de 0,5% a cada
ponto
extra, do valor da Nota Fiscal.
O maximo de desconto na fatura, considerando a Avaliacao Final, sera de 7%
do valor mensal.
19.18. *A adverténcia sera aplicada uma vez, de modo que se a empresa somar até 2 ponto por dois meses consecutivos, a adverténcia sera

aplicada somente no primeiro més. A partir do segundo més, sera aplicada glosa correspondente a 1,5% do valor da Nota Fiscal.

19.19. A cada més serd apurado o somatério da pontuagdo decorrente dos registros de ocorréncias (Quadro II + Quadro IV). Esta soma
servira como base para que a Contratante aplique a glosa na Nota Fiscal emitida pela Contratada, de modo que, atingindo o quantum necessario a
configuragdo de uma sangao (conforme parametros do Quadro V), esta serd imediatamente aplicada sobre o valor apurado da Nota Fiscal do més
referente a avaliagdo do servigo e descontado na préxima Nota Fiscal emitida pela Contratada.

19.20. A Contratada devera ser notificada a respeito do resultado da avaliagdo dos servigos executados por meio de IMR até o 52 dia ttil do
més subsequente ao més de referéncia da fatura. O gestor do contrato devera enviar o relatério de IMR com o detalhamento das ocorréncias.

19.21. A utilizacao do IMR ndo impede a aplicagdao concomitante de outros mecanismos para a avaliacao da prestacdo dos servigos.
19.22. Cabe a equipe responsavel pela fiscalizagdo do contrato:
19.22.1. No inicio do contrato devera ser realizada reunido entre a fiscalizagdo do contrato e a equipe de gerenciamento da manutengéo

da CONTRATADA (responséavel técnico, supervisor de manutencgéo, planejador e programador), para que sejam apresentados e debatidos: os
critérios a serem utilizados para avaliagcdo da qualidade dos servigos, bem como os parametros que serao utilizados para os céalculos dos
indicadores e os procedimentos a serem adotados quando da aplicacao das glosas.

19.22.2. No final do més de apuracdo, encaminhar a CONTRATADA os resultados auferidos no IMR gerados no periodo, indicando as
glosas cabiveis previstas neste documento.



19.22.3. A decisdo de aplicacao ou nao da aplicagao das glosas.

19.22.4. Realizar reunides com a CONTRATADA para discutir os resultados auferidos objetivando a definicdo de adogao de agdes
cabiveis para aperfeicoamento dos servigos prestados.

19.22.5. Durante os trés primeiros meses de vigéncia contratual, o IMR serd aplicado apenas para fins de acompanhamento e
avaliacdao diagnoéstica, sem incidéncia de glosas financeiras. Esse periodo tem como objetivo permitir a adaptacao e adequacao da
empresa contratada aos processos internos, rotinas operacionais e sistemas de controle da Contratante, garantindo a padronizagao dos
registros e a consolidagdo dos procedimentos de manutengao e gestdo.

20. GARANTIA DA EXECUCAO (DO CONTRATO)

20.1. O adjudicatério prestara garantia de execugao do contrato, nos moldes do art. 70 da Lei n.2 13.303, de 2016, com validade durante a
execucdo do contrato e por 90 (noventa) dias apos o término da vigéncia contratual, em valor Parecer - SEI 12 (57529256) SEI 23860.000713/2025-
13/ pg. 7 correspondente a 5% (cinco por cento) sobre o valor anual do contrato, com a obrigagao de ser renovada a cada 12 (doze) meses.

20.2. Nas contratagoes de obras e servigcos de engenharia, sera exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a
85% (oitenta e cinco por cento) do valor do orgamento estimado, equivalente a diferenga entre esse ultimo e o valor da proposta, sem prejuizo das
demais garantias exigidas, nos termos do § 62 do artigo 144 do RLCE 2.0.

20.3. No prazo méximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do CONTRATANTE, contados da assinatura do
contrato, a CONTRATADA deverda apresentar comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por caucdo em dinheiro, seguro-garantia ou
fianga bancaria.

20.4. A inobservancia do prazo fixado para apresentacao da garantia acarretara a aplicagdao de multa de 0,07% (sete centésimos por cento)
do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

20.5. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracao a promover a rescisao do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispdem o inciso I do art. 184 do RLCE 2.0.

20.6. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias apds o término da vigéncia
contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n.2 5/2017.

20.7. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

20.7.1. prejuizos advindos do ndao cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

20.7.2. prejuizos diretos causados a Administragao decorrentes de culpa ou dolo durante a execugao do contrato;

20.7.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracao a CONTRATADA; e

20.7.4. obrigacOes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nao adimplidas pela CONTRATADA, quando
couber.

20.8. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislacédo

que rege a matéria.

20.9. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com
correcdao monetaria.

20.10. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do
Cddigo Civil.

20.11. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagao de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou
renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

20.12. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a
respectiva reposicao no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contados da data em que for notificada.

20.13. A CONTRATANTE executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
20.14. Serd considerada extinta a garantia:
20.14.1. com a devolugao da apolice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de

garantia, acompanhada de declaragcdo da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do
contrato;

20.14.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros,
quando o prazo sera ampliado, nos termos da comunicagao, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n.¢
05/2017.

20.15. A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execugdo do contrato ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva do
CONTRATANTE e, quando em dinheiro, serd atualizada monetariamente.

20.16. A garantia somente serd liberada ante a comprovagao de que o contratado pagou todas as verbas rescisdrias decorrentes da
contratacao, sendo que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia devera
ser utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussoes previdencidrias e relativas ao FGTS, observada a legislagao
que rege a matéria;

20.17. Também poderd haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serdao realocados em outra atividade de
prestacao de servigos, sem que ocorra a interrupgdo do contrato de trabalho;

20.18. Por ocasido do encerramento da prestacdo dos servigos contratados, a Administragdo Contratante podera utilizar o valor da garantia
prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovacgao: (1) do pagamento das respectivas verbas
rescisorias ou (2) da realocagao dos trabalhadores em outra atividade de prestagao de servigos.

20.19. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com o objetivo de apurar prejuizos
e/ou aplicar sancdes ao contratado.

20.20. A CONTRATADA autoriza 5, CONTRATANTE areter, agualquer tempo, agarantia, na forma prevista no. Edital e no Contrato.



20.21. A garantia de execugao é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista especificamente no Termo de Referéncia.
21. GARANTIA DO PRODUTO OU SERVICO

21.1. A Contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, os servigos
executados que apresentarem vicios, defeitos ou incorregoes resultantes da execugdo, podendo o HC-UFU/EBSERH exigir a reexecugdo dos
servigos, sem custo adicional, considerando as obrigagdes previstas na Lei n? 8.078, de 11 de setembro de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor.

2 DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUACAO)

22.1. Os pregos contratados serdo repactuados para manutencdo do equilibrio econémico-financeiro, ap6s o interregno de um ano,
mediante solicitacao do contratado.

22.2. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacéo sera contado:

22.2.1. da data limite para apresentacao das propostas constante do ato convocatdrio, em relagdo aos custos com a execucao do servigo
decorrentes do mercado, tais como o custo dos materiais e equipamentos necessarios a execugao do servigo;

22.2.2. da data do Acordo, Convencédo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalente vigente a época da apresentacao da proposta quando a
variagdo dos custos for decorrente da mao de obra e estiver vinculada as datas-bases destes instrumentos.

22.3. Nas repactuagbes subsequentes a primeira, o interregno minimo 1 (um) ano sera contado a partir da data da ultima repactuagéo
correspondente a mesma parcela objeto da nova solicitagdo.

22.3.1. Entende-se como ultima repactuacdo a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente daquela em que
apostilada.
22.4. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, observado o principio da anualidade do reajuste de

precos da contratacdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagao de custos que tenham sua anualidade resultante em
datas diferenciadas, como os decorrentes de mé&o de obra e os decorrentes dos insumos necessarios a execugdo dos servigos.

22.5. Quando a contratagcao envolver mais de uma categoria profissional, a repactuacdo dos custos contratuais decorrentes da mao de obra
podera ser dividida em tantos quantos forem os acordos, convengdes ou dissidios coletivos de trabalho das respectivas categorias.

22.6. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem
obrigatodrios por forga de lei, acordo, convengéo ou dissidio coletivo de trabalho.

22.7. Na repactuacgdo, o contratante ndo se vinculara as disposigdes contidas em acordos, convengOes ou dissidios coletivos de trabalho
que tratem de obrigagoes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, de matéria nédo trabalhista, de pagamento
de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados do contratado, ou que estabelecam direitos ndao previstos em lei, como valores ou
indices obrigatodrios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

22.8. Quando a repactuacgédo solicitada se referir aos custos da mé&o de obra, o contratado efetuarda a comprovagédo da variagdo dos custos
por meio de Planilha de Custos e Formagdo de Precos, acompanhada da apresentacdo do novo acordo, convengao ou sentenca normativa da
categoria profissional abrangida pelo contrato.

22.8.1. A repactuagao para reajustamento do contrato em razao de novo Acordo, Convencdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho deve repassar
integralmente o aumento de custos da mao de obra decorrente desses instrumentos.

22.9. Quando a repactuacgéao solicitada pelo contratado se referir aos custos decorrentes do mercado, o respectivo aumento sera apurado
mediante a aplicagédo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, com base na seguinte férmula:

R=V ({I-19/1° onde:
R = Valor do reajustamento procurado;
V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a ser reajustada;
I = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data de apresentacdo da proposta;
I = Indice relativo ao més do reajustamento
22.10. No caso de atraso ou néo divulgacdo do indice de reajustamento, o contratante pagard ao contratado a importancia calculada pela

ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica o contratado obrigado a
apresentar memoria de célculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

22.11. Nas aferic¢oes finais, o indice utilizado para a repactuacao dos custos decorrentes do mercado serd, obrigatoriamente, o definitivo.

22.12. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o
que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

22.13. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do
valor remanescente dos custos decorrentes do mercado, por meio de termo aditivo.

22.14. Independentemente do requerimento de repactuacao dos custos decorrentes do mercado, o contratante verificard, a cada
anualidade, se houve deflacdo do indice adotado que justifique o recélculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a reducao dos
valores correspondentes da planilha contratual.

22.15. Os efeitos financeiros da repactuacdo decorrente da variagdo dos custos contratuais de m&o de obra vinculados aos acordos, as
convengoes ou aos dissidios coletivos de trabalho retroagirdao, quando for o caso, a data do inicio dos efeitos financeiros do novo acordo, convengéo
ou sentenca normativa que fundamenta a repactuacao.

22.16. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes poderdo se iniciar em data futura, desde que assim acordado entre as
partes, sem prejuizo da contagem da anualidade para concessdo das repactuagoes futuras.

22.17. Os efeitos financeiros da repactuacgao ficarao restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em relacado a diferenca
porventura existente.

22.18. O pedido de repactuagédo devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogagdo ou encerramento
contratual, sob pena de preclusao.

22.19. Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda nao tenha sido celebrado o novo acordo, convencéo ou dissidio coletivo da categoria,



ou ainda ndo tenha sido possivel ao contratante ou ao contratado proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de
prorrogacao para resguardar o direito futuro a repactuacgao, a ser exercido tao logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de precluséo.

22.20. A extingdo do contrato ndo configurara 6bice para o deferimento da repactuagao solicitada tempestivamente, hipétese em que sera
concedida por meio de termo indenizatério.

22.21. A repactuacgéo de pregos serd formalizada por apostilamento.

22.22. O contratado devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a proporgao inicial em
relagdo ao valor contratado.

22.23. A majoragao da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisdo do item relativo aos valores pagos a titulo de vale-
transporte, constante da Planilha de Custos e Formacao de Precos do presente Contrato, desde que comprovada pelo contratado a sua efetiva
repercussao sobre os pregos contratados.

22.23.1. A revisao dos custos relativos ao vale-transporte sera formalizada por apostilamento.

23. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

23.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrao a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral da
Unido.

23.2. Os dados referentes aos recursos orgamentarios constarao em Declaragao de Disponibilidade Orgamentéaria.

23.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes seré indicada apds aprovacdo da Lei Orgamentéaria respectiva e liberacédo

dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
24. DA SUBCONTRATACAO

24.1. E expressamente vedada a subcontratacéo total do objeto deste contrato, sob pena de rescisdo contratual, sem prejuizo da aplicagao
de penalidade prevista no Termo de Referéncia.

24.2. A subcontratacdo parcial sera admitida até o limite de 30% (trinta por cento) do valor total do contrato e somente para os Servigos
Eventuais, mediante autorizacdo expressa da equipe de fiscalizacao do Contrato.

24.3. A subcontratagdo depende de autorizagao prévia da Contratante, a quem incumbe avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de
qualificagdo técnica necessarios para a execucdo do objeto.

24.4. Em qualquer hipétese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral da Contratada pela perfeita execugao contratual,
cabendo-lhe realizar a supervisao e coordenagdo das atividades da subcontratada, bem como responder perante a Contratante pelo rigoroso
cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagao.

24.5. Sao obrigacoes adicionais da contratada, em razao da subcontratagdo:

24.5.1. Informar de maneira prévia a equipe de fiscalizacdo do contrato os motivos da subcontratagdo, da identificacdo da
subcontratada e das razdes da escolha;

24.5.2. atendimento pela subcontratada, no que couber, das condigées de habilitacdo e das disposicbes do edital e do contrato,
mediante a apresentacdo da documentacdo pertinente a equipe de fiscalizagédo do contrato;

24.5.3. Substituir a subcontratada, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, na hipétese de extingdo da subcontratagdo, mantendo o
percentual originalmente subcontratado até a sua execugao total, notificando o érgdo ou entidade contratante, sob pena de rescisdo, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, ou a demonstrar a inviabilidade da substituicao, hipétese em que ficarad responsavel pela execugédo da parcela
originalmente subcontratada.

24.6. A subcontratagdo de parcelas do objeto se justifica por serem parcelas auténomas, especializadas ou nao relacionadas com o objeto
principal da contratagao cuja a permissdo de subcontratar amplia a competitividade e viabilizagdo da referida contratagdo.

24.7. Os atestados de capacidade técnica especificos para as subcontratadas serdo oportunamente cobrados das empresas subcontratadas
quando de sua atuacao no empreendimento ou quando de sua determinagdo formal no processo com base em sua parcela de execugdo no objeto.

25. DA ALTERACAO SUBJETIVA

25.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacido da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova
pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagédo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condigdes do Contrato; ndo
haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

26. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

26.1. No tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relacao estabelecida entre as partes, a Contratante e a Contratada se
comprometem, conforme a Lei n.2 13.709/2018 (LGPD), ao seguinte:

26.1.1. adotar medidas para conformidade de suas operacgdes ao cumprimento da legislagao de protecao de dados pessoais e das
orientacdes emanadas pela Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD);

26.1.2. assegurar que o tratamento de dados pessoais serd limitado ao minimo necessario para o alcance da(s) finalidade(s)
proposta(s);

26.1.3. manter registro das operacdes de tratamento de dados pessoais que realizarem;

26.1.4. adotar medidas de seguranca, técnicas, administrativas e organizacionais, adequadas para assegurar a protecdo dos direitos

dos titulares de dados pessoais;

26.1.5. cooperar entre si no cumprimento das obrigagées referentes ao exercicio dos direitos dos titulares de dados pessoais previstos
na legislagao em vigor;

26.1.6. orientar seus colaboradores, contratados ou prepostos sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD,
bem como a nao divulgar indevidamente informagdes que envolvam dados pessoais a que tenham acesso;

26.1.7. comunicar a outra parte, por escrito, em prazo razoavel, qualquer incidente de seguranca que envolva dados pessoais a que



tenha acesso, tais como acessos ndo autorizados e situacOes acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito, com as informacgdes previstas no § 12 do art. 48 da LGPD.

26.2. Especificamente a Contratada se compromete ao seguinte:
26.2.1. cientificar-se da Politica de Protegédo de Dados Pessoais da Contratante;
26.2.2. apresentar todos os dados e informacgdes solicitados pela Contratante em relagdo ao tratamento de dados pessoais realizado em

decorréncia da relagao estabelecida com a Contratante e/ou adotar as providéncias licitas por ela indicadas;

26.2.3. nao subcontratar atividades que envolvam o tratamento de dados pessoais, salvo com prévia autorizagdo por escrito da
Contratante e, nessa hipotese, exigir de subcontratados o cumprimento dos deveres decorrentes da LGPD e daqueles assumidos neste
instrumento, permanecendo integralmente responsavel por garantir a sua observancia;

26.2.4. quando verificada qualquer das hipdteses de término do tratamento de dados pessoais previstas no art. 15 da LGPD,
interromper o tratamento e eliminar completamente os dados pessoais e todas as copias porventura existentes (em formato digital, fisico ou
outro qualquer), autorizada a conservagao para as finalidades estabelecidas no art. 16 da LGPD.

26.3. A CONTRATADA, ainda, se compromete, em relagao a Lei n.2 13.709/2018 (LGPD), ao seguinte:

26.3.1. adotar medidas para adequacdo de suas operagdes ao cumprimento das legislagdes de protecdo de dados pessoais aplicaveis e das
orientagdes emanadas da Autoridade Nacional de Protegao de Dados (ANPD), bem como seguir as instrugoes fornecidas pela Ebserh, inclusive as
fixadas na sua Politica de Protecédo de Dados Pessoais e demais normas e orientagées da Ebserh;

26.3.2. assegurar que esse tratamento serd limitado ao minimo necessério para o alcance da(s) finalidade(s) proposta(s);
26.3.3. manter registro das operacgoes de tratamento de dados pessoais que realizar;
26.3.4. adotar medidas de seguranca, técnicas, administrativas e organizacionais, adequadas para assegurar a protecdo dos direitos dos

titulares de dados pessoais;

26.3.5. orientar seus colaboradores, contratados ou prepostos de qualquer natureza sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD e daqueles assumidos neste instrumento, bem como a nao divulgar indevidamente informacoes que envolvam dados pessoais
a que tenham acesso;

26.3.6. apresentar todos os dados e as informacdes solicitados pela CONTRATANTE em relacao ao tratamento de dados pessoais e/ou adotar
as providéncias indicadas;

26.3.7. permitir e contribuir, sempre que necessario, para a realizacdo de auditorias e inspecbes relativas a protecao de dados pessoais,
realizadas pela CONTRATANTE ou por ela designadas;

26.3.8. nao subcontratar atividades que envolvam o tratamento de dados pessoais, salvo com prévia autorizagdo por escrito da
CONTRATANTE e, nessa hipdtese, exigir de subcontratados o cumprimento dos deveres decorrentes da LGPD e daqueles assumidos neste
instrumento, permanecendo integralmente responsavel por garantir a sua observancia;

26.3.9. comunicar a CONTRATANTE, por escrito, em prazo razoavel, qualquer incidente de seguranga, tais como acessos ndo autorizados e
situacOes acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, com as
informagdes previstas no § 12 do art. 48 da LGPD;

26.3.10. reparar os danos patrimonial, moral, individual e/ou coletivo causados a outrem pelo tratamento de dados pessoais, quando
descumprir as obrigagdes da legislacao de protecdo de dados, quando néo tiver seguido as instrugdes licitas da CONTRATANTE e/ou quando n&o
adotar as medidas de seguranca previstas no art. 46 da LGPD;

26.3.11. encerrado o tratamento de dados pessoais pelas partes, nos termos do art. 15 da LGPD, elimina-los, salvo nas hipdteses previstas no
art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagao do cumprimento de
obrigacoes legais ou contratuais e somente enquanto nao prescritas essas obrigagoes.

27. CONTA-DEPOSITO VINCULADA

27.1. Em atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP n. 5/2017, sera adotado mecanismo de controle por meio de Conta-Depdsito
Vinculada, em conformidade com o Anexo XII da referida norma.

27.2. A futura Contratada deve autorizar a Contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os
pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigées previdencidrias e do FGTS,
quando nao demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangoes
cabiveis.

27.3. Quando nao for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administracao (ex.: por falta da documentagao pertinente, tais
como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justiga do
Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das
contribuigoes sociais e FGTS decorrentes.

27.4. A Contratada autorizard, na forma do Anexo IX - Modelo de Autorizagdo para a utilizagao da garantia (57888275), o provisionamento
de valores para o pagamento das férias, 132 (décimo terceiro) saldrio e rescisdo contratual dos trabalhadores da Contratada, bem como de suas
repercussoOes trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serdao depositados pela Contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em nome
do prestador dos servigos, bloqueada para movimentacao, conforme disposto no Anexo XII da Instrucao Normativa SEGES/MP n? 5, de 2017, os
quais somente serao liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condiges estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da
referida norma.

27.5. A CONTRATADA devera prever depésitos em conta vinculada conforme alinea “a” do item 1.1 do Anexo VII-B e do Anexo XII da
Instrucdo Normativa n? 5, de 26 de maio de 2017.

27.6. Os valores provisionados somente serao liberados nas seguintes condigoes:

a) parcial e anualmente, pelo valor correspondente ao 13 B2 (décimo terceiro) salario dos empregados vinculados ao contrato,
quando devido;

b) parcialmente, pelo valor correspondente as férias e a 1/3 (um terco) de férias previsto na Constituigao, quando do gozo de
férias pelos empregados vinculados ao contrato;



c) parcialmente, pelo valor correspondente ao 132 (décimo terceiro) salario proporcional, as férias proporcionais e a
indenizagdo compensatoria porventura devida sobre o FGTS, quando da dispensa de empregado vinculado ao contrato; e

d) ao final da vigéncia do contrato, para o pagamento das verbas rescisdrias.

27.7. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017, seré igual ao somatoério dos
valores das provisoes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneragao, cuja movimentacdo dependerd de autorizagao do 6rgao ou entidade
promotora da licitagdo e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigagdes:

a) 132 (décimo terceiro) salario;
b) Férias e um terco constitucional de férias;
c) Multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescisdes sem justa causa; e

d) Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salario.
27.8. Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdao aqueles indicados no item 14 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017.

27.9. O saldo da conta-depdsito serd remunerado pelo indice de correcdo da poupancga pro rata die, conforme definido no Anexo XII -
Termo de Cooperacao Técnica firmado 57888459 entre o promotor desta licitacdo e institui¢do financeira.

27.10. Eventual alteracdao da forma de corregdo implicara a revisdo do Termo de Cooperagédo Técnica.

27.11. Os valores referentes as provisées mencionadas neste Termo de Referéncia que sejam retidos por meio da conta-depdsito, deixardo
de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar os servigos.

27.12. Em caso de cobranga de tarifa ou encargos bancérios para operacionalizacdo da conta-depdsito, os recursos atinentes a essas
despesas serao debitados dos valores depositados.

27.13. A Contratada podera solicitar a autorizacdo do érgao ou entidade Contratante para utilizar os valores da conta-depdsito para o
pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizagdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de
situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

27.14. Na situacdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatérios da ocorréncia das obrigagdes
trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento.

27.15. Somente apods a confirmagdo da ocorréncia da situacdo pela Administracdo serd expedida a autorizagdo para a movimentacao dos
recursos creditados na conta-depodsito vinculada, que serd encaminhada a instituicdo financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da
data da apresentacao dos documentos comprobatérios pela empresa.

27.16. A autorizacdo de movimentacdo devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de
eventual indenizacao trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

27.17. A Contratada devera apresentar ao o6rgdao ou entidade Contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, contados da
movimentagdo, o comprovante das transferéncias bancérias realizadas para a quitagao das obrigagoes trabalhistas.

27.18. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a respectiva titular no momento do encerramento do
contrato, na presenga do sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, e apdés a comprovagao da quitagdo de
todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado, conforme item 15 do Anexo XVII da IN SEGES/MP n. 5/2017.

27.19. Fica justificada a escolha da Conta Vinculada ao invés do Pagamento pelo Fato Gerador pelas seguintes razées:

27.19.1. Na anélise comparativa do custo-beneficio da utilizagdo destas duas ferramentas, quais sejam, Conta Vinculada ou Pagamento
pelo Fato Gerador, ha que se considerar a dificuldade de controle, sem sistema informatizado capaz de identificar o quanto é pago para cada
colaborador em caso de demissao.

27.19.2. Neste cenério, considerando a realidade do HC-UFU/EBSERH no que tange a organizagdo interna de suas atividades-meio, ou
seja, aquelas incumbidas de operacionalizar tais ferramentas, a utilizacdo da Conta-Depdsito Vinculada torna-se, no momento, a alternativa
mais vidvel para o controle dos riscos da contratagdo.

27.19.3. Ressalta-se que, diferentemente do Pagamento pelo Fato Gerador, o HC-UFU/EBSERH conta, atualmente, com um fluxo de
trabalho definido para operacionaliza¢do da Conta Vinculada, o qual estd minuciosamente detalhado e publicado no Caderno de Processos da
instituigdo, inclusive com planilha automatizada para calculos.

27.19.4. Tal nivel de organizacao e estrutura desta atividade confere ao HC-UFU/EBSERH celeridade, eficiéncia e seguranca juridica na
fase de gestdao contratual, notadamente na garantia do cumprimento das obrigacbes trabalhistas em contratacdes de servigos continuados
com dedicacdo exclusiva de mao de obra.

27.20. Sendo assim, de modo a evitar consequéncias indesejadas na fase de gestdao dos contratos, sob o ponto de vista operacional e
juridico, e, ainda, considerando a discricionariedade prevista na norma para adogao do procedimento que apresente a melhor relagao custo-
beneficio, a equipe de planejamento da contratacdo optou pelo controle dos servigos por meio da Conta-Depdsito Vinculada.

28. JUSTIFICATIVA TECNICA PARA A FIXACAO DE SALARIOS ACIMA DO PISO DAS CATEGORIAS

28.1. O Hospital de Clinicas de Uberlandia (HCU) possui 524 leitos, aproximadamente 93 mil m? de &rea construida. Maior prestador de
servicos pelo Sistema Unico de Saude (SUS), em Minas Gerais, e terceiro no ranking dos maiores hospitais universitarios da rede de ensino do
Ministério da Educacgéo (MEC). E referéncia em servicos de média e alta complexidade para 86 municipios do estado de Minas Gerais, abrangendo
uma populagéo que ultrapassa 3 milhdes de pessoas. A infraestrutura predial do HCU ¢é distribuida em dezesseis blocos que ocupam dez quadras,
onde encontram-se Unidades de Terapia Intensiva (UTI), Centro Cirurgico, Clinicas Cirurgicas, Maternidade, Laboratorio de Anaélises Clinicas,
Pronto Socorro.

28.2. A infraestrutura de gasoterapia é composta por trés centrais de equipamentos de geracao de ar medicinal, centrais de gases, linha de
abastecimento de gases, pontos de consumo, centrais de vacuo, tanques de oxigénio e tanques de 6xido nitroso, 9 (nove) reservatorios metalicos
tipo taga, 2 reservatdrios enterrados e alguns blocos possuem reservatorios elevados. Todos com abastecimento de &gua pela concessionaria
DMAE;

28.3. O hospital possui 6 (seis) subestagOes para distribuicdo de energia elétrica nas tensoes de 380 V e 220 V aos diversos blocos, capazes
de suprir mais de 1.800 KVA. A casa de méquinas do grupo gerador abriga quatro geradores de 500 KVA de capacidade individual, gerando
alimentacdo em média tensdo de 13.800 Volts e 1 gerador de 500 KVA em baixa tensdo para unidades criticas. O setor de oncologia possui entrada



independente e conta com gerador para cargas emergéncias de 750 KVA.
28.4. Para manter toda essa estrutura em funcionamento, o hospital solicita, em média, 2.200 chamados de manutengédo por més.

28.5. Dessa forma necessita de uma equipe de manutengéo altamente qualificada. Para tal, por meio deste processo licitatorio, iniciou-se o
planejamento para a contratagdo de pessoa juridica especializada na prestacao de servico de natureza continuada com dedicagao exclusiva de méao
de obra de operacdo e de manutencgao predial preventiva, corretiva e preditiva, com fornecimento de pecas e insumos, bem como a realizacdo de
servigcos eventuais diversos, nos sistemas, equipamentos e instalacOes prediais utilizados pelo Hospital de Clinicas da Universidade Federal de
Uberlandia.

28.5.1. Os servigos objeto desta contratacdo compreendem as seguintes &reas: Manutencdao preventiva, corretiva e preditiva nos
sistemas, redes e instalagOes hidrossanitarias, gas liquefeito de petréleo (GLP), gases medicinais, elétricas de baixa e média tenséo, incluindo
grupo gerador, bombas de dgua e esgoto, aquecimento central de dgua, som, sistema de chamadas (display de senhas), circuito fechado de
televisdo (CFTV), estabilizadores de tensdo para equipamentos especiais (Tomografia e Ressondncia Magnética), sistemas de nobreaks, -
sistemas estes existentes ou que venham a ser instalados;

28.5.2. Manutengdo preventiva, corretiva e preditiva nos sistemas de prevencdo e combate a incéndio que inclui o sistema de protecédo
contra descargas atmosféricas, o sistema de rede de hidrantes, o sistema eletrénico de detecgdo de fumacga e alarme contra incéndios, o
sistema de iluminagdo de emergéncia e o sistema de sinalizacdo de seguranca e emergéncia - sistemas estes existentes ou que venham a ser
instalados;

28.5.3. Manutengoes preventivas, corretivas e preditivas nos sistemas de climatizagao (central de agua gelada, bombas de d4gua gelada
e de condensacao, torres de resfriamento, fan coils e fancoletes, splits, redes hidraulicas, dutos de ar, ventiladores, exaustores, filtros, redes
elétricas de forca e comando, acessorios, sistemas de supervisdo e automacdo, aparelhos de ar condicionado do tipo split e janela e demais
equipamentos e componentes do sistema) e equipamentos de refrigeracdo (camaras frias, freezers horizontais e verticais e bebedouros) -
sistemas estes existentes ou que venham a ser instalados;

28.5.4. Manutencao preventiva, corretiva e preditiva em obras civis, serralheria, soldagem, esquadrias, vidragarias, gesso, marcenaria,
persianas, pintura, alvenaria, diviséria, estruturas de ago, estruturas de concreto e estruturas de madeira - nas areas existentes ou
ampliacbes futuras assim como locacao de iméveis;

28.5.5. Realizacao de servigos eventuais diversos relacionados aos sistemas manutenidos, tais quais: instalacdo e remanejamento de
circuitos elétricos, logicos e telefonicos; instalagdo e remanejamento de equipamentos de ar condicionado e rede frigorigena, instalacdo de
lumindrias, substituicdo de lampadas e equipamentos hidrossanitarios, instalagdes hidraulicas, instalacdo e substituicdo de tubulagoes e
acessorios da rede de gases medicinais e GLP, bem como reconstituigcdo de partes civis afetadas - nas areas existentes ou amplia¢Oes futuras
assim como locacgao de imoveis;

28.5.6. Realizacao de manutencao preventiva, corretiva e preditiva na conservacao predial, como pinturas, recomposicdo de
revestimentos de piso, paredes e tetos, serralheria, soldagem, esquadrias, vidragarias, gesso, marcenaria, persianas, pintura, alvenaria e
divisdria - nas areas existentes ou ampliagoes futuras assim como locagédo de imdveis.

28.5.7. Realizacdo de servigos eventuais diversos relacionados aos bens moéveis de uso na infraestrutura hospitalar, tais quais: mesas,
cadeiras, longarinas, poltronas, armarios, biombos, macas, suporte de soro, escadas, cadeiras de rodas, paleteiras entre outros mobilidrios e
utensilios que necessitarem de servigos de solda, reparo em pintura, aperto de parafusos, servigos de marcenaria, dentro outros de natureza
similar.

28.6. Como se trata de servigo especializado para area hospitalar existem normativos especificos que regulamentam a prestagao desses
Servigos como:

28.6.1. Resolucao n? 176, de 24 de outubro de 2000 e atualizagdes - ANVISA - Padroes referenciais de qualidade do ar interior, em
ambientes climatizados artificialmente de uso publico e coletivo;

28.6.2. Resolugao n? 9, de 16 de janeiro de 2003 - ANVISA - Orientagdo técnica elaborada por grupo técnico assessor sobre padroes
referenciais de qualidade do ar interior em ambientes climatizados artificialmente de uso publico e coletivo;

28.6.3. Resolugao Diretoria Colegiada n? 50, que dispde sobre o Regulamento Técnico para planejamento, programacédo, elaboragéo e
avaliacao de projetos fisicos de estabelecimentos assistenciais de saude ;

28.6.4. ABNT NBR 7256 - Tratamento de Ar em Estabelecimento Assistenciais de Saude;
28.6.5. ABNT NBR ISO 11195 - Misturador de gases para uso medicinal - Misturador de gases independentes;
28.6.6. ABNT NBR 11906 - Conex0es roscadas para postos de utilizacdo sob baixa pressao, para gases medicinais, gases para

dispositivos médicos e vacuo clinico, para uso em estabelecimentos de saude;

28.6.7. ABNT NBR 12188 - Sistemas centralizados de suprimento de gases medicinais, de gases para dispositivos médicos e de vacuo
para uso em servigos de saude;

28.6.8. ABNT NBR 12510- Vélvulas planas de cilindros para gases medicinais - Sistema de pinos de indicadores de seguranca -
Padronizacéo ;

28.6.9. ABNT NBR 13164 - Tubos flexiveis para conducao de gases medicinais sob baixa pressdo;

28.6.10. ABNT NBR 13534 -Instalagdes elétricas de baixa tensdo - Requisitos especificos para instalacdo em estabelecimentos

assistenciais de saude;

28.6.11. ABNT NBR 13587 - Servigo de saude — Sistema concentrador de oxigénio (SCO) para uso em sistema centralizado de oxigénio
medicinal — Requisitos

28.6.12. Regulamentos das empresas concessiondrias, em especial a Companhia Energética de Minas Gerais (CEMIG) e Companhia de
Saneamento Municipal (CESAMA);

28.6.13. Prescrigoes e recomendagoes dos fabricantes relativamente ao emprego, uso, transporte e armazenagem dos produtos;
28.6.14. Normas internacionais consagradas, na falta das normas ABNT ou para melhor complementar os temas previstos pelas ja
citadas;

28.6.15. Leis e Resolugoes relativas ao meio ambiente;



28.6.16. Leis e Resolugoes relativas a sistemas de climatizacdo e qualidade do ar interior;

28.6.17. Préticas de Projeto, Construgao e Manutencdo de Edificios Publicos Federais;
28.6.18. Cédigos, Leis, Decretos, Portarias e Normas Federais, Estaduais e Municipais;
28.6.19. Instrucdes e Resolucgdes dos Orgéos do Sistema CREA-CONFEA.
28.7. A realidade da manutengdo hospitalar no Brasil evidencia fragilidades recorrentes: muitos estabelecimentos assistenciais de saude

nao possuem contratos vigentes ou dispéem de estruturas fisicas antigas e precérias, o que resulta em perda da qualidade assistencial, interrupgéo
de servicos e criagao de ambientes inadequados ao tratamento de pacientes, com potenciais riscos a seguranga e a continuidade do cuidado.

28.8. Esses problemas estdo diretamente relacionados a insuficiéncia de recursos humanos especializados, reflexo de contratos baseados
em mao de obra de baixa qualificagdo, salarios pouco atrativos, auséncia de programas de capacitacdo, equipes reduzidas voltadas apenas a
demandas emergenciais e alta rotatividade de profissionais. Esse cenéario compromete a confiabilidade da manutencgao predial e, por consequéncia,
o funcionamento seguro e eficiente da infraestrutura hospitalar.

28.9. Diante disso, o contrato de manutencdo predial integrada do HC-UFU foi concebido com o objetivo de assegurar a alocacdo de
profissionais técnicos qualificados, compativeis com a complexidade de um hospital universitario de grande porte, voltado a assisténcia de média e
alta complexidade. Para viabilizar essa exigéncia, faz-se necessaria a fixagdo de saldrios em patamares superiores ao piso da categoria, como
medida de retengdo, valorizagdo e garantia de equipes estaveis e capacitadas, mitigando os riscos associados a descontinuidade ou a execugéo
inadequada dos servigos de manutengao.

28.10. A definicdo de saldrios compativeis com as qualificagdes exigidas para o contrato de servigos integrados de manutengdo predial
hospitalar constitui medida indispensédvel, uma vez que a execucao dessas atividades em estabelecimentos de satide demanda elevado grau de
especializacao técnica. A adogao apenas de pisos salariais minimos tende a intensificar a rotatividade (turnover) da méo de obra, comprometendo a
continuidade operacional da manutengao, a seguranga dos sistemas de infraestrutura hospitalar e, consequentemente, a qualidade da assisténcia
prestada pelo HC-UFU.

28.11. E compreensivel que as empresas contratadas busquem a otimizacdo de seus resultados por meio da contencido de custos com
pessoal, considerando a significativa representatividade dessa rubrica no contrato. Entretanto, tal pratica frequentemente resulta na contratacdo
de profissionais com menor qualificagdo, o que impacta negativamente a eficiéncia, a confiabilidade e a eficacia dos servigos prestados.

28.12. Nesse sentido, a fixagdo de saldrios em patamares adequados configura medida de gestdo estratégica e de mitigacdo de riscos,
assegurando a atracdo e a retengdo de profissionais qualificados, a estabilidade das equipes e a manutencado de padrdes elevados de qualidade e
seguranca nos servicos de infraestrutura hospitalar.

28.13. Este também é o entendimento do TCU em jurisprudéncia “admite, em casos excepcionais, a fixacao de salarios acima do piso
da categoria na contratacao de servicos”, porém condiciona tal acao aos seguintes requisitos: (a) “estudos e pesquisas de mercado
que considerem objetivamente a complexidade das atividades e as aptidoes necessarias para seus exercicios”; e (b) “a realizacao de
pesquisas de precos, demonstrando que os precos sao compativeis com aqueles pagos para servicos com tarefas de complexidade
similar, abstendo-se de tomar como referéncia apenas os precos praticados em contratos anteriores da propria Agéncia”. Ainda,
segundo o Acérdao n? 2.758/2018, do Plenario, “é preciso consignar, com clareza, as atividades que seriam, efetivamente, mais
complexas do que aquelas comumente oferecidas pelo mercado, a fim de justificar a elevacao dos salarios paradigma para a
contratacao”. (Grifo meu) (TCU, Ac6rdédo n2 2.101/2020, do Plenério, Rel. Min. Augusto Nardes, j. em 12.08.2020.)

28.14. Fixar o salario apenas com base no piso estabelecido pela Convencao Coletiva de Trabalho (CCT) local nao seria suficiente para atrair
e reter profissionais capacitados, ocasionando riscos a continuidade dos servigos essenciais de manutengao, ao funcionamento de sistemas criticos
(como climatizagdo, instalagOes elétricas, gases medicinais e infraestrutura predial) e, consequentemente, a seguranca de pacientes e
colaboradores.

28.15. Além disso, a elevacgao salarial estd fundamentada em:

® Reducao do turnover: salarios alinhados a realidade de mercado diminuem a rotatividade, garantindo continuidade e qualidade dos
servicos;

e Exigéncia de experiéncia minima: para cargos de lideranga e técnicos especializados, exige-se experiéncia comprovada, o que justifica
remuneracao diferenciada;

® Referéncias externas: valores de mercado obtidos em bases como SINAPI (Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e Indices da
Construcao Civil), além de editais de hospitais de referéncia, evidenciam que os saléarios praticados estdo acima da CCT, reforgando a
necessidade de adequacao;

® Responsabilidade critica: falhas decorrentes de auséncia ou baixa qualificagdo profissional podem gerar riscos diretos a seguranca
assistencial, interrupgéo de procedimentos médicos e aumento de custos para a instituicdo.

28.16. Em conformidade com o entendimento do TCU mencionado no subitem anterior, sao apresentadas a seguir as justificativas que
esclarecem, de forma objetiva, a complexidade das atividades que estdo sujeitos os profissionais que integram a equipe de manutencdo do futuro
contrato. E também apresentada uma pesquisa demonstrando os diversos problemas enfrentados por estabelecimentos de assisténcia a saude do
Brasil:

28.17. Gerente de Servico de Manutencao: Para essa fungao, exige-se formagdo superior em nivel de graduagdo (em qualquer area,
preferencialmente administracdo, gestdo hospitalar ou areas correlatas), desde que o profissional comprove experiéncia minima de 02 (dois) anos
em gestdo administrativa de contratos de servigos, em ambiente hospitalar. O Gerente de Servico de Manutencgao é responsavel pela supervisdo
estratégica e administrativa de todas as atividades relacionadas a gestdo do contrato de manutencdo predial e de infraestrutura hospitalar. O foco
principal dessa fungéo é garantir que a execugdo do contrato atenda aos requisitos legais, regulatérios, administrativos e financeiros, assegurando
eficiéncia, economicidade e conformidade na gestdo do contrato. Esse profissional sera responsével pela coordenagédo administrativa da equipe de
engenheiros de cada especialidade (elétrica, mecanica e civil), centralizando o acompanhamento de indicadores, prazos e relatérios, bem como pela
interlocucao com a contratante. As principais responsabilidades incluem:

I- Gerenciar a execucdo administrativa do contrato, assegurando o cumprimento das cldusulas contratuais, prazos e
obrigacoes legais;

II - Coordenar e acompanhar a atuagao dos engenheiros especialistas, garantindo integragédo entre as areas e alinhamento
as diretrizes contratuais;

III - Flaborar, analisar e consolidar relatérios gerenciais e técnicos fornecidos pelos engenheiros, apresentando-os a
contratante;



v -
V-
VI -

Controlar e acompanhar indicadores de desempenho, custos, produtividade e qualidade dos servigos prestados;

Apoiar o planejamento orgamentério e propor medidas de otimizagao de recursos e redugédo de despesas;

Atuar como ponto focal de comunicacdao entre a empresa contratada e a contratante, organizando reunides de

acompanhamento e registrando deliberagoes;

VII -

Garantir a conformidade documental e administrativa das atividades, incluindo registros de manutencdo, planos de

trabalho e evidéncias contratuais.

Riscos da auséncia de profissional qualificado: A falta de um coordenador administrativo dedicado pode gerar
impactos relevantes, tais como:

Falhas no acompanhamento e controle do contrato, ocasionando riscos de descumprimento contratual;

Dificuldade na integragao das informagoes técnicas, prejudicando a tomada de decisao estratégica;

Auséncia de relatdrios gerenciais consistentes, comprometendo a transparéncia e a prestacéo de contas a contratante;
Perdas financeiras decorrentes de gestdo ineficiente de recursos e prazos;

Dificuldade na interlocugdo com a contratante, comprometendo a fluidez e a clareza da comunicagao.

https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/cidades/2019/03/25/interna_cidadesdf,745236/falta-de-agua-provoca-
suspensao-de-cirurgias-no-hospital-de-base.shtml

https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2020/05/13/pacientes-denunciam-falta-de-agua-no-hospital-de-campanha-do-
anhembi-onde-18-doentes-morreram-por-coronavirus.ghtml
http://g1.globo.com/ap/amapa/noticia/2015/08/sindicato-diz-que-hospital-ficou-15-dias-sem-agua-servico-foi-
normalizado.html

28.17.1. O salério foi fixado considerando a complexidade da fungdo, que envolve supervisdo estratégica do contrato de manutengéo,
coordenacao de engenheiros especialistas e interlocugdo com a contratante. A exigéncia de 2 anos de experiéncia em gestao de contratos
hospitalares se justifica pela necessidade de conhecimento das peculiaridades do ambiente hospitalar, incluindo integragao das éareas
técnicas, cumprimento de normas regulatdrias e gestdo eficiente de recursos, garantindo seguranga, conformidade e mitigacdo de riscos

operacionais.

28.18. Coordenador de Manutencao Predial: Para essa fungdo, exige-se formacao superior em Engenharia Civil (ou &reas correlatas),
com experiéncia minima de 02 (dois) anos em manutengdo predial hospitalar. O Coordenador de Manutengédo Predial atuara com o Responsavel
Técnico perante o Conselho Federal de Engenharia (CONFEA/CREA), sendo responsavel pela gestdo técnica e estratégica das atividades
relacionadas a infraestrutura civil e arquiteténica hospitalar, incluindo edificagdes, obras, reformas e adequagdes estruturais. O objetivo central é
garantir a seguranga, funcionalidade e conformidade do ambiente hospitalar, atendendo as normas regulatérias e as necessidades assistenciais.
Principais responsabilidades:

I-
II -
IIT -
v -

Supervisionar a execucao de servicos de manutencao civil preventiva e corretiva em edificagbes hospitalares;
Responsabilizar-se pela garantia das condigdes de salubridade referente aos sistemas hidrossanitérios;
Garantir a plena prestacao dos servigos de dgua potavel e de uso comum para todas as dependéncias do hospital;

Planejar, coordenar e acompanhar toda a manutencdo de cunho civil e predial das instalagdes do complexo hospitalar

HC-UFU, garantindo prazos, qualidade e conformidade técnica;

V- Apoiar tecnicamente projetos de manutencgao predial e construgéao civil da infraestrutura fisica hospitalar;

VI - Elaborar relatoérios técnicos e acompanhar indicadores de desempenho;

VII - Garantir que as condigdes estruturais atendam as normas de acessibilidade, seguranga contra incéndio e regulamentos

hospitalares;

VIII -  Coordenar inspecoes prediais e implementar planos de manutencao de longo prazo.
Riscos da auséncia de profissional qualificado:
Comprometimento da segurancga estrutural e fisica das edificagoes;
Riscos de acidentes decorrentes de falhas prediais (infiltracdes, quedas de revestimentos, fissuras, etc.);
Irregularidades em obras e reformas, gerando autuagées regulatérias e custos adicionais;
Prejuizos assistenciais por inadequacdes na infraestrutura, como falta de acessibilidade ou ambientes fora de norma.
https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/cidades/2019/03/25/interna_cidadesdf,745236/falta-de-agua-provoca-
suspensao-de-cirurgias-no-hospital-de-base.shtml
https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2020/05/13/pacientes-denunciam-falta-de-agua-no-hospital-de-campanha-do-
anhembi-onde-18-doentes-morreram-por-coronavirus.ghtml
http://g1.globo.com/ap/amapa/noticia/2015/08/sindicato-diz-que-hospital-ficou-15-dias-sem-agua-servico-foi-
normalizado.html

28.18.1. O salario foi fixado considerando a complexidade da fungdo, que envolve gestdo técnica e estratégica da infraestrutura civil

hospitalar e adequagdes estruturais, e interlocugdo com 6rgdos regulatérios. A exigéncia de 2 anos de experiéncia em manutengao predial
hospitalar se justifica pela necessidade de conhecimento das peculiaridades do ambiente hospitalar, incluindo seguranca estrutural,
conformidade normativa, acessibilidade e continuidade das atividades assistenciais, garantindo mitigacdo de riscos operacionais e eficiéncia

na gestdo predial.

28.19. Coordenador de Manutencao Elétrica e de Automacao: Para essa funcdo, exige-se formacgao superior em Engenharia Elétrica,
Engenharia de Controle e Automacdo ou areas correlatas, com experiéncia minima de 02 (dois) anos em manutengao hospitalar. O Coordenador de
Manutengdo Elétrica e Automagao atuard com o Responsédvel Técnico perante o Conselho Federal de Engenharia (CONFEA/CREA), sendo
responsavel pela gestdo técnica e estratégica de toda a infraestrutura elétrica, de automacéo predial e de sistemas de energia hospitalares. Essa
fungdo visa assegurar fornecimento elétrico estavel, seguro e redundante, além de integragéo inteligente dos sistemas automatizados do hospital.
Principais responsabilidades:

I-

Supervisionar-a operacin e manutencas dos sistemas de distribuicds elétrica, subestacles, geradores e nobreaks;



II - Gerenciar sistemas de automagao predial, garantindo integragao e monitoramento em tempo real dos subsistemas;

III - Planejar e acompanhar manutengoes preventivas e corretivas, com foco em confiabilidade e seguranga elétrica;
v - Apoiar tecnicamente projetos de expansao elétrica e modernizagao de sistemas de automacao;

V - Elaborar relatérios técnicos, planos de contingéncia e indicadores de desempenho;

VI - Garantir conformidade com normas técnicas, regulamentacbes de seguranca elétrica e requisitos da ANVISA.

Riscos da auséncia de profissional qualificado:

Interrupcgoes no fornecimento de energia em &reas criticas, comprometendo equipamentos de suporte a vida;
Falhas em geradores ou nobreaks, sem adequada gestédo de contingéncia;

Riscos de incéndio e acidentes elétricos por auséncia de manutencgéo especializada;

Ineficiéncia no uso de sistemas de automacao, impactando custos e confiabilidade da operagéo hospitalar

https://g1.globo.com/sp/campinas-regiao/noticia/2021/03/18/falta-de-de-energia-em-hospital-de-mogi-guacu-apos-chuva-e-
falha-de-gerador-mobiliza-ambulancias.ghtml

https://g1.globo.com/am/amazonas/noticia/2020/08/15/sistema-de-geradores-falha-apos-queda-de-energia-e-hospital-28-de-
agosto-em-manaus-fica-sem-abastecimento.ghtml

https://www1 .folha.uol.com.br/cotidiano/2020/10/incendio-atinge-hospital-federal-na-zona-norte-do-rio-de-janeiro.shtml
https://diariodorio.com/vistoria-em-2019-apontou-alto-risco-de-incendio-no-hospital-de-bonsucesso/

https://g1l.globo.com/sp/ribeirao-preto-franca/noticia/2025/01/10/pacientes-sao-evacuados-apos-fogo-atingir-estacao-de-
energia-no-hc-de-ribeirao-preto.ghtml

28.19.1. O salério foi fixado considerando a complexidade da fungdo, que envolve gestao técnica e estratégica da infraestrutura elétrica
hospitalar, sistemas de automagao predial e operacdo de geradores e nobreaks, garantindo fornecimento seguro e continuo de energia e
integracdo dos sistemas automatizados. A exigéncia de 2 anos de experiéncia em manutencdo hospitalar se justifica pela necessidade de
conhecimento das peculiaridades do ambiente hospitalar, incluindo operagéo de areas criticas, conformidade normativa e seguranca elétrica,
assegurando mitigacdo de riscos operacionais, continuidade assistencial e eficiéncia energética.

28.20. Coordenador de Manutenciao Mecanica: Para essa fungéo, exige-se formacdo superior em Engenharia Mecénica (ou &reas
correlatas), com experiéncia minima de 02 (dois) anos em manutenc¢do hospitalar em sistemas mecéanicos. O Coordenador de Manutengdo Mecéanica
atuara com o Responsavel Técnico perante o Conselho Federal de Engenharia (CONFEA/CREA), sendo responsavel pela supervisdo técnica e
estratégica das atividades relacionadas aos sistemas de climatizagao, ventilagao, refrigeracdo, centrais térmicas, sistemas hidraulicos e demais
instalagbes mecanicas hospitalares. O objetivo central dessa fungdo é garantir a operagdo continua, segura e eficiente dos sistemas mecanicos,
assegurando qualidade ambiental, biosseguranca e conformidade com normas técnicas. Principais responsabilidades:

I- Gerenciar e supervisionar a operagdao e manutencao dos sistemas de climatizagdo e refrigeragao, assegurando
qualidade do ar e conforto térmico;

II - Coordenar a manutencao de sistemas mecanicos hidraulicos, pneumaticos e vasos de pressao, prevenindo falhas que
possam comprometer o ambiente assistencial;

III - Executar as manutencbes em sistemas de gases medicinais da rede hospitalar conforme plano de manutencao e
demandas dos setores assistenciais com qualidade e presteza na prestagao;

v - Planejar e acompanhar manutencdes preventivas e corretivas, assegurando cumprimento de prazos e registros
documentais;

V- Apoiar tecnicamente o planejamento de ampliagoes ou adequagoes de infraestrutura mecanica hospitalar;

VI - Elaborar relatérios técnicos, indicadores de desempenho e planos de agéo;

VII - Garantir conformidade com normas de seguranga, biosseguranca e requisitos da ANVISA e demais 6rgédos reguladores.

Riscos da auséncia de profissional qualificado:

Comprometimento da qualidade do ar interno e aumento do risco de infecgdes hospitalares;

Interrupgoes em sistemas de climatizagao, prejudicando setores criticos como centro cirurgico e UTIs;

Falhas em sistemas hidraulicos, pneumaticos e pressurizados, afetando diretamente a assisténcia a saude;

DecisoOes inadequadas em projetos de climatizacdo e refrigeragdao, aumentando custos e comprometendo a seguranca.

ttp://g1l.globo.com/distrito-federal/noticia/2012/04/troca-de-tubulacao-pode-ter-causado-13-mortes-em-hospital-do-df.html

https://g1.globo.com/df/distrito-federal/noticia/2019/10/26/vazamento-de-gas-no-hospital-de-santa-maria-no-df-assusta-
pacientes.ghtml

https://g1.globo.com/sp/santos-regiao/noticia/2024/04/04/ar-condicionado-explode-durante-manutencao-e-tecnico-e-
socorrido-em-estado-grave-no-interior-de-sp.ghtml

28.20.1. O salério foi fixado considerando a complexidade da fungdo, que envolve supervisdo técnica e estratégica de sistemas
mecéanicos hospitalares, incluindo climatizagao, refrigeracdo, centrais térmicas, sistemas hidraulicos e gases medicinais, garantindo operagao
segura, continua e eficiente das instalagbes. A exigéncia de 2 anos de experiéncia em manutengéo hospitalar se justifica pela necessidade de
conhecimento das particularidades do ambiente hospitalar, assegurando qualidade ambiental, biosseguranga, conformidade normativa e
mitigacdo de riscos operacionais que impactam diretamente a assisténcia a satude.

28.21. Técnico em Eletromecanica: Esse profissional deve possuir formacgdo ténica em eletromecanica ou eletrotécnica ou
eletroeletronica com experiéncia minima de 02 (dois) anos no exercicio da fungdo em instalagdes hospitalares, pois qualquer falha pode resultar em
interrupcao do fornecimento de oxigénio, colocando em risco pacientes em UTI, centro cirargico e outras unidades criticas. O Técnico em
Eletromecanica desempenha papel essencial na manutencao dos sistemas de gases medicinais, incluindo oxigénio, ar comprimido, vacuo clinico e
oxido nitroso. Esses sistemas sdo considerados vitais para a vida de pacientes em ambiente hospitalar, sendo regulados por normas como a NBR
12188 e a NBR 7256:2021.

Riscos da auséncia de profissional qualificado:



I- falhas de abastecimento de oxigénio e ar comprimido, comprometendo a vida de pacientes;
II - risco de explosOes ou acidentes por manipulacao inadequada de tubulagdes e valvulas;
III - multas e interdi¢cdes por descumprimento das normas da Anvisa e ABNT.

http://g1l.globo.com/distrito-federal/noticia/2012/04/troca-de-tubulacao-pode-ter-causado-13-mortes-em-hospital-do-df.html

https://g1.globo.com/df/distrito-federal/noticia/2019/10/26/vazamento-de-gas-no-hospital-de-santa-maria-no-df-assusta-
pacientes.ghtml

https://g1.globo.com/sp/santos-regiao/noticia/2024/04/04/ar-condicionado-explode-durante-manutencao-e-tecnico-e-
socorrido-em-estado-grave-no-interior-de-sp.ghtml

28.21.1. A funcgéo requer alta especializacao técnica e experiéncia pratica no ambiente hospitalar, com responsabilidade direta
sobre sistemas que sustentam vidas. O salario diferenciado justifica-se pela criticidade da funcao, complexidade normativa e riscos
envolvidos, sendo incompativel com pisos salariais genéricos.

28.22. Técnico em Eletrotécnica: profissional com formagdo ténica em eletrotécnica ou eletroeletronica com experiéncia minima de 02
(dois) anos no exercicio da fungdo em instalagdes hospitalares. Este profissional realizard as manutencées, em todo o sistema elétrico hospitalar.
Para tal deve ter profundo conhecimento e experiéncia nos normativos como a NBR 13534 - Instalagdes Elétricas de Baixa Tensdo - Requisitos
Especificos para Instalacdo em Estabelecimentos Assistenciais de Satide. Hospitais sdo ambientes que necessitam de muita aten¢do na conservagao
e manutencdo de sua infraestrutura elétrica, principalmente os de grande porte que atendem alta complexidade pois unidades de terapia intensiva
e centros cirurgicos sdo carateristicos por nao poderem sofrer desligamento elétrico por terem pacientes ligados a equipamentos de suporte a vida.
Dessa forma esses profissionais necessitam de experiéncia, conhecimento e profundo equilibrio emocional na busca por falhas em situagoes
demoradas e perigosas para nao gerar por exemplo o desligamento de equipamentos ou redes de sustentacdo a vida e monitoramento de pacientes.
Além disso por exemplo, durante o acionamento dos grupos geradores por falha de energia da concessionéria esse profissionais precisam
acompanhar o funcionamento, monitorar a demanda hospitalar constantemente e ser profundos conhecedores dos diagramas elétricos e planos de
contingéncia em caso de falhas.

Riscos da auséncia de profissional qualificado:

I- falhas em sistemas de energia elétrica, levando a paralisacao de UTIs, centros cirurgicos e laboratérios;
II - riscos de incéndio por sobrecarga ou instalagoes inadequadas;
III - falhas na operacgdo dos grupos geradores em casos de interrupgao da concessionéaria.

ttps://g1l.globo.com/sp/campinas-regiao/noticia/2021/03/18/falta-de-de-energia-em-hospital-de-mogi-guacu-apos-chuva-e-
falha-de-gerador-mobiliza-ambulancias.ghtml

https://gl.globo.com/am/amazonas/noticia/2020/08/15/sistema-de-geradores-falha-apos-queda-de-energia-e-hospital-28-de-
agosto-em-manaus-fica-sem-abastecimento.ghtml

https://wwwl1 .folha.uol.com.br/cotidiano/2020/10/incendio-atinge-hospital-federal-na-zona-norte-do-rio-de-janeiro.shtml
https://diariodorio.com/vistoria-em-2019-apontou-alto-risco-de-incendio-no-hospital-de-bonsucesso/

https://g1.globo.com/sp/ribeirao-preto-franca/noticia/2025/01/10/pacientes-sao-evacuados-apos-fogo-atingir-estacao-de-
energia-no-hc-de-ribeirao-preto.ghtml

28.22.1. Dada a criticidade da funcéo, o saldrio acima do piso convencional é necessario para assegurar mao de obra altamente
qualificada e especializada em ambiente hospitalar, reduzindo riscos de apagdes, acidentes e perdas humanas decorrentes de falhas
elétricas.

28.23. Técnico em Mecanica: Esse profissional deve possuir formagao técnica em mecanica ou eletroeletronica ou em refrigeragao, com
experiéncia minima de 02 (dois) anos no exercicio da fungdo em instalages hospitalares. Este profissional realizard as manutengoes, conferéncias e
acompanhamento dos sistemas de climatizacdo do hospital, centralizados e individuais. Sistemas de climatizacao hospitalares sdao complexos e
necessitam de manutengoées peridédicas e controle frequente da qualidade do ar. Além disso em unidades hospitalares ha varios procedimentos e
equipamentos que necessitam de temperatura contratalada para seu funcionamento como radioterapia, tomografia, angiografia, raio-x,
mamografia, cirurgias e outros procedimentos invasivos. Existe normativo especificos para estabelecimentos assistenciais de saide como a NBR
7256 - Tratamento de ar em estabelecimentos assistenciais de satude (EAS) - Requisitos para projetos e execu¢do das instalacées. Além disso os
sistemas de climatizacdo pode conter agentes de contaminagdes como a Legionella pneumophila, patégeno hospitalar comum, respondendo por
quase 4% dos casos fatais de pneumonia hospitalar, a prevaléncia deste microrganismo depende de sua presenca em reservatorios de agua do
hospital, em particular as torres de refrigeragcao de sistemas de ar condicionado e sua subseqiiente disseminacao por aerossolizagao. O profissional
técnico mecanico em refrigeragdo portanto deve ter profundo conhecimento e experiéncia na manutencao destes sistemas, bem como das rotinas
de manutengao e verificacdo da qualidade da &gua, controle e substituigao dos filtros de ar como os filtros HEPA (High Efficiency Particulate Air),
manutencao adequada de equipamentos como chillers, torres de resfriamento, trocadores de calor tipo "fan-coil", centrais de ar condicionado
principalmente os sistemas de insuflacdo (pressdo positiva) e exaustao (pressao negativa).

Riscos da auséncia de profissional qualificado:

I- falhas no controle de temperatura e umidade, comprometendo a conservagao de medicamentos, vacinas e insumos
sensiveis;

II - risco de surtos de infecgao hospitalar por sistemas de ar mal higienizados;

III - aumento de internacdes prolongadas e riscos assistenciais por mas condigdes ambientais.

http://g1.globo.com/distrito-federal/noticia/2012/04/troca-de-tubulacao-pode-ter-causado-13-mortes-em-hospital-do-df.html

https://g1.globo.com/df/distrito-federal/noticia/2019/10/26/vazamento-de-gas-no-hospital-de-santa-maria-no-df-assusta-
pacientes.ghtml

https://g1.globo.com/sp/santos-regiao/noticia/2024/04/04/ar-condicionado-explode-durante-manutencao-e-tecnico-e-
socorrido-em-estado-grave-no-interior-de-sp.ghtml

28.23.1. O salério diferenciado justifica-se pela exigéncia de qualificacao técnica, experiéncia hospitalar e responsabilidade
sobre a biosseguranca. O controle de climatizagcdo em hospitais ndao pode ser comparado a ambientes comuns, pois envolve diretamente a
seguranca do paciente e a prevencao de infeccoes hospitalares.

28.24. Instalador de Tubulacoes: Esse profissional deve possuir formagdo com formacao ensino Médio, curso profissionalizante de
quatrocentas horas aula e experiéncia minima de 02 (dois) anos no exercicio da fun¢do em instalacbes hospitalares. Este profissional necessita ter
conhecimentos técnicos de instalacdo e manutengdo de sistemas, subsistemas e equipamentos hidrossanitarios predial de &gua fria, de agua
quente, de esgotos, de aguas pluviais, hidraulica e de incéndio assim como de sistemas de gases medicinais e de gas liquefeito de petrdleo (GLP),
além de ter aptiddo para trabalhar em condigbes perigosas e/ou insalubres e sob grande nivel de presséo e estresse. Assim como a energia elétrica,
os sistemas de fornecimento;de dguajenvestabelecimetnns de satide, sao tamhém complexos e necessitam: de preofissionais altamente qualificados



que saibam analisar desenhos e/ou esquemas, conhecer profundamente a rede de tubulagdes, unides e furos nas paredes, lajes e pisos, realizar
testes nas tubulacdes, desentupimento de redes, controle, monitoramento, tratamento e operagao nos sistemas de bombeamento de dgua potéavel,
suas interligacées bem como da rede de d4gua para combate a incéndio. Para esta fungéo o Instalador de tubulagdes precisa conhecer os aspectos
de seguranca aplicados a instalagées hidraulicas e sanitarias mitigando os riscos de desabastecimento e riscos bioldgicos. Afinal a dgua é utilizada
tanto nos processos de limpeza, desinfeccao, esterilizacdo de areas, materiais médicos, como no preparo de alimentos, no preparo de substéancias e
reagentes em farmacia de manipulagao e laboratérios de analise clinica, além do consumo humano, em circuitos de equipamentos de suporte
ventilatério, para umidificacdo de sistemas de ar condicionado, na lavanderia hospitalar, nos equipamentos de didlise e hemodidlise, entre outros
sistemas e equipamentos primordiais em uma unidade hospitalar. No contexto hospitalar, essas redes sdo estratégicas para a prevencao de
infeccao e manutencao da higiene. Vazamentos, infiltracdes ou falhas em esgoto podem comprometer areas criticas como blocos cirurgicos,
UTIs e laboratdrios, além de causar risco estrutural.

Riscos da auséncia de profissional qualificado

I- infiltragées em areas criticas, com risco de contaminacdo e interdi¢do de setores assistenciais;
II - proliferacédo de agentes bioldgicos em sistemas de esgoto e drenagem;
III - danos estruturais em edificacoes por infiltracées ndo tratadas.

https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/cidades/2019/03/25/interna_cidadesdf,745236/falta-de-agua-provoca-
suspensao-de-cirurgias-no-hospital-de-base.shtml
https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2020/05/13/pacientes-denunciam-falta-de-agua-no-hospital-de-campanha-do-
anhembi-onde-18-doentes-morreram-por-coronavirus.ghtml
http://g1.globo.com/ap/amapa/noticia/2015/08/sindicato-diz-que-hospital-ficou-15-dias-sem-agua-servico-foi-
normalizado.html

28.24.1. Dada a criticidade da rede hidraulica em hospitais, a fixacdo de um salédrio acima do piso é justificada pela necessidade de
resposta imediata a vazamentos e infiltragoes e pela responsabilidade em manter a continuidade dos servicos assistenciais.

28.25. Oficial de Manutencao: Esse profissional deve possuir formagdo com formacdo ensino Médio, curso profissionalizante de
quatrocentas horas aula e experiéncia minima de 02 (dois) anos no exercicio da funcdo em instalagdes hospitalares. O Oficial de Manutencao atua
na execucgdo de reparos e manutencdo predial geral, garantindo a funcionalidade e seguranca das instalagées hospitalares. Presta suporte técnico e
operacional as equipes, realizando servigos corretivos, preventivos e ajustes em diferentes sistemas prediais, com atengdo as normas de segurancga
e as exigéncias especificas de ambientes hospitalares de alta complexidade.

Riscos da auséncia de profissional qualificado

I- Falhas na manutencdo de portas, esquadrias, vidros, molas hidraulicas e outros elementos estruturais podem provocar
acidentes;

II - Atrasos ou paralisagdo de servigos essenciais devido a indisponibilidade de profissionais capacitados para atender
chamados corretivos ou preventivos;

III - Comprometimento de &reas criticas, como centros cirirgicos, UTIs e laboratérios, que exigem condigoes adequadas de
funcionamento.

v - Falhas em manutencao de sistemas de acesso, infraestrutura civil e climatizagao podem afetar o conforto e a seguranca
de pacientes, equipes médicas e visitantes;

V- Danos a estruturas prediais e equipamentos hospitalares por manutengédo inadequada ou improvisada;

VI - Custos adicionais com reparos corretivos emergenciais, reposigao de materiais e aumento do turnover de profissionais

nao qualificados.

https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/cidades/2019/03/25/interna_cidadesdf,745236/falta-de-agua-provoca-
suspensao-de-cirurgias-no-hospital-de-base.shtml

https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2020/05/13/pacientes-denunciam-falta-de-agua-no-hospital-de-campanha-do-
anhembi-onde-18-doentes-morreram-por-coronavirus.ghtml
http://g1.globo.com/ap/amapa/noticia/2015/08/sindicato-diz-que-hospital-ficou-15-dias-sem-agua-servico-foi-
normalizado.html

28.26. Por todo o exposto, diante da pesquisa apresentada, que demonstra a realidade dos diversos problemas enfrentados por
estabelecimentos de assisténcia a saude do pais, e que deixa clara a necessidade de profissionais com alta qualificagao para garantir a execugdo de
servigos de manutencdo de um hospital de grande porte, como é o caso do HC-UFU/Ebserh, com qualidade e eficiéncia, a Equipe de Planejamento
da Contratagdo entende como necessaria a fixacdo de saldrios acima do piso da categoria profissional e do tempo minimo experiéncia , tomando
como base os salarios praticados no mercado. Conforme ja exposto, a fixacdo de saldrios compativeis com o praticado no mercado permite uma
melhor contratagdo de mao de obra, diminuindo a possibilidade de rotatividade no quadro de funcionéarios da empresa, influenciando diretamente
na qualidade do servigo de assisténcia a saude prestado pela instituigdo.

28.27. Foi realizado também pesquisa de mercado em outras unidades hospitalares para comprovacao de que a fixacdo de saldrios acima do
piso da categoria estd compativel os pregos pagos pelo mercado em situagdes de complexidade semelhante.

28.28. Para os cargos com fixagdo de saldrio, foi realizada pesquisa em instituicoes hospitalares de referéncia nacional, a fim de comprovar
que os salarios pagos por hospitais para cargos equivalentes estdo compativeis com o valor fixado pelo HC-UFU, garantindo atratividade e
adequacao ao mercado.

Gerente de Servico de Mantencao

. ers x . Jornada Salario Mensal Fonte /
Hospital / Instituicao Cargo Equivalente Mensal (R$) Comprovacio
. 3 3 i - ~
Hospital Estadual Prof. Dr. Waldemar de Carvalho Pinto Gerente de Manutencio 200h 12.683,52 Comprovante 1
HGG (SP)
Hospital Sirio-Libanés (SP) Coordenador 190h 12.000,00 (média) Comprovante 2
Hospital das Clinicas de Porto Alegre - HCPA (RS) Engenheiro 200h 13.632,66 Comprovante 3
Hospital Municipal Dr. José de Carvalho Florence - HMJCF Engenhelro~de 200 11.864,89 ombrovante 4
(SP) Manutencao Comprovante 4

Coordenador de Manutencao Mecanica
Jornada Salario Mansal Fonte /
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Hospital / Instituicao Cargo Equivalente Mensal (RS) Comprovacao
i . Dr. into - ~ Comprovante 1
Hospital Estadual Prof. Dr. Waldemar de Carvalho Pinto Gerente de Manutencio 200h 12.683,52
HGG (SP)
Hospital Sirio-Libanés (SP) Coordenador 190h 12.000,00 (média) Comprovante 2
Hospital das Clinicas de Porto Alegre - HCPA (RS) Engenheiro 200h 13.632,66 Comprovante 3
Hospital Municipal Dr. José de Carvalho Florence - HM]JCF Engenhe1r0~de 200 11.864,89 Comprovante 4
(SP) Manutencao ~omprovanie =
Coordenador de Manutencao Elétrica e Automacao
Hospital / Instituicao Cargo Equivalente Jornada Salario Mensal Fonte /
Mensal (R$) Comprovagao
. A 3 1 - ~
Hospital Estadual Prof. Dr. Waldemar de Carvalho Pinto Gerente de Manutencio 200h 12.683,52 Comprovante 1
HGG (SP)
Hospital Sirio-Libanés (SP) Coordenador 190h 12.000,00 (média) Comprovante 2
Hospital das Clinicas de Porto Alegre - HCPA (RS) Engenheiro 200h 13.632,66 Comprovante 3
Hospital Municipal Dr. José de Carvalho Florence - HMJCF EngenheerNde 200 11.864,89 Comprovante 4
(SP) Manutencao ~omprovante =
Coordenador de Manutencao Predial
. ers n . Jornada Salario Mensal Fonte /
Hospital / Instituicao Cargo Equivalente Mensal R$) Comprovacio
i . . i - ~
Hospital Estadual Prof. Dr. Waldemar de Carvalho Pinto Gerente de Manutencio 200h 12.683,52 Comprovante
HGG (SP)
Hospital Sirio-Libanés (SP) Coordenador 190h 12.000,00 (média) Comprovante 2
Hospital das Clinicas de Porto Alegre - HCPA (RS) Engenheiro 200h 13.632,66 Comprovante 3
Hospital Municipal Dr. José de Carvalho Florence - HM]JCF EngenhelroNde 200 11.864,89 Comprovante 4
(SP) Manutencao ~-omprovante £
Técnico em Eletromecanica
. eros o . Jornada Salario Mensal Fonte /
Hospital / Instituicao Cargo Equivalente Mensal (R$) Comprovacio
Hospital Estadual Prof. Dr. Waldemar de Carvalho Pinto - Técnico em Comprovante 1
HGG (SP) Manutencao 220h 5.021.10
Hospital Sirio-Libanés (SP) Técnico Eletronico 190h 3.320,00 Comprovante 2
Hospital das Clinicas de Porto Alegre - HCPA (RS) Técnico 96 200h 6.540,76 Comprovante 3
Manutencao I
Hospital Municipal Dr. ]ose((é«; )Carvalho Florence - HMJCF Técnico Eletronico 200 4.570,66 Comprovante 4
Técnico em Eletrotécnica
. ep s Cargo Jornada Salario Mensal Fonte /
Hospital / Instituicao Equivalente Mensal RS$) Comprovacao
i . Dr. i - . Comprovante 1
Hospital Estadual Prof. Dr. W?é(;(;mar de Carvalho Pinto - HGG Eletricista 200h 3.141,95
Hospital Sirio-Libanés (SP) Eletricista 180h 2.420,00 Comprovante 2
Hospital das Clinicas de Porto Alegre - HCPA (RS) Eletricista 200h 6.342,88 Comprovante 3
Hospital Municipal Dr. Jose(cé%)Carvalho Florence - HMJCF Técnico Eletronico 200 4.570,66 Comprovante 4
Técnico em mecanico (calefacao, ventilacao e refrigeracao)
. e x . Jornada Salario Mensal Fonte /
Hospital / Instituicao Cargo Equivalente Mensal R$) Comprovacio
Hospital Estadual Prof. Dr. Waldemar de Carvalho Pinto - Técnico em Comprovante 1
HGG (SP) Manutengdo 200h 5.021,10
Hospital Sirio-Libanés (SP) Técnico Eletronico 180h 3.320,00 Comprovante 2
Hospital das Clinicas de Porto Alegre - HCPA (RS) Técnico dNe 200h 6.540,76 Comprovante 3
Manutencao
Hospital Municipal Dr. Jose((é% )Carvalho Florence - HMJCF Técnico Eletronico 200 4.570,66 Comprovante 4
Instalador de tubulacoes
. ero s . Jornada Salario Mensal Fonte /
Hospital / Instituicao Cargo Equivalente Mensal (R$) Comprovacio
i . . i -
Hospital Estadual Prof. Dr. Waldemar de Carvalho Pinto Encanador 200h 3.141,95 Comprovante 1
HGG (SP)
Hospital Sirio-Libanés (SP) Encanador 180h 2.594,00 Comprovante 2
. o Técnico de
Hospital das Clinicas de Porto Alegre - HCPA (RS) . 200h 4.200,15 Comprovante 3
Manutencao I
Hospital Municipal Dr. Jose((ét;)Carvalho Florence - HMJCF Encanador 200 2.868,51 Comprovante 4
Oficial de manutencao
. e s . Jornada Salario Mensal Fonte /
Hospital / Instituicao Cargo Equivalente Mensal (R$) Comprovacio

Hospital Estadual Prof. Dr. Waldemar de Carvalho Pinto -
HGG (SP) Encanador 200h 3.141,95

Comprovante 1
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Hospital Sirio-Libanés (SP) Encanador 180h 2.594,00 Comprovante 2
Técnico de

Hospital das Clinicas de Porto Alegre - HCPA (RS) o 200h 4.200,15 Comprovante 3
Manutencao I
Hospital Municipal Dr. ]ose(cét;)()arvalho Florence - HMJCF Encanador 200 2.868,51
28.29. Dessa forma procedemos com a pesquisa pela tabela SINAPI (sistema nacional de pesquisa de custos e indices da construcao civil),

considerando a regido sudeste e considerando os cargos altamente técnicos em ambientes hospitalares. A equipe de planejamento da
contratacao opta pela fixacao de salarios base minimos acima do piso da categoria mediante a devida pesquisa de mercado e considera os
valores minimos com base no sistema nacional de pesquisa de custos e indices da construgdo civil - SINAPI (referéncia Dezembro/2025),
comprovando que os pregos sao compativeis com aqueles pagos para servigos com tarefas de complexidade similar e somente para os cargos
objetos desta contratacao que foram considerados efetivamente mais complexos. Sdo eles:

Tipo de servigo CBO CODIGO SINAPI Saléario Base Minimo

Gerente de Servico de Manutengao 1427-05 40811 R$ 12.903,00

Coordenador de Manutengdo Mecanica 2144-05 40811 R$ 12.903,00

Coordenador de Manutengéao Elétrica e de Automacao 2143-15 40811 R$ 12.903,00

Coordenador de Manutencao Predial 2142-15 40811 R$ 12.903,00

Técnico em Eletromecéanica 3003-05 40922 R$ 3.825,23

Técnico em Eletrotécnica 3131-05 40922 R$ 3.825,23

Técnico em mecanico (calefacgdo, ventilagao e refrigeragéo) 3141-15 40922 R$ 3.825,23

Instalador de tubulagoes 7241-15 40928 R$ 2.448,16

Oficial de manutencgao 5143-25 40914 R$ 2.448,16

29. DISPOSICOES GERAIS

29.1. O presente Termo de Referéncia foi elaborado pela Equipe de Planejamento de Contratagdo, estando em consonancia com as

disposigcdes legais e normas aplicaveis, com o interesse e a conveniéncia da Administragcdo Publica, bem como integra o processo administrativo e
tem os anexos abaixo como parte integrante:

29.2. Anexo I - Caracteristicas Gerais dos Imdveis (57887522);

29.3. Anexo II - Rotinas de Execugao de Servigos Continuos (57887566);

29.4. Anexo III - Material de Consumo (57887687);

29.5. Anexo IV - Modelo de Declaragao Formal de Vistoria (57887761);

29.6. Anexo V - Modelo de Dispensa de Vistoria (57887829);

29.7. Anexo VI - Manual EBSERH Gestao da Manutencgao Predial (57887922);
29.8. Anexo VII - Declaracdo de Contratos Firmados (57888019);

29.9. Anexo VIII - Termo de Conciliagdo Judicial (57888163);

29.10. Anexo IX - Modelo de Autorizagdo Para Utilizacao da Garantia (57888275);
29.11. Anexo X - Rotina de Servigos Eventuais (57888330);

29.12. Anexo XI - Modelo de Proposta (57888401);

29.13. Anexo XII - Termo de Cooperacgao Técnica (57888459);

29.14. Anexo XIII - Normas Internas da Administracao (57888507);

29.15. Anexo XIV - Orientagoes de Seguranca do Trabalho (57888588);

29.16. Anexo XV - Quadro Referencial Aplicagdo de Multas (57888769);

29.17. Anexo XVI - Composicao BDI (57891980);

29.18. Anexo XVII - Estoque Minimo (57892081);

29.19. Anexo XVIII - Dos Adicionais de Periculosidade e Insalubridade (57892171);
29.20. Anexo XIX - Prospecgdo e avaliagao de mercado para contratacdo (57892279);
29.21. Anexo XX - Planilha do Licitante (57892621);

29.22. Anexo XXI - Planilha de Formacao de Custo (57893065)

29.23. Anexo XXI - ART's cargo e fungao especializada (54852370)

29.24. Anexo XXII - Check List Fiscalizagdao Administrativa (55213739)

29.25. Anexo XXIII - ART's - Cargo e Funcdo Especializada (57893420)

29.26. O presente documento segue assinado pela Equipe de Planejamento da Contratacgdo, pela autoridade da Area Requisitante e pela

autoridade responsével pela aprovagao da conveniéncia e oportunidade.

Equipe de Planejamento da Contratacao:

(assinado eletronicamente)
Marcelo Caetano de Sousa
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Chefe da Unidade de Projetos e Obras
Portaria-SEI n? 552, de 07 de novembro de 2025

(assinado eletronicamente)
Elisandro de Souza Batista
Analista Administrativo - Gestao Hospitalar
Portaria-SEI n? 552, de 07 de novembro de 2025

(assinado eletronicamente)
Georgia Maria Bulhoes Cortez
Assistente Administrativo
Portaria-SEI n? 552, de 07 de novembro de 2025

(assinado eletronicamente)
Davi Jesse da Silva
Assistente Administrativo
Portaria-SEI n? 552, de 07 de novembro de 2025

(assinado eletronicamente)
Gabriel Sansevero Dias
Engenheiro Eletricista
Portaria-SEI n° 552, de 07 de novembro de 2025

(assinado eletronicamente)
Edgard Benoni Arruda
Engenheiro Civil
Portaria-SEI n? 552, de 07 de novembro de 2025

(assinado eletronicamente)
Verner Petersen Pereira
Engenheiro Mecéanico
Portaria-SEI n? 552, de 07 de novembro de 2025

(assinado eletronicamente)
Carolina Messias Marinho
Engenheira de Seguranca do Trabalho
Portaria-SEI n? 552, de 07 de novembro de 2025

(assinado eletronicamente)
Sandro Crouce
Engenheiro de Seguranca do Trabalho
Portaria-SEI n2 552, de 07 de novembro de 2025

(assinado eletronicamente)
Ana Clara Rafael Pereira Fonseca
Chefe da Unidade de Fiscalizagdo Administrativa de Contratos
Portaria-SEI n? 552, de 07 de novembro de 2025

(assinado eletronicamente)
Daniel Zorzo Barcelos
Técnico em Contabilidade
Portaria-SEI n? 552, de 07 de novembro de 2025

1. De acordo.

2. A Chefia da Divisao de Logisitica e Infraestrutura Hospitalar do HC-UFU/Ebserh.
(assinado eletronicamente)
Wesley Roel Dutra

Chefe da Divisdo de Logistica e Infraestrutura Hospitalar
Portaria-SEI n° 1811, de 12 de agosto de 2025

1. De acordo.

2. Diante da necessidade exposta no Estudo Técnico Preliminar e da manifestacdo da &rea técnica, corroboro a avaliacdo de que a
contratacdao de servigos com dedicacgdo exclusiva de mao de obra para a prestagdo de servicos continuos de manutencao predial preventiva,
corretiva e preditiva, com fornecimento e reposicdo de materiais, bem como servigos eventuais de manutencdao nas instalacdes, representa a

alternativa mais factivel para suprir a realidade de demandas do HC-UFU/EBSERH;
3. Sendo assim, aprovo o Termo de Referéncia conforme seus proprios fundamentos;

4. Encaminhe-se a Unidade de Licitagées para continuidade da instrugao processual.

(assinado eletronicamente)
Savio de Moraes
Gerente Administrativo do HC-UFU
Portaria-SEI n? 324, de 19 de maio de 2025
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Documento assinado eletronicamente por Davi Jesse da Silva, Assistente Administrativo, em 09/02/2026, as
16:08, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro
de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Sandro Crouce, Engenheiro(a) de Seguranca do Trabalho, em
10/02/2026, as 08:05, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n® 8.539
de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Verner Petersen Pereira, Engenheiro(a) Mecanico(a), em
10/02/2026, as 08:58, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539
de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Carolina Messias Marinho, Engenheiro(a) de Seguranca do
Trabalho, em 10/02/2026, as 09:42, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Gabriel Sansevero Dias, Engenheiro(a) Eletricista, em 10/02/2026,
as 10:05, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de
outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Edgard Benoni Arruda, Engenheiro(a) Civil, em 10/02/2026, as
10:30, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro
de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Georgia Maria Bulhoes Cortez, Assistente Administrativo, em
10/02/2026, as 10:39, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n° 8.539
de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Marcelo Caetano De Sousa, Chefe de Unidade, em 10/02/2026, as
11:02, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro

de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Wesley Roel Dutra, Chefe de Divisao, em 10/02/2026, as 11:21,
conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de
2015.

Documento assinado eletronicamente por Ana Clara Rafael Pereira Fonseca, Chefe de Unidade, em
10/02/2026, as 11:25, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n° 8.539

de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Daniel Zorzo Barcelos, Técnico(a) em Contabilidade, em
10/02/2026, as 11:30, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n° 8.539
de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Angelo Machado dos Santos, Chefe de Setor, em 10/02/2026, as
11:34, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro

de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Savio De Moraes, Gerente, em 10/02/2026, as 12:08, conforme horéario

oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

*1 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?
T4 acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 57887371 e o cédigo

CRC 2A805A48.

Referéncia: Processo n? 23860.000713/2025-13 SEI n® 57887371
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